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SISSEJUHATUS

Elujouline kodanikuiihiskond on kaasaegse riigi oluline osa. Vdime olla rodmsad, et
Eesti taassiindinud kolmas sektor on pérast tormilist kaht aastakiimmet
konsolideerumise faasi ldvel. Kodanikuiihiskonna koondumine on toimunud iiksteist
toetavate ja tdiendavate suhete tugevnemise kaudu iihiskonna eri osade vdi sektorite
vahel (Lagerspetz jt. 2007: 12). Seniseid arenguid kirjeldades saame rédkida
koostdost avaliku voimu ja kodanikualgatuse, esimese ja kolmanda sektori vahel.

Uhiskonna oluline osa - teine ehk #risektor - on jiinud paraku tagaplaanile.

Samas on Eestis vaatamata iildisele passiivsusele esile kerkinud iiksikud niited
ettevotete ja tihenduste sisukast partnerlusest. Ajakirjandus on korduvalt kajastatud
Tartu triikkikoja AS-i Triip rohelist mdtteviisi ja koostodd Eestimaa Looduse Fondiga
Rohelise Triikise viljatootamisel. Hansapanka seostatakse iitha enam erinevate

sotsiaalprojektide kdivitamisega ning Terve Eesti SA ja Noored Kooli tegevusega.

Moned liidud dnnestuvad — on jdtkusuutlikud ja laia iihiskondliku mdjuga, teised
lagunevad. Kéesolev bakalaureuset6d analiiiisib &risektori ja kodanikuiihiskonna
koostdod Eestis. Uuringu eesmérgiks on kaardistada tdhelepanuviirsete néidete abil
sektori-lileseid koostookogemusi: partnerluste sisu, eeldusi, ulatust, kitsaskohti,
arengupotentsiaali ning vdimalikke ohte. Uhtlasi annab bakalaureusetdd praktilisi
soovitusi mittetulundusiihendustele partnerluse astumiseks ja efektiivse koostoo

sailitamiseks.

Bakalaureuset66 esimene osa annab {ilevaate partnerluse olemusest ning voimelikest
hiivedest molemas sektoris. Eraldi peatiikis késitletakse ka koost6d potentsiaalseid
ohte. T66 kolmas osa tutvustab sektori-iilese koost6d olukorda ning vajalikkust
tanases Eestis. Seejérel esitatakse t60 uurimuskiisimused ning kasutatud meetodit.
Kuuendas peatiikis tutvustatakse analiiiisi tulemusi, mille jargnevad bakalaureusetdo
viimase ehk osana jdreldused, diskussioon. Bakalaureusetdd viimases osas antakse

mittetulundusiihendustele praktilisi partnerlus-alaseid soovitusi.



1. PARTNERLUSE SISU

Esimese ja kolmanda sektori, avaliku voimu ja kodanikuiihiskonna vaheline koost66
on Eestis pdlvinud viimasel ajal palju tdhelepanu. Koostddsuhete tShustamiseks
kiideti 2002. aastal Riigikogus heaks Eesti kodanikuiihiskonna arengu kontseptsioon
(EKAK). Kaéesoleva aasta alguses allkirjastati mitmete riigiasutuste ja
mittetulundusiihenduste mottevahetuse tulemusel valminud Kodanikuiihiskonna
Sihtkapitali asutamisotsus. Samas tuleb nentida, et kolmanda ja &risektori koost6o on
Eestis vaatamata mitmetele vOimalikele avaldumisvormidele ning potentsiaalsele

kasule alles lapsekingades ning tekitab mdlemas sektoris veel segadust.

1.1. Kolmas sektor drisektori partnerina

Rédkides drisektori toetusest, valitseb nii teoreetikute kui praktikute vahel segadus,
mis eristab heategevust, filantroopiat, sponsorlust, jt selle valdkonna mdisteid. Era- ja
kolmanda sektori partnerlust kiputakse piiritlema viimase moistega. Tegelikkuses on
sponsorlus ehk raha annetamine kdige primitiivsem koostddvorm, millele jargnevad

projekti-pohise parterluse ja organisatsioonilise 1dimumise tasandid.

Vabaiihenduse ja ettevotte koostdos eristatakse kolme taset (Foreman 2005: 1):
1) spondeeriv etapp;
2) tehinguline etapp;

3) integreeriv etapp.

Esimene, spondeeriv etapp, mérgib iithenduste huvi annetuste vdi toetuste vastu.

Stinoniiiimina kasutatakse ka mdistet ,,sponsorlus®.
Niiide: Ettevdte on mittetulundusiihenduse suurtoetaja. Uks osapool panustab rahaga,
teine toetuse eksponeerimisega (logod, kajastus) — muu koost6é puudub. Nt:

Hansapank on Eesti Suusaliidu suurtoetaja.

Teine, tehinguline etapp, hdlmab endas partnerlust iihe konkreetse tegevuse (nt



heategevuskampaania) raames. Sotsiaalseosega turundust (cause-related marketing)

peetakse tehingulise koostod néiteks.

Niide: Uhiselt brinditud korjanduskampaania, mille raames toetab kaubandusettevote
iga tehingu pealt tihendust fikseeritud summaga. Nt: Selveri heategevuskampaania

,,JK0oos on kergem” raames koguti raha Eesti haiglate toetuseks.

Kolmas ja koige arenenum tase, integreeriv etapp, tihendab, et koostodsuhte
tulemusel partnerite missioonid, véértused, juhtimisstiil, tarbijad, organisatsiooni
struktuur jms ldhenevad teineteisele. Partnerid tajuvad ettevotmisi kollektiivselt ning
toimub organisatsiooniline integratsioon (Foreman 2005: 6). Sellise sektori-iilese
koostdoni joutakse harva, kuid vaid sellel tasemel on vdimalik luua olulist lisavairtust

molemale osapoolele.

Ndide: Piimatdostus teeb koostodd keskkonnaséddstlikku eluviisi propageeriva
ithendusega. Lébi strateegilise koost66 muudab ettevote tootmisprotsessi
loodussobralikumaks, pakendab tooted korduvkasutusega pakenditesse jpm. Ettevote
aitab koost6ds mittetulundusiithendusega muuta oma sidusriihmade tarbimisharjumusi
ning elustiili keskkonnasééstlikumaks. Nt: AS-i Triip ja Eestimaa Looduse Fondi

koostdo.

1.1.1. Hiived kolmandale sektorile

Arisektoril on kodanikuiihiskonnas palju potentsiaali: CSR (Corporate Social
Responsibility ehk eettevotte lihiskondlik vastutus, vt allpool) ja ettevotete ressursid
(investeeringud, inimkapital, teadmus jm) voiksid olla  vundamendiks

mérkimisviérsetele arengutele sotsiaalsfédris.

Nagu korduvalt mainitud, takistab Eesti kodanikuiihiskonna arengut ka sektori enda
puudulik tegutsemisvdime. Just histi-juhitud ja drimaailmas eduka ettevotte
mittemateriaalsed investeeringud on mittetulundussektori ttegevuse efektiivsemaks
muutmisel perspektiivikaim ressurss (Porter & Kramer 2006: 92). Teadmus-alane

koostdd drisektoriga strateegilise planeerimise ja juhtimisharude (finantsjuhtimine,



personaliotsingud,  suhtekorraldus  jt)  valdkonnas  parandaks  iihenduse
organisatsioonilist efektiivsust ning aitaks tdsta selle jatkusuutlikkust. Néiiteks
koostdd personalifirmaga vérbamispoliitika viljakujundamisel voib oluliselt muuta

tthenduse uldist tohusust.

Lisaks tihenduste tegutsemisvoimele on Eesti kolmanda sektori iiks jitkuvaid
kitsaskohti ka teenuste osutamise suutlikkus. Kriitikat on pdlvinud nii iithenduste
(puudulik)  turundusstrateegia kui ka toote- ja teenusearendus (Eesti
Mittetulundusiihenduste jitkusuutlikkuse indeks 2007). Erinevalt kliendist, kes vdib
anda ka negatiivset tagasisidet, puudub abivajajal (heategevusmudel) justkui moraalne
Oigustus olla abiga rahulolematu. Mittetulundussektorile omaselt
heategevusmentaliteedilt iileminek &risektoris valitsevale teenusepakkuja-kliendi
iileminek tdstab toote/teenuse pakkuja vastutust tarbija ees ja seeldbi teenuse

kvaliteeti (Dees & Anderson 2003).

Mittemateriaalseid ressursse hdlmava partnerluse viljundiks tihendustele voib olla ka
majandusliku  iseseisvuse saavutamine (sotsiaalne ettevotlus). Isemajandav
organisatsioon ei sOltu vilisdoonorite huvidest, olles seega oma tegevuse
planeerimisel ja elluviimisel oluliselt autonoomsem. Uhtlasi vdimaldab iihenduste
majanduslik iseseisvus suunata olemasolevad avaliku- ja erasektori ressursid nendesse
valdkondadesse, kus isemajandav tegevus ei ole vdimalik (Dees & Anderson 2003:
18-19). Koigi sotsiaalabi teenuseid pakkuvate iihenduste isemajandamine ei ole

nditeks moeldav.

Uleminek traditsiooniliselt ~ ,heategevuslikult*  mudelilt  isemajandavaks
mittetulundusiihenduseks voib podhjustada sektoris iileiildise motteviisi muutuse.
Prioriteediks saab sotsiaalprobleemidele siistemaatiliste ja jatkusuutlike lahenduste
leidmine: liihiajalistele leevendustele eelistatakse kestvaid arenguid (nt t66tu abiraha
vs limberdppe programm), tulemustega tegelemise asemel keskendutakse pohjuste
likvideerimisele, otsese abi osutamise abil asemel Opetatakse/aidatakse hidasolijal
end ise aidata (self empowerment) jne (Dees & Anderson 2003: 19). Sarnaseid

pohimdtteid toetab ka tuntud Hiina vanasdna: ,,Ara anna niljasele kala, vaid dng*.



1.2. Arisektor kolmanda sektori partnerina

Partnerlus kolmanda sektoriga on ettevotetele iliks potentsiaalsetest iihiskondliku
vastutuse véljunditest. Koostod mittetulundusiihendustega on Eestis veel vordlemisi
védhelevinud, kuid majanduskasvu rahunedes muutuvad sektori-iilesest partnerlusest

saadavad hiived kindlasti ka ettevdtete jaoks aktuaalsemaks.

Ettevotte tihiskondliku vastutuse temaatika on muutumas iiha aktuaalsemaks ning
seda nii organisatsioonide viélis- kui ka sisekeskkonna kontekstis. Euroopa Komisjoni
sonul (Ettevotte ... 2005: 5) on organisatsioonidel ja investoritel tekkinud
iileilmastumise ja laialdaste toostuslike muudatuste taustal uued ootused: sotsiaalsed
kriteeriumid mdjutavad {iha sagedamini fiilisiliste ja juriidiliste isikute
investeerimisotsuseid nii tarbijate kui ka investoritena. Uhtlasi on tajutav iiha
suurenev mure ettevotlusest tingitud keskkonnamdjude pérast. Meedia ning
kaasaegse info- ja kommunikatsioonitehnoloogia abil on ettevotete tegevus muutumas
itha ldbipaistvamaks — sidusriihmade potentsiaal &risektorile survet avaldada on

oluliselt tousnud.

Ettevotte iihiskondlik vastutus (corporate social responsibility, CSR) tédhendab
vabatahtlikku  keskkonna ja sotsiaalse moOtme integreerimist  ettevotte
juhtimissiisteemi ja suhetesse oma sidusriihmaga (Vastutustundliku Ettevotluse
Foorum). FErialakirjanduses kasutatakse = CSR  siinoniiimina ka  mdistet
,vastutustundlik ettevatlus®. CSR kontseptsiooni jérgi toimib ettevote kolmiktasandil:
lisaks &ritegevusele (majandus) kuulub organisatsiooni tegevustriaadi ka sotsiaalne
(kogukond) ning loodusmdjusid (keskkond) arvesse vottev dimensioon.
Vastutustundlikku ettevotlust iseloomustab vabatahtlikkuse moode, st mida tdiendavat

teeb ettevote lisaks seadusandlusega ndutule.

1.2.1. Hiived arisektorile

Partnerlus kolmanda sektoriga on ettevdtetele perspektiivikas mittemateriaalse tulu
(maine tdus, atraktiivsem todandjana, positiivne mdju organisatsiooni kultuurile jpm)

allikas.



Vastutustundliku ettevotluse pdhiargumendiks on moraalne kohustus tiihiskonnale
tagasi anda. Ettevotte soltub oma tegevuses kohalikust infastruktuurist, t69jouturust,
tarbijatest, koostdOpartneritest jt. Nende ressursside ,tarbijatena* eeldatakse
ettevottelt tagasipanustamist kogukonda materiaalsete ja/vOi mittemateriaalsete
sisendite 1dbi, kuid CSR vajalikkust ettevottes pdhjendatakse ka organisatsiooni

dritegevust otseselt mojutavate hiivedega.

Tiina Reede jéirgi (2005: 13) on CSRi peamine tulu ettevotte maine paranemine
sidusriihmades. “Hea maine omakorda meelitab ligi investoreid ja kapitali, tdstab
ettevotte atraktiivsust todandjana ning suurendab usaldusvidirsust klientide silmis.
Sageli aitab sotsiaalselt vastutustundlik tegutsemine vahendada pikemas perspektiivi

kulusid.”
CSRi voimalikud hiived (Kujunda oma heategevusprogramm 2002: 6):

* Paranenud maine ja turupositsioon kogukonnas

*  Suurem teadlikkus ettevotte heast nimest ning kaubaméirgist

* Klientide lojaalsuse kasv

* Ressursi efektiivsem juhtimine, kulude vihendamine

* Konkurentsieelis tootajate leidmisel ning hoidmisel

* Tootajate motivatsiooni ja lojaalsuse tdus ning ka suurem tootootlikkus

* Uute drivoimaluste loomine ja kasutamine

* Riskide maandamine

* Madalam barjdér ettevottele oluliste vOtmeisikute, ametnike ning juhtidega
kogukonnas

* Hea tahte reserv kogukonnas, mis voib kriisiolukordades v&i suuremate
makromajanduslike muutuste korral kasulik olla

 Uhiskonna ja valitsuse poolehoiu vditmine

¢ Innovatsiooni kasv

Teise ja kolmanda sektori koostod voib avalduda mitmel tasandil. Ettevotete ja
kodanikeiihenduste iihisosa véljendub rahalisest toetusest missioonide iihildumiseni.
Niisamuti pakub partnerlus olenemata sektorist mitmeid materiaalseid ja

mittemateriaalseid hiivesid.



1.3. Jatkusuutliku partnerluse eeldused

Uhendused vdidavad enim strateegilisest koostddst, sest liihiajalised heategevus- voi
metseenlusprojektid ei kiiindi maérkimisvédrse sotsiaalse mojuni ning tegelevad

pigem néhtuste tulemuste, mitte tegelike pdhjustajatega.

Sdilitamaks nii {ihenduste kui ettevOtete motivatsiooni, peaks koostdoprojekt
pakkuma partneritele otsest lisavdértust. Téhelepanu vajavaid sotsiaalprobleeme ja
koostodd védrivaid mittetulundusithendusi on palju, kuid nii nagu &ritegevust, tuleks
ka CSR projekte késitleda vdimalusena konkurentsivdime tdstmiseks, st pikaajalise

uurimis- ja arendusprojektina (Porter & Kramer 2006).

Lisavédrtust saab mdlemale partnerile tuua tegevuse ristumiskohtades. Porteri ja
Kramer’i jargi (2006: 84) tasub ettevottel valida koostodpartneriks iithendus
valdkonnast, mida mdjutab kas ettevOtte sisend majandus-, sotsiaal- ja/vdi
looduskeskkonda (seest-vilja) voi mille toimimisest sdltub ettevotte kdekiik (viljast-

sisse).

Ettevotetel soovitatakse kasutada koostodvaldkonna valimisel probleemide
kitsendavat liigitust ning eelistada kdrgema taseme ristumiskohti (Porter & Kramer

2006: 85).

i. Uldised sotsiaalprobleemid (generic social issues)
Valdkonnad, mida ettevdtte tegevus méarkimisvadrselt ei mojuta ning millel ei

ole materiaalselt moju selle pikaajalisele konkurentsivdimele

ii. Vidrtusahela sotsiaalne moju (value chain social impacts)

Valdkonnad, mida markimisvéarselt mojutab ettevotte dritegevus

iii. Konkurentsikeskkonna sotsiaalne tasand (social dimensions of competitive
context)
Valdkonnad, mille tegevus mdjutab selles kogukonnas mirkimisvaérselt neid

tegureid, millel baseerub ettevotte konkurentsivdimelisus.



Teoreetilised kasitlused toovad vélja rohkelt organisatsioonilisi elemente, mis peaksid
jatkusuutlikust koostddst huvitunud partneritel omavahel tihilduma. Sobivuste liigitus
pohineb Berger‘i, Cunningham’i ja Drumwright’i kategooriatel (Berger et al. 2004:
69-75).

Koostd6 on tdhusam, mida enam iihtivad iihenduse ja ettevotte missioonid. Ettevote
poorab partnerlusele oluliselt rohkem tdhelepanu, kui koost6d tulem viljendab
otseselt ka ettevdtte huve ning on ka éritegevuses strateegiliselt kaalukas (Berger et al.

2004: 69).

Eduka partnerluse oluliseks komponendiks on ka ressursside sobivus. Uhe osapoole
pakutavad ja teise vajaminevad ressursid maidravad partnerite motivatsiooni
koostdodsuhtesse astuda ning seda hoida. Integreeriva koostdd taseme saavutamiseks
peaks oluliste ressursside tilekanne olema kahesuunaline. Mida vajalikum on partner
soovitud tulemuse saavutamiseks, seda tdendolisem on koost6d pikaajaline
toimimine. Vaid altruistlikest kavatsustest hoitud partnerlus ei pruugi olla

jatkusuutlik.

Koost6o oOnnestumise iiheks oluliseks kriteeriumiks on ka partnerite juhtkonna
sobivus. Juhatuse positiivne hoiak ning isiklik kaasatus on efektiivse koost6o oluline
tingimus. Tippjuhtide rolli organisatsioonikultuuri kujundaja ning eeskujuna ei tohiks

alahinnata.

Kui piddevad on konkreetse ettevotte juhatus ja todtajad antud partnerlusse
panustama? Kas tdotajad on motiveeritud? Kas neid seob iihenduse missiooniga
isiklik kogemus? Toétajate sobivus voib tuua partnerlusse tdiendavat lisavddrtust
kahes aspektis (Berger et al. 2004: 71-72). Esiteks, ettevdtte panustamine
sotsiaalsfddri vOib kaasa aidata ttugeva organisatsioonilise identiteedi vélja
kujunemisele, st ulatusele, mil midral defineerib t66votja end tddandja kaudu.
Teiseks, kui tootajad on vabaiihenduse eesmérgist motiveeritud, voivad nad selle

plihenduda ka tooviliselt.

Ettevotte ja vabaiihenduse organisatsioonikultuuri erinevus on tihti esilekerkiv
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probleem partnerlussuhtes. Tugeva hierarhiaga, vertikaalse struktuuriga ettevotetel
on raske moista kolmanda sektori paindlikku té6korraldust ja vastupidi. Horisontaalse
struktuuri, vdikese vdoimukaugusega viike- vOi keskmise suurusega ettevotetel on
organisatsioonikultuuri vaatenurgast vabaiihendustega kahtlemata kergem koost6od
teha. Kultuurilise sobivuse juures on oluline ka juhtkonna kogemus. Ideaaltingimustes
on iihenduse tipp-juhiks kogenud &rijuht, kes moistab nii vabalihenduse kui ka
ettevotte spetsiifikat. Selline paindlikkus, mdlema organisatsiooni vilise- kui ka

sisekeskkonna mdistmine toetab kahtlemata koost66 optimeerimist.

Kuidas hinnata koostdd edukust? Teise ja kolmanda sektori véljund iihiskonda on
ilmselgelt vdga erinev. Kui iihe tegevust saab hinnata arvuliselt (kdive, kasum jne),
siis mittetulundusiihenduste tihiskondliku moju mdodtmiseks puudub adekvaatne
vahend. Viimaste puhul saab kasutada ka &risektorile omaseid arvulisi niitajad (nt
siistlavahetuspunktis vilja jagatud siistalde arv), kuid vabatihenduste tdielikku moju
(nt enesevédrikuse, -usalduse tagasisaamine, peresuhete paranemine) ei saa
objektiivsete mdddikutega hinnata. Uhiskondliku mdju mdddetamatus ja
vabaiihenduste vastumeelsus vOi suutmatus end numbrite keeles véljendada on
drisektorit eemaletdukav. Seetdttu on partnerite hindamis-alane sobivus iilioluline
juba partnerlussuhte algusfaasis. Ideaalis ollakse partnerluses avatud kasutama
mdlema sektori mdotmisvahendeid. Lébirddkimiste tulemusel pannakse tihiselt paika
edu kriteeriumid ja lepitakse kokku néitajates, millega tegevust hinnatakse (Berger et

al. 2004: 75).

Koostoosuhte koige olulisemad dimensioonid on véidetavalt missiooni, ressursi,

Jjuhtkonna ja hindamis-alane kooskodla (Berger et al. 2004: 76).

Erialakirjandusest leiame mitmeid kriteeriume, millele peaksid partnerluse osapooled
vastama selleks, et koostdd kiilindiks integreeriva tasemeni ning oleks jatkusuutlik.
Kindlasti ei ole tegu ei moddapddsmatute tingimuste ega ammendava nimekirjaga,
kuid kahtlemata tasuks potentsiaalsete partnerite hindamisel mainitud valdkondadele

tahelepanu pdorata.
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2. PARTNERLUSE KRIITIKA

Sektori-lilene  partnerlus peaks olema modlemale osapoolele tulus ning
arenguvoimalusi pakkuv, kuid teatud tingimustel voib organisatsioonide pohitegevus
koostdosuhte tulemusel hoopis kahjustuda. Sellekohast kriitikat on palvinud moélemad

sektorid.

2.1. Dilemmad arisektoris

Ettevotte-kesksest perspektiivist pohineb dri- ja kolmanda sektori koostdd kriitika
partnerluse liigsel ressursi-tarbimisel: koostodga kaasnevad rahalised kulutused

voivad osutuda ettevottele iilejoukaivaks.

CSR kriitikutest tuntuim, majandusteadlane Milton Friedman, leiab, et ettevotete

ainus funktsioon tihiskonnas on teenida ausal viisil kasumit.

"There is one and only one social responsibility of business -- to use its
resources and engage in activities designed to increase its profits so long as it
stays within the rules of the game, which is to say, engages in open and free

competition without deception or fraud."” (Friedman 1970)

(,, Ettevotetel on iiht ja ainult iht liiki tihiskondlikku vastutust: kasutada
olemasolevaid ressursse ja teenida kasumit vastavalt kokku lepitud

mdngureeglitele, st avatud ja vabas konkurentsis ilma valskuse ja pettuseta”)

Porter ja Kramer (2006: 83) heidavad ette, et valdav osa ettevitete CSR tegevusest on
sedavord fragmenteerunud ning &ritegevusega mitteseonduv, et selle tulemusel
kannatab organisatsiooni esmane funktsioon — majandustegevus. Seeldbi ndrgenevad
drisektori koige olulisemad sisendid t0dandja, maksumaksja, investeerija,
majanduselu elavdaja jm ndol. Kui wvalitsus, kodanikuiihiskond ja/voi teised
sidusriihmad piiravad oma ndudmistega ettevotte vdimet saavutada majandusedu,

voib tegelikuks tulemuseks olla dritegevuse halvamine. Ettevotte konkurentsivdime
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alanemisega langeb ka piirkonna regionaalne konkurentsivéime, palgad stagneeruvad,
tookohad koondatakse, maksutulu riigile/KOV-le védheneb ja sellest tulenevalt

vihenevad ka avaliku voimu toetusvahendid mittetulundussektorile.

Teisalt ndevad kriitikud oma siiiid ka ettevotetel, kes suhtuvad CSR strateegilisse
planeerimisse liiga kergekéeliselt. Kui é&risektor analiiiisiks CSR  vdimalusi
samavéadrselt majandustegevusega seotud otsustega, ei oleks CSR enam kulurida
eelarves, piirang vOi lihtsalt heategevus, — vaid vdimaluste, innovatsiooni ja

konkurentsieelise allikas (Porter & Kramer 2006: 80).

Kokkuvotvalt, drisektori perspektiivist vaadatuna sektori-lilese koostdod kriitika
keskmes on potentsiaalne oht ettevdtete pdhi- ehk majandustegevusele - partnerlus ei

tohiks kurnata ettevotte materiaalseid ega ka mittemateriaalseid ressursse.

2.2. Dilemmad kolmandas sektoris

Sektori-iilene koost6d voib omada negatiivseid tagajirgi nii konkreetse ithenduse kui

ka kodanikutithiskonna kui terviku tasandil.

Autonoomia

Organisatsiooni-vélise toetuse saamine on mittetulundusiihenduste jaoks justkui kahe
teraga modk: selleks, et tdsta oma tegutsemisvdimet vajab enamik tihendusi
organisatsiooni-véliseid finantsressursse. Samas, toetust vastu vottes riskivad nad
autonoomia kaotamisega. Probleemiks voib olla nii liigne soltuvus kui ka tdielik

soltumatus doonoritest.

Institutsionaalne autonoomia véljendub kahel tasandil (Kelly 1991: 493):

a) olemuslik (sustantive): ihenduse soltumatus organisatsiooni missiooni, visiooni jm
madramisel.

b) protseduuriline (procedural): lihenduse sdltumatus strateegia (vahendid ja viisid,

kuidas seatud eesmaérke realiseeritakse) madramisel.
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Eristada vdib &risektori otsest ja kaudset mdju mittetulundusiihenduste autonoomiale.
Otsese moju korral esitab ettevdte iihendusele konkreetsed ndudmised. Ettevotted
eelistavad toetada kindlaid projekte voi iihenduse viga spetsiilisi tegevussfadre, st
enamjaolt kaasnevad rahalise toetusega tingimused, millisel otstarbel ja kuidas
ithendus saadud vahendeid v3ib kasutada. Nii vdheneb {ihenduse iseseisvus otsutada
organisatsiooni tegevusprioriteetide ja nende realiseerimisviiside iile (Kelly 1991:

173-174).

Kelly (1991) hoiatab ka drisektori kaudse moju eest iihenduste autonoomiale.
Majanduskitsikuses vdidakse ise oma missiooni, visiooni jm muuta selleks, et olla
potentsiaalsete doonorite jaoks atraktiivsem. Uhenduse kaugenemine oma algsest

eesmirgist ,,soovist meeldida® on kolmandale sektorile tervikuna tugev ohumérk.

Isemajandamine

Kolmanda sektori tasakaalustavat rolli {ihiskonnas v3ib potensiaalselt ohustada ka
ithenduste téielik soltumatus doonoritest (nii era- kui avalik sektor) ning vdimalik

Jkommertsialiseerumine* isemajandamise kéigus.
..k tsial « d k

Eristada voib isemajandamise ohtlikkust mittetulundusiihenduste otsesele ja kaudsele

tihiskondlikule tegevusele.

Majandustegevuse liigne tdhtsustamine ohustab {ihenduse otsest iihiskondlikku
tegevust 14bi muutunud prioriteetide. Esiteks, isemajandamise tingimustes vdib
iihendus kaugeneda oma esialgsest missioonist. Uhendus on loodud iihiskondliku
hiive pakkumiseks, majandustegevus ja kasumi taotlemine isemajandamiseks ei vasta
organisatsiooni asutamiseesmarkidele. Teiseks, majandustegevuse tulemusel viheneb
tihenduste eestkoste suutlikkus. Kodanikuiihiskond peaks oma olemuselt olema
avalikku ja erasektorit tasakaalustav joud. Liigne seotus ja sarnanemine kummagi
sektoriga vilistab itihenduste rolli eestkoste pakkuja ja kriitikutena. Kolmandaks,
majandustegevus kui lisategevus hajutab iihenduse fookust, mille tulemusel vdib
halveneda toote ja/voi teenuse kvaliteet. Naiteks voib majanduslikult otstarbekamaks

osutuda kulude kokkuhoid ja seni investeeritud ressursside piiramine.
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Erialakirjanduses voib leida kvaliteedilanguse kiisimuses poolt- ja vastuargumente —
vastavad uuringud ei ole andnud siiski tiheseid tulemusi (Dees & Anderson 2003: 21-
24).

Isemajandamise ohud tihenduste kaudsele iihiskondlikule tegevusele on seotud sektori
olemusega. Esiteks, vOib vdheneda mittetulundusiithenduste roll sotsiaalse kapitali
loojatena. Uhenduste ,.ettevdttestumine ja sellega kaasnev organisatsioonikultuuri
muutus vOib vdhendada kolmanda sektori rolli sotsiaalse kapitali suurendajana -
drimaailma tulu-kulu mentaliteet vOib langetada vabatahtlike motivatsiooni. Teiseks,
mittetulundussektori olemuslikuks osaks on vabatahtlikkus ja altruistlikud motiivid.
Majandustegevus — miilia toodet/teenust ning teenida selle pealt tulu — voib
vihendada kolmandate osapoolte motivatsiooni iihenduse tegevusse materiaalselt
ja/vai mittemateriaalselt panustada. Kolmandaks, suutlikkus teenida tulu voib jaotada
sektori ,,voitjateks*“ ja , kaotajateks”. Halvimal juhul voib kodanikuiihiskonna
stigmatiseerimine isemajandavateks (vajaminevad ressursid teenitakse toote/teenuse
miiiigist) ja abivajavateks mittetulundusiihendusteks kanduda iile iihiskonda — oht

suurenevaks sotsiaalseks ebavordsuseks (Dees & Anderson 2003: 21-24).

Ettevotete voimalikud motiivid

Hamann ja Acutt (2003) on skeptilised é&risekori tegelikele ajendite suhtes
koostoosuhte sdlmimisel. Nad kahtlevad ettevotte ,heas tahtes” ning leiavad, et
ettevote vOib iithiskondliku vastutuse kontseptsiooni kasutada sidusriithmade
tadhelepanu hajutamiseks. Selleks kasutab é&risektor skeptikute viitel jargmisi

ldhenemisi:

- Sobitumine (accomodation)

- Oigustamine, legitimeerimine (legitimisation)

Sobitumine viljendub ennekdike véljapoole suunatud kommunikatsioonis: ettevote
teeb sidusrithmadega koostdod selleks, et ennetada survet oluliste {imberkorralduste
elluviimiseks. Partnerluse egiidi all tehakse véikeseid, lihtsasti teostavaid (ka

kosmeetilisi) muudatusi. Mdiste kriitilisem tdlgendus viitab ettevotte pinnapealsetele
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mainet-tdstvatele muudatustele, et jitta mulje tihiskondlikust vastutusest (Hamann ja

Acutt 2003: 258).

Oigustamise voi legitimeerimise korral on ettevdtte viljundiks diskursuse
mojutamine: (a) millistele drisektori tegevusvaldkondadele on tdhelepanu pdoramine
ithiskonnas digustatud? (b) milliseid vastuseid peetakse ammendavateks? (Hamann ja
Acutt 2003: 259) Kriitikud leiavad, et drisektori digustamistegevuse tulemusel on
diskursiivne muutus juba toiminud: CSR on kallutud iileliia &risektorit soosivaks.
Uhiskonnas domineeriva paradigma jirgi on ettevdte viiramatu majandushoidja

(economic agent), kelle altruistlikest motiividest sdltub iihiskondlik heaolu.

Potentsiaalsetel riskidel kolmandale sektorile on mitmeid avaldumisvorme.
Problemaatiliseks vdivad osutuda nii organisatsiooni-vélised (nt ettevdtte varjatud

motiivid) kui —sisesed (nt olemuslik autonoomia, kommertsialiseerumine) mdjutajad.

Kokkuvottes tuleb nentida, et sektori-iilese partnerlusega kaasneb rida potentsiaalseid
ohtusid nii teisele kui kolmandale sektorile, kuid kindlasti pole eelpool kirjeldatud
stsenaariumid moéddapddsmatud. Teadlikkus on kahtlemata esimene ja vdimalik, et

olulisim, samm riskide maandamiseks.

16



3. TEISE JA KOLMANDA SEKTORI
PARTNERLUSE OLUKORD EESTIS

Eesti kodanikuiihiskonna edasises arengus on maddrav ennekdike sektori enda

suutlikkus.

Eesti mittetulundussektori tase on Eesti mittetulundusiihenduste jitkusuutlikkuse
indeksi (Eesti mittetulundusithenduste ... 2007)' pdhjal kdrge iihendusi puudutavate
seaduste ja infrastruktuuri osas. See tdhendab, et ithenduste asutamine on kerge ja
nende tegutsemisvabadust ei piirata. Samuti iseloomustavad siinset kolmandat sektorit
maakondlike ndustamiskeskuste vorgustik ning tugevate katusorganisatsioonide
olemasolu. Korgelt hinnatakse ka Eesti iihenduste mainet ja suutlikkust poliitikaid

mdjutada.

Vaatamata {iildisetele edusammudele on rahvusvaheliste ekspertide hinnangul Eesti
mittetulundussektoril teatud valdkondades veel suurt arenguruumi. Viimase kolme
aasta (2004, 2005, 2006) USAIDi poolt koostatud jétkusuutlikkuse raportites on Eesti
ithendusi hinnatud kiill endiste Noukogude Liidu riikide vordluses tugevaimaks, kuid
uuringu Eesti-poolse ldbiviija, Eesti Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liidu
(EMSL) juhataja Urmo Kiibara sonul ei ole 18plikuks rahuloluks veel pohjust. Kiibara
sonul on indeksis vélja toodud tugevused saavutatud juba mone aasta eest, samas kui
olulisemates puudujddkides on paranemine aeglane (,,Kuidas lugeda USAID indeksit*
2007). Siinse  mittetulundussektori  problemaatilisteks ~ valdkondadeks on
organisatsiooni tegutsemisvoime, majanduslik elujdulisus ja teenuste osutamise

suutlikkus (Eesti mittetulundusiihenduste ... 2007).

! USA Rahvusvahelise Abi Agentuuri (USAID) iga-aastane Kesk- ja Ida-Euroopa ning endise

Noukogude Liidu riikide vabaiihenduste uuringut on Eestis korraldatud alates 2000. aastast. 29 riigis
1abi viidud uuringus hinnatakse vabaiihenduste arengut seitsmes kategoorias: seadusandlik keskkond,
infrastruktuur, thenduste tegutsemisvdime, majanduslik elujdulisus, eestkoste ja poliitikate

mdjutamine, teenuste osutamine ja avalik maine.
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Selleks, et teise ja kolmanda sektori vahelise koost6d vodimalikkusest tdpsemat
iilevaadet saada, tuleb tdpsemalt wuurida kodanikuiihiskonna suutlikkust,

potentsiaalseid kitsaskohti ning drisektori suhestumist nendesse.

3.1. Kolmanda sektori suutlikkus

Mittetulundusiihenduste jatkusuutlikkuse indeksis (Eesti mittetulundusiihenduste ...
2007) konstateeritakse kolmanda sektori suutlikkuse tOstmiseks on méédravad
histitoimiv ~ rahastussiisteem, {ihenduste tegutsemisvoime ning efektiivne

ressursikasutus.

Eesti mittetulundussektori rahastusmudelid on ldbimas suuri muutusi. Aastaid
kohalikke  vabailihendusi  toetanud  vélisdoonorid  (nt  Balti-Ameerika
Partnerlusprogramm) on finantsabi siinsetele mittetulundusiihendustele vihendamas
vOi koguni 18petamas. Eestile on Euroopa Liidu litkmesriigina avanenud kiill mitmed
struktuurifondid, kuid vdimalikke suurtoetusi varjutab tdsiasi, et suure osa siinsete
vabaiihenduste  areng ei  vasta rahastamiseks vajalikele  tingimustele
(Kodanikualgatuse institutsionaliseerumine Eestis: organiseerumise struktuur ja
ressursid 2005). Euroopa-kesksed rahastusallikad voimaldavad vahendeid ennekdike
suurorganisatsioonidele  (nt katusorganisatsioonid). Enamik rohujuuretasandi
vabaiihendustest ei ole struktuurifondidest toetuse taotlemiseks piisavalt

biirokraatlikud (organisatsioon kui professionaalne kooslus).

Uhenduste rahastamine on organisatsiooni arendamise ja tegevuseesmirkide
realiseerimise seisukohast {iks vOtmeprobleeme. Viimase aja mahukamaimast
mittetulundussektorit késitlevast uuringust (Kodanikualgatuse ... 2005) selgus, et
suhtumine rahastusmudelite muutusesse erineb piirkonniti oluliselt. On vabatihendusi,
kus tulevikku vaadatakse voOrdlemisi optimistlikult. Samal ajal kardab osa
mittetulundusiihendusi, et rahastamisvoimaluste muutus tdhendab paljude tédnaste

MTUde jaoks tegevuse 1dpetamist (Kodanikualgatuse ... 2005).

Ministeeriumite ja iihenduste koostdods tehti valitsusele ettepanek moodustada
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Kodanikuiihiskonna Sihtkapital, mille eesmérgiks on Eesti iihenduste suutlikkuse
suurendamine kodanikuiihiskonna arendamisel ning kodanikuaktiivsust soodustava
keskkonna kujundamisel (Laius ja Kiibar 2007: 3). Sisuliselt on Sihtkapitali t66ks
toetada {ihendusi tegevuskulude katmisel. Praegune kontseptsioon néeb ette
sihtkapitali rahastamist riigieelarvest iga-aastaselt 20 miljoni krooniga. Sellegipoolest,
nende vahenditega on vdimalik dra katta vaid véike osa kolmanda sektori tegelikest
kuludest (Taevere 2007). Uhendustel tuleb ellujiiimiseks leida jitkusuutlikke

rahastuslahendusi ning optimeerida ressursside kasutust.

Organisatsiooni tegutsemisvdime poolest on Eesti mittetulundussektor heterogeenne.
Kui teatud osa siinsetest tiihendustest toimib efektiivselt, siis suurt hulka
mittetulundusiihinguid ja sihtasutusi iseloomustab vdhene organisatsioonijuhtimise
kompetents ja professionaalsus. Tegevuse strateegiline planeerimine on muutumas
ithendustes iiha tavapirasemaks, kuid selles ei nidhta veel vundamenti, millel baseerub
organisatsiooni tegevus. Pigem on tegu formaalsusega, mida nduavad rahastajad.
Organisatsioonid on piddevad kiill oma valdkonnas (nt sotsiaalabi vms), kuid
organisatoorselt ei suudeta kdiki arenemis- vOi tegutsemisvOimalusi dra kasutada

(rahastamine, vabatahtlikud jne) (Eesti mittetulundusiihenduste ... 2007).

Indeksis (Eesti mittetulundusiihenduste ... 2007) nenditakse, et enamik iihendusi
tootab véikese meeskonnaga, kus iihe valdkonna spetsialistid on sunnitud tditma
tooiilesanded, milleks neil puudub vajalik viljadpe (nt suhtekorraldus). Tihtipeale on
organisatsiooni tootajad ka ndukogu litkkmed. Et vidga mirkimisvdirne osa rahastusest
on projektipdhine, on iihendustel raskusi kollektiivi aastaringse palgal hoidmisega,
ridkimata (abifunktsioonide tiitmiseks) vajaliku lisatodjou palkamiseks. Uhtlasi

valmistab Eesti mittetulundusithendustele raskusi kaadri suur voolavus.
Eesti mittetulundusithendused on hetkel ebavordses seisus. Kodanikuiihiskonnast

leiame n-0 edukaid eliitorganisatsioone, kuid tervikuna pole kolmandas sektoris

viimastel aastatel olulist kvalitatiivset arengut toiminud.
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3.2. Arisektori suhe partnerlusse

Ettevotjad ei nde kodanikelihendustes professionaalseid ja usaldusvéirseid partnereid,
kuna suuremal osal iihendustel puudub selge ja ldbipaistev finantsjuhtimine.
Kolmanda sektori teadmised ning arusaamad turu ndudmistest ja selle analiiiisist on
piiratud, mistdttu neil on raske eraettevotete esindajatega iihist keelt leida (Lagerspetz

ja Trummal 2003: 41).

Uuringu  ,,Kodanikualgatuse institutsionaliseerumine Eestis: organiseerumise
struktuur ja ressursid” (2005) ldbiviijad tddesid, et vaid 32% iihendustest tegi 2004.
aastal koostood drisektoriga (Kodanikualgatuse ... 2005: 58). Sealjuures tuleb
nentida, et antud niitaja on véheiitlev, sest see ei kajasta ei koost6o valdkonda ega
ulatust. Ndiiteks ei tdpsusta sellised andmed, kas tegu on olnud iihenduse
spondeerimise vdi enamaga. Uhtlasi ei anna statistika aimu koostdd strateegilisest

tahtsusest partnerite tegevusele.

Kolmanda ja é&risektori vahelised suhted on Eestis veel vdhe uuritud valdkond
(Lagerspetz jt. 2007: 16). Viimati ilmunud artiklitest vadrib dramdrkimist pdgus
ilevaade kogumikus ,,Algatus, osalus ja organisatsioonid: uurimusi Eesti
kodanikuiihiskonnast®“. Heateo Sihtasutuse miniuuringu tulemusi kommenteerides
leiavad Artur Taevere ja Margo Loor, et kuigi sageli eelistavad Eesti ettevotted ja
mittetulundusiihendused omaette tegutseda, leidub mitmeid néiteid koostddst, mis on
aidanud modlemal poolel eesmirke saavutada. Autorid tddevad, et kui partneritel on
selged iihised huvid ja siiras soov koos td6tada, siis peitub strateegilises koostdos suur

joud (Taevere ja Loor 2007: 84).

Positiivseteks arenguteks annab lootust ka virskeim mittetulundusiihenduste
jatkusuutlikkuse indeks (Eesti mittetulundusiihenduste ... 2007), sest seoses
rahastajate suurenevate ndudmistega on trend siiski heaendeline — doonoritele on
labipaistev ja tohus finantsjuhtimine oluline ning iihendused astuvad selleks

mérgatavaid samme.
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Hetkel tekitavad iihenduste tegevus ja toimimismehhanismid ettevotetes pigem
vooristust kui tahet sotsiaalsfdéris kaasa rddkida. Vajakajddmiste tottu olulistes
valdkondades ei néde &risektor kodanikuiihiskonnas veel vordvédrset partnerit. Kuid
just drisektori panus mittetulundussektorisse voOiks aidata tdhustada iihenduste
tegevust, muuta seda ldbipaistvamaks ning jatkusuutlikumaks. Teine ja kolmas sektor
on per se omavahel tihedalt seotud, sest ettevote soltub paljuski oma
véliskeskkonnast: seadusandlus, infrastruktuur, maksujoulised tarbijad, kompetentne

personal jpm.
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4. UURIMISKUSIMUSED

Uuringu eesmérgiks on kaardistada silmapaistvate nididete abil dri- ja kolmandast
sektorist pdrit partnerite koostdokogemusi ning juhtida tdhelepanu potentsiaalsete
arenguvoimaluste ja ohtudele Eesti kontekstis. Selleks uurib kdesolev bakalaureusetdo
osapoolte pdhjuseid partnerlusse astumiseks, koostoosuhtes vahendatud ressursse ja
nendega kaasnenud tingimusi. Sektori-lilese koostdd potentsiaali ja voimalike
dilemmade vélja selgitamiseks kisitletakse ka partnerite identiteedi ja eetilisuse

temaatikat.

T66 vurimiskiisimused on:
- Mis motiveerib osapooli koostodle?
- Milliseid ressursse ollakse valmis partnerile pakkuma? Millistel alustel?
- Millised on kolmanda ja erasektori kogemused senisest koost6dd? Milliseid
onnestumisi ja altminekud oskavad partnerid vilja tuua?
- Millised eetilised kiisimused kerkivad? Kuidas mojub partnerlus identiteedile?

- Millist arenguperspektiivi partnerluses nihakse? Mis voib seda ohustada?

22



5. METOODIKA

Kéesoleva uuringu analiiiisiobjektiks on neli driettevotte ja mittetulundusiihenduse

partnerlussuhet. Koostdokogemuste kaardistamiseks ja analiilisimiseks viidi kokku

labi  kaheksa semi-struktureeritud siivaintervjuud. Kahepoolse perspektiivi

véljaselgitamiseks kiisitleti mdlema partnerorganisatsiooni esindajat (Vt lisa 2-9).

Koostooprojekt valiti vélja vastavalt kahele kriteeriumile:

1. Eesti kontekstis silmapaistev niide strateegilisest, mdlemale osapoolele
tulutoovast koostoost

2. Modlemad partnerorganisatsioonid on ndus uuringus osalema

Valim koosneb jargmistest partnerlustest:

* AS Triip (nitiidne AS Ecoprint) — SA Eestimaa Looduse Fond. Koost6o
algas keskkonnasobraliku triikkiteenuse Roheline Triikis véljatootamisega,
mida ELF konsulteeris. Rohelise Triikise miiligist toetab ettevote Eestimaa
Looduse Fondi. Koostd6 jatkus osaliselt 6kotootmishoone kontseptsiooni vilja
tootamisel, millele taotleti koos ka rahastust (ebadnnetus). Téna on partnerlus
arenenud Oppematerjalide ja teiste triikiste iihise kirjastamiseni: {ihenduselt
périneb toote kontseptsioon ja teostus, ettevite votab endale majandusriskid.
AS Triip pakub reklaamitriikiste teenust ning muidu kirjastamisega ei tegele

* Hansapank — Terve Eesti SA. Terve Eesti SA peab Hansapanka nii oma
oluliseks partneriks kui kliendiks. Hansapank oli esimene ettevote, kes viis
pilootprojektina ellu TESA HIV-teemalise sotsiaalkampaania ning aitas
iihendusel end iiles ehitada. Uhtlasi on Hansapank iiks asutajaliikmeid Eestis
ainulaadses ettevotete koalitsioonis HIV vastu (Kodanikuiihiskonna aasta
tegu, EMSL 2007). Lisaks ndustavad mitmed Hansapanga to6tajad ihendust
personali-, finants- voi turunduskiisimustes.

* Hill & Knowlton Eesti — SA Noored Kooli. Hill & Knowlton oli
suhtekorralduskonsultandina SA Noored Kooli juures tegev juba enne selle
loomist. Koos on paika pandud iihenduse kommunikatsioonistrateegia,
pohilised  —sdnumid,  kriisikommunikatsioon  jpm.  Igapdevasemate

toimingutega (nt pressiteadete vélja saatmine) tegeleb iihendus ise,
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strateegilistes kiisimustes konsulteeritakse Hill & Knowlton’i spetsialistidega.
Ettevottes tegeleb iihendusega ca 3-4 inimest.

*  Olympic Casino Eesti — SA Maarja Kiila. Koostodd on tehtud ca aasta.
Uhiste heategevusaktsioonidena korraldati kontserdiseeria ,,Kuula palun®
ning anti vilja 2008. aasta kalender. Olympic Casino spondeerib Maarja Kiilas
Eesti maja ehitamist ning pakub eraldi toetusvdimalusi nii oma tddtajatele kui

klientidele. Uhtlasi kiiiakse ettevdttega Maarja Kiilas talgupéevadel.

Koostdokogemuse uurimiseks on intervjuu sobivam meetod. Laherand (2008: 178)
soovitab intervjuud kasutada siis, kui kone all on védhe uuritud voi tundmatu
valdkond, mille puhul on uurijal vastuste suunda raske ette ndha. Semi-struktureeritud
intervjuu vdimaldab ldhtuda konkreetsetest uurimiskiisimustest, kuid on piisavalt

paindlik ka taustainfo saamiseks.

Intervjuude eesmaérgiks oli leida vastuseid t66 uvurimiskiisimustele. Intervjuude
labiviimisel keskenduti koost6d ajendi, vahendatud ressursside, organisatsioonilise
sobivuse, Onnestumiste/ebadnnestumiste, arengupotentsiaali, voimalike ohtude jms

teemadele.

Ajaliselt esimesena vesteldi ASi Triip omaniku Rohelise Triikise tootearendusjuhi
Eva Peedimaaga. Jargnesid intervjuud Eestimaa Looduse Fondi tegevjuhi Jiiri-Ott
Salmi, SA Noored Kooli kommunikatsioonijuhi Triin Noorkdivu, Hill & Knowlton
Eesti strateegilise konsultandi Evelin Ojametsa, Terve Eesti SA tegevjuhi Mairi
Jiriska, Hansapanga CSR juhi Maris Ojamuru ja sponsorsuhete juhi Elo Vdrgu,
Olympic Casino Eesti turundusjuhi Helen Tarmase ja SA Maarja Kiila juhataja Ly

Mikheimiga. Kdik osalejad andsid oma ndusoleku nimelisteks intervjuudeks.
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6. ANALUUS

Labiviidud intervjuude tulemused on koondatud vastavalt uurimiskiisimustele kolme
blokki:

* Motivaatorid

* Ressursid

¢ Partnerluskogemus

Analiitisis on vélja toodud koostdopartnerite tdhtsamad seisukohad ja kogemused, mis

on illustreeritud tsitaatidega intervjuust.

6.1. Motivatsioon ja ootused

Mis motiveerib osapooli koostoéle?

Intervjuudest selgus, et valdavalt on partnerlussuhte molemad osapooled eelnevalt
1abi modelnud, millist potentsiaalselt kasu vdiks koostdd nende organisatsioonile
pakkuda. Olgu see siis rahaline toetus, positilvne meediakajastus, personali
motiveerimine — organisatsioon on enne koostddsuhte alustamist pannud paika, millist
kasu loodetakse saada. Analiilisist selgus, et mida pdhjalikumalt organisatsioon oma
ootused enne partnerluse alustamist ldbi analiilisib ning mida selgemalt ta seda
partnerile kommunikeerib, seda vdiksem on tdendosus konfliktide tekkeks koostdo
kdigus. Siiski ilmnes ka kdesolevas valimis, et mitte alati ei olnud partnerid oma

ootuste osas piisavalt realistlikud voi avameelsed.

,,Meie oleme ennekoike tootmisettevotte, driettevote. Meie toodame, meil masinad
tootavad, paber liheb libi, teeme kujundusi ja asju nii edasi, et meil oleks vaja siis
oma reklaamiosakonda, kes seda mdrki... Me lootsime, et ELFist saab sellele tootele

reklaamiosakond, tegelikkuses ei saanud.“ Eva Peedimaa, Triip

,,On olnud seda, et kui tullakse toetust iile andma, siis eeldatakse, et kohal on

kindlasti meedia. Meedia uudiskiinnist iiletada on paganama keeruline. See peab siis
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kiill midagi enneolematut olema: midagi uut ja huvitavat voi midagi sellist, mida
keegi kuskil varem pole teinud. Me oleme ise piitidnud leida fotograafi voi kaamera,
et see voetaks vihemalt kaalumisele. Utleme nii, et me ei ole mitte iihegi sponsoriga
sellepdirast tiilli ldinud, et me ei ole saanud neile piisavat tihelepanu, aga eks nad

natukene ikkagi ootavad seda. ** Ly Mikheim, Maarja Kiila
Modlema osapoole kriitiline eneseanaliiiis, ajendite ning ootuste ldbipaistev

kommunikatsioon partnerluse algfaasis on jatkusuutliku, mdlemaid osapooli

rahuldava koost60suhte vundamendiks.

6.1.1. Arisektor

6.1.1.1. Vilised mojurid

Moraalne kohustus

Ootuspéraselt mainis enamik uuringus osalenud ettevdtetest partnerlussuhtesse
astumise peamise motiivina CSR pohiargumenti: moraalset kohustust iihiskonnale
tagasi anda. Olgu see siis seotud kasumi, ettevotte suuruse voi staatusega seotud —

avalikkus ,,nduab‘ organisatsioonilt {ihiskonda tagasi panustamist.

»Kui ettevottel liheb hdsti nagu Olympic Casino’l ldheb, on tore panustada

tihiskonna arengusse ka libi toetustegevuse.” Helen Tarmas, Olympic Casino

,Esiteks, meil on oma suuruse tottu juba vastutus, kuna oleme Eesti iiks suuremaid
ettevotjaid ja kasuminumbrid on sellised, et avalikkus ootab meilt seda. Meil on
moraalne kohustus anda iihiskonnale tagasi. See on koige pohilisem ajend.” Elo

Vork, Hansapank

Uhiskondlikku vastutust ja sektori-iilest partnerlust iihe selle viljundina ei peetud

tiksnes suurettevotete kohustuseks.
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,,CSR [ettevotte sotsiaalne vastutus] on ikkagi vastutustundlik ettevotlus. See peaks
olema vdikses ettevottes ka. Praegusel hetkel on viga tublid viikeettevotted, kes
kdituvad tegelikult vastutustundlikult. See voiks olla, muidugi, koikide motteviis.
Suuremal on seda natuke raskem teha, lihtsalt. Viiksemad on palju paindlikumad. *

Maris Ojamuru ja Elo Vork, Hansapank

Niisamuti arvati, et strateegiline partnerlus mittetulundusiihendustega ei peaks
piirduma {iksnes professionaalset (konsulteerimis-)teenust pakkuvate ettevotetega.
Kolmandal sektoril vajaminevaid kompetentse leidub ka n-0 tavaettevotte struktuurist

(nt finants- voi turundusjuht).

,Me panustame sellega, milles me oleme koige tugevamad ehk oma kompetentsiga,
kuid ka tiiiipilisemates driorganisatsioonides on ju vdga hdid oma ala spetsialiste.
Neil on kommunikatsiooni inimesi, neil on juhte, neil on turundusinimesi, neil on

kvaliteedijuhte, mis tahes inimesi.” Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

Konkurentsieelis léibi mainekujunduse

Intervjuude analiiiis kinnitas suures osas véidet, et sotsiaalsesse partnerlusse astumise
itheks oluliseks ajendiks on mainekujundus — CSRi tuluna ettevottele ndhakse maine

paranemine sidusrithmades (Reede 2005: 13).

,,Me ei saa vdita, et CSR on midagi muud - see on dritegemise viis, mis on meie jaoks
konkurentsieeliseks, kui me oleme sotsiaalselt motlev ettevote. Ma ei oska sealt eraldi
mingit ,, Heurekat” vilja lugeda. See ongi meie viis, kuidas me dri teeme.
Filantroopsed projektid on iiks osa sellest, kuidas meie peaksime dri tegema ja on

selles mottes selline loomulik osa. “ Maris Ojamuru, Hansapank

Positiivne kajastus sidusriihmades voib kanda niiteks brandi kujundamise voi tuntuse
tostmise eesmirke. Viimase alla kédib ka kaubamirgi sidumine maineka

mittetulundusiihendusega (nagu néiteks “Hambaarstide Liit soovitab”).

., Me lootsime, et nad hakkavad meid promoma, kuna ELF on Eestis ikkagi tuntud

organisatsioon. Nad on [...] alati panustanud oma tuntusesse voi sellesse, et nad
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oleksid pildil. Tdnu sellele, et ELF on tuntud, tundusid nad meile sellise

kvaliteedimdrgina, mida iseendaga siduda. “ Eva Peedimaa, Triip

Veel mainiti ettevotte feminiinsete védrtuste ja sotsiaalse kuvandi rohutamist
sidusriihmades. Partnerlus vdimaldab muidu tulemus-pdhiselt, maskuliinselt imagolt

viia rohuasetus iile inimese-kesksete ja tootajasobralike, pehmete véartusteni.

,,Meie kuvand on selgelt litkunud sotsiaalsuse poole. Kui me vaatame oma brindi
olekut voi seda, kus ta asub brindiuuringu sees, kas ta asub seal kaalutlevas ja
sellises kiilmas tajumise sfddris voi sotsiaalsemas sfddris. Uuring nditas, et inimesed

on hakanud tajuma Hansapangas sotsiaalsust. “ Maris Ojamuru, Hansapank

Lisaks on teatud &riringkondades n-6 tugev sotsiaalne nérv ja kaasatus uuenduslikes
mittetulundusprojektis ka prestiizi kiisimus. Kuulumine teatud MTU vodi SA

toetajaskonda edastab tugeva imagoloogilise sdonumi.

,,Siis ei tasu alahinnata seda vdikest gruppi, kes tegelebki heaga ja kes on ka nditeks
Heateo SA iimber koondunud. [...]. Seal on viga mojukaid ettevotjaid ja oma ala
spetsialiste. Kuuluda sinna ringkonda, see tihendab ka teatud sonumi edastamist

endast. “ Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

Organisatsiooni suutlikkus. Turul eristumine

Analiitis kinnitas CSRi véljundit innovatsiooni allika ja uute drivdimaluste loojana
(Kujunda oma heategevusprogramm 2002: 6). Néiteks voib mittetulundusiihenduselt
saadud oskusteave aidata ettevottel eristuda konkurentidest, védhendada

organisatsiooni tegevuskulusid vms.
,Meil oli siin mingi viis-kuus aastat tagasi selline olukord, et Eesti triikiturg oli

tihtlustunud: enamvdihem koik suutsid pakkuda korralikku kvaliteettriikist. Selleks, et

ellu jddda, tahtsime erineda teistest ehk siis oma nisi saada. “ Eva Peedimaa, Triip
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., Koige lihtsam juhtum: moni klient kiisib meilt nou, keda me soovitaksime toetada voi
on neil nditeks mingisugune konkreetne valdkond, kuhu nad sooviksid rohkem
panustada. Siis meil on alati hea votta iihendust nditeks Heateo SA-ga, neid
ekspertidena kaasata ja kiisida: ,,Mida teie nditeks arvate? “. Neile on see knowhow
koondunud ja see on sel hetkel suurem kui meil. Just sellist sotsiaalselt poolt ja
sotsiaalset motlemist saame tuua libi nende, kogu sellesse kliendi konsulteerimise
protsessi, kuni konkreetsete ideedeni vilja. Mida keegi voiks nditeks teha? Keda

toetada? “ Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

Laiem avalikkus ndeb  é&risektori huvis  partnerluste  vastu  valdavalt
organisatsiooniviliseid, imagoloogilisi vOi keskkonna- tegureid. Selgelt on nii
ettevotte vastutusel tihiskonna ees kui ka erinevatel mainekujunduslikel eesmirkidel
oma funktsioon, kuid kindlasti ei tohiks alahinnata ka partnerluse organisatsiooni-
siseseid hiivesid. Niisamuti voib partnerluse tulemus véljenduda otseselt ka ettevotte

pohitegevuses.

6.1.1.2. Sisemised mojurid

Tootajate motiveerimine. L.ojaalsuse tostmine

Partnerluse organisatsiooniline mdju - tddtajate motiveerimine, lojaalsuse tdstmine,
meeskonnatunde tekitamine jms - on iihelt poolt partnerluse iiks olulisemaid ajendeid,
teisalt ka selgemini tuntavaid tulemusi. Partnerlused toovad todkeskkonda
altruistlikke védrtusi ning hoolivust; dnnetunne hea tegemisest ldbi tddkeskkonna on
intervjueeritavate sonul markimisvédrne vdimalus inimeste sisemise rahulolu,

vajalikkustunde ja positiivse laengu tdstmiseks.
Kindlasti motiveerib Maarja Kiila puhul see sama hea emotsioon, mis sa sealt saad,
kui seal kiilas kdid. Nende room, see on nii ehe. Tihtipeale muudes projektides seda ei

kohtagi. “ Helen Tarmas, Olympic Casino

,Meie ettevotte puhul on see toendoliselt iiks voimalus motiveerida inimesi. Meie to6s

tegeled sa viga paljude erinevate klientidega ja tahes tahtmata teed aeg-ajalt ka asju,
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mis tervele iihiskonnale nii suurt moju ei avalda [...] Seetottu on tore aeg-ajalt
tegeleda ka taoliste asjaoludega, mis toesti mojutavad viga paljude inimeste elu ja
millel on potentsiaal midagi paremaks muuta. See paneb inimesel endal silma sdrama

Jja toob vaheldust igapdevaellu.” Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

LHansapanga tavameeskonnakoolitused tehakse tavaliselt siis kas Otepdd
seikluspargis voi Peep Vainu juures, kes suurendab meeskonnatunnetust. Niitid
hakkame tegema seda, et me liheme mingisugusesse MTUsse voi organisatsiooni ja
aitame midagi reaalselt dra teha. Seal ongi see moment, et sisemiselt, ma arvan,
annab see tootajatele meeletut uskumust, et minu tooandja tegeleb oige asjaga ja
mina tegelen oige asjaga. See on puhtalt indiviidi-tasandil heaolu tous, mida me

suudame tdnu sellele saavutada.* Maris Ojamuru, Hansapank

Ettevotted eristavad selgelt, millised partnerlused on véljapoole suunatud ja kannavad
sidusriihmades  valdavalt = mainekujunduslikke =~ eesmédrke  ning  millised
koostddprojektid peaksid avaldama organisatsiooni-sisest mdju. Uldjuhul kannab

partnerlussuhe {iht eesmirki, st on suunatud kas vilja- vdi sissepoole.

., Haiba [lastekoduga] on see puhtalt inimeste enda hea tahe. Sinna me ei panusta nii
palju Olympic’uga. Me ei otsi Haiba pealt nii palju endale kajastust tagasi, et
paneksime lapsed meie logoga sdrgiga ringi jooksma. Seda me ei ootagi sealt. See on
rohkem emotsionaalse tegemise koht, et saab aidata. See on meil enda vdlja valitud-
otsitud ja ise kdime seal abistamas. See ei ole nii viga Olympic’u kaubamdrgiga

seotud. “ Helen Tarmas, Olympic Casino

Kompetentsi arendamine

Intervjuudest selgus, et koost6d mittetulundussektoriga voib olla tootajatele ka
ametialaselt arendav. Eriti vdirtustati dppimiskogemust professionaalset teenust (nt

konsultatsioonifirma) pakkuvatele ettevotetele.

,,On mingid teadmised, mis on olemas ainult kolmandal sektoril ja kogu see sotsiaalse
vastustuse ja sotsiaalse ettevotluse valdkond on arenenud libi kolmanda sektori. Sa

saad sealt mingisuguseid teadmisi, mida saab iile kanda ka oma teistesse
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projektidesse ja, miks mitte, nditeks suunata monda oma praegust klienti ka seeldibi

natuke sotsiaalsemalt motlema.* Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

Selgus, et iihenduste piddevusi kasutatakse ka néiteks erinevatel ettevdtete koolitustel,
andmaks iilevaadet kodanikuiihiskonnaga seonduvast, sotsiaalsfddri valupunktidest

vms.

., Mida me veel saame on see, et ma tean, et meil kédivad erinevate MTUde esindajad
ka meie meeskonnakoolitustel opetamas. Ilmselt siis silmaringi avardamiseks. Vist
Heateo SA, ma ei mdleta enam, ma pole seda tipselt enam kaardistanud, on iiks neid
organisatsioone, kes kdib meie koolitustel andmas ise tagasisidet, kuidas meil siin

Eestis iihiskondlikul tasandil on jne.” Maris Ojamuru, Hansapank

Valdavalt on iihenduste panuseks ennekdike silmaringi avardamine, kuid teatud
tingimustes vOib partnerlus pakkuda personalile ka otseseid véljundeid oma

professionaalsete kompetentside avardamiseks.

,Neil on olnud viga palju hdid ideid, mis nad on toonud ja mis me oleme nende kdest
saanud. Kasvoi see metsamajanduse sertifikaadiga paber. Mina poleks selle peale
tulnud. Mina olin ainult 100% vanapaber, taastoodetud paber, aga see on viga
paindumatu... Ja selleks, et leida sinna korvale siis teine paber, see on puhtalt ELFi
t00, et see FSC meile tuli. Tdna meil on see sertifikaat ja koik need asjad. Et siis
moodsad tuuled keskkonnaasjanduses on sealt tulnud, mis me oleme iile votnud. “ Eva

Peedimaa, Triip

Monevorra illatuslikult on sektori-iilene partnerlus Eestis védga sisemiselt
motiveeritud tegevus. Koostodst saadud positiivset laengut, selle moju
organisatsioonikultuurile, to6tajate motivatsioonile, meeskonnatundele jms peetakse
jatkusuutlikuks. Partnerluse tiheks véljundiks ettevottele on ka kompetentside
arendamine — drisektoriski voivad koostdovaldkonnad ulatuda koige strateegilisemate

tasanditeni.
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6.1.2. Kolmas sektor

Sarnaselt ettevotetega ajendavad ka mittetulundussektorit partnerlusse astuma

erinevad organisatsiooni-vilised ja —sisesed tegurid.

6.1.2.1. Vilised mojurid

Kvaliteedimirk ja hédletoru

Eestis kehtib partnerluse mainekujunduslik vdljund sarnaselt ettevotetele ka
kolmandas sektoris. Ettevdtte staatuse oma huvides dra kasutamine vdib tdsta MTU
vOi SA usaldusvéérsust ning iihenduse sdnumitel voib ldbi erasektori partneri olla
mdjukam kdlapind. Sarnaselt teise sektoriga on positiivne kajastus voi uudiskiinnise
iiletamine iildiselt tdhtis ka ithendustele (nditeks kui Eesti atraktiivseim todandja on

valdkonnaga seotud, siis jarelikult peab see valdkond tdepoolest olema oluline).

., See [partnerlus erasektoriga] annab meie programmile iihe viikese ekstra, millega
me tegelikult end oma pohisihtriihmas, programmis osalejatele ja potentsiaalsetele
osalejatele, tutvustame. Me ndeme, et see tugevdab meie sonumit ,,Tule ja vaata,
kuidas Sa saad aidata kaasa muutustele tihiskonnas, koolimaastikul ning hariduses.
Need ettevotted peavad ka seda oluliseks . Nii nditame, et see ei ole ainult viike

teema. Triin Noorkoiv, Noored Kooli

6.1.2.2. Sisemised mojurid

Materiaalsed ja mittemateriaalsed vahendid

Porteri ja Kramer’i (2006) ndgemus é&rieliidi mittemateriaalsetest investeeringutest ja
selle laiast iihiskondlikust mdjust on Eestis tasahilju realiseerumas. Partnerluses
drisektoriga ndevad mittetulundusiihendused perspektiivikat materiaalse (nt rahaline

toetus) ja mittemateriaalse (nt majandusalased teadmised) tulu allikat.
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Igasuguste ressursside vastuvotmisega kdivad kaasas teatud tingimused. Antud
uuringu intervjuudest ilmnes, et ithendused peavad end piisavalt sdltumatuks valida
endale meelepdrased partnerid. Uhendused teadvustasid kiill vdimalikku ohtu nii
protseduurilisele kui ka olemuslikule autonoomiale (Kelly 1991: 493), kuid leidsid, et
iseseisvuse piiramise tingimustes nad pigem keelduvad toetusest. Eetilised
toekspidamised ja  eeskujulik  dritegevus on  valikuprotsessi  peamisteks

kriteeriumiteks.

., Eks me natuke ikka vaatame, kellega me koostoéd teha soovime, aga senises
kogemuses meil ei ole kiill ette tulnud iihtegi juhust, kus me peaksime koostoédst dra

titlema nditeks eetilistel pohjustel. ““ Mairi Jiiriska, Terve Eesti SA

., Kui [ettevotted] toetavad ja nad iiritavad selles viikses kitsas l0igus teha midagi
keskkonna heaks voi keskkonnasobralikult, siis nendes kitsastes rahalistes oludes me

aktsepteerimine selle toetuse.” Jiiri-Ott Salm, Eestimaa Looduse Fond

,, Nditeks ettevotetest, kes on Noored Kooli toetajad. Me oleme lihtunud kiill sellest, et
need oleksid ettevotted, kes on oma tegevuses eeskujuks teistele — positiivse
tegevusega ettevotted. Nditeks kui meile tuleks moni kasiinofirma, kes tahaks olla
meie toetaja, siis ma nden, et me ei saa seda vastu votta — sellised eetilised piirid on.
Me ei taha saada kellegi n-6 kdtepesu kohaks, millega siis oma muid tegevusi

heastatakse. “ Triin Noorkdiv, Noored Kooli

Uhendused on tasahilju avastamas #risektori erinevaid toetusvahendeid. Kui
ajalooliselt ollakse harjunud ettevOtetes nidgema sponsorit, siis iiha enam

védrtustatakse tulundussektori potentsiaali ka mentori, konsultandi ja vahendajana.

6.2. Ressursid

Milliseid ressursse ollakse valmis partnerile pakkuma? Millistel alustel?
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Antud valimisse kuulunud organisatsioonid tdid koostdOosuhte peamiste
investeeringutena vilja rahalise toetuse ja oskusteabe. Mittemateriaalsete vahendite
alla voib liigitada ka kontaktid, koostdoovorgustikud, teabekanalid jms. Antud
kategooriasse voiks paigutada ka partnerlusest saadava unikaalse emotsionaalse

laengu, mida erasektori tookeskkond tavatingimustes ei paku.

Alljargnevalt on vilja toodud koostddsuhtes tilekantavad ressursid sektori-pdhiselt.

6.2.1. Ettevote

Materiaalsed

Rahaline toetus on levinumaid sektori-lileseid koostddvorme. Ettevotte
toetusvahendid on tavaliselt eelarvestatud ja pikemalt etteplaneeritud. Rahalised

kohustused on enamjaolt kirjalikult paika pandud ning detailselt kirjas

., [Toetustegevus] on olnud firma iiks osasid juba aastaid. Iga aasta planeeritakse
neid tegevusi, need on eelarves. [...] Kui tulueelarvet kinnitatakse, siis kinnitatakse
toetus- ja kulueelarve sama moodi iihe aasta peale ja seda ei muudeta.” Helen

Tarmas, Olympic Casino

Mittemateriaalsed

Koostoosuhtes kantakse iile oskusteavet ning panustatakse inimressursi, kontaktide,
koostoovorgustike, teabekanalid jms. Ettevotted on tajumas, et nende konsulteeriv roll
voib olla rahalisest toetusest isegi jdtkusuutlikum. Siiski, hiipe projekti-pohiselt
koostoolt strateegilise ndustamiseni on keeruline. Antud valimi puhul toimis
strateegiline ndustamine kahes koostodsuhtes, kuid nende puhul astutigi partnerlusse
eeldusega, et konsultatsioon on suhte olulisemaid véirtusi. Ulejisinud juhtudel oli
koostddd alustatud muudel eesmérkidel ning huvi ndustamise vastu selle strateegilises

tahenduses ei tuntud.
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., Kui sa téotad erasektoriga viga tihedalt, siis sa saad sealt neid ideid, kuidas oma
ideed maha miiiia, kuidas kujundada oma organisatsioonis mingisuguseid teenuseid
voi tooteid, mis muudaksidki sinu tegevuse jditkusuutlikuks. See ei ole enam
sponsorlus, vaid sa saadki ldbi oma teenuste voi toodete oma iihiskondlikku eesmdrki
tdita. Sellist drilist motlemist on minu meelest hdsti oluline tuua kolmandasse

sektorisse. “ Mairi Jiiriska, Terve Eesti SA

., Voib-olla selline knowhow’ga aitamine voimaldab nditeks sellel kolmanda sektori
organisatsioonil muutuda iseseisvaks ja lahendab nende eelarveprobleemid voib-olla
palju pikemaks ajaks kui iihekordsete rahasiistide andmine. On iiks iitlus, mida ka
pidevalt tsiteeritakse: ,,Maailmas on raha isegi iile, aga aega ja teadmisi on puudu “.

Just aja ja teadmiste panustamine, see vahe on olulisem kui raha panustamine.‘

Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

Eeldused

Intervjuudest tuli vdlja mitu punkti, mida tihendused peaksid partnerlusse astumisel
meeles pidama. Niiteks tuleks MTU-del ja SA-tel arvestada, et Eestis ollakse kdige
primitiivsemast toetusformaadist (raha = logo) vilja kasvamas. Kolmas sektor peab

olema suuteline vilja kdima alternatiivseid hiivesid.

,Enamike projektide puhul, mis me valime, me ootame, et see oleks molemapoolne. Et
see ei oleks lihtsalt raha andmine. OC tuntus on juba nii suur, et me ei vaja enam
selliseid projekte, kus on lihtsalt ainult logo sdrgil voi seinal. Me soovime, et see oleks
selline, mis viib edasi kas mingisuguste korvalprojektideni voi et see koostéo oleks

tihedam. “ Helen Tarmas, Olympic Casino

Lisaks tuleks iihendustel hoolikalt jarele mdelda, mida tipselt on vaja ning kas
tegelikkuses ollakse suutlik seda abi efektiivselt dra kasutama. Sama olulised on

drisektorile ka organisatsiooniline ldbipaistvus ja pidev tagasiside.

,ee sama pikaajalisem planeerimine, oma eesmdrkidest, missioonidest aru saamine,
nende sonastamine. Konkreetsed tegevused, kuidas sa selle eesmdrgini jouad, et see

oleks samm-sammult kirjas. Milliseid vahendeid sul on vaja selleks, et seda ikkagi
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saavutada? Tihtipeale on see, et tahetakse mingit probleemi lahendada, aga tegelikult
on vaja, et see MTU jéuaks arusaamiseni, et tal on vaja voib-olla hoopis knowhow 'd
sellest, kuidas oma strateegiat paika panna voi kuidas oma eelarvet planeerida.
Organisatsioon peaks tdpselt teadma, millest ta puudust tunneb, mida ta tahab
saavutada, mis aja jooksul ja seda voimalikult tipselt kuni eelarveni vilja. “ Elo Vork

ja Maris Ojamuru, Hansapank

6.2.2. Uhendus

Materiaalsed

Uhendustel on tegevuseks vaja raha. Tiielik isemajandamine on Eestis veel erandlik.
Toetajate, tarbijate ja/vdi klientidena on &risektoril, ka viimaseid arvesse vottes,
iilioluline roll. Valdavalt on ettevotete rahaline toetus {ihenduse tegevuse

finantseerimisel elulise tdhtsusega.

»Raha on raha. See on iiks kolmanda sektori koige norgemaid kiilgi, kust leida oma

tillatele ideedele toetajaid.” Mairi Jiriska, Terve Eesti SA

[ Koostéod ettevotetega on ajendanud] raha vajadus iihelt poolt! Teiselt poolt see
sama, mille me oleme kirja pannud oma pohikirja: tutvustada FEesti iihiskonnale
tihiskonna iihe osa ehk erivajadustega inimeste elukorraldust praeguses Eestis.*“ Ly

Mikheim, Maarja Kiila

Mittemateriaalsed

N-6 pehmetel viértustel pohinevad ressursid: tdhelepanu, vdoimalus teha head, tunda

end vajalikuna, positiivne laeng, hea enesetunne ja sisemine rahulolu.
Kindlasti motiveerib MK puhul see sama hea emotsioon, mis sa sealt saad, kui sa

seal kiilas kdid. Nendepoolne room, see on nii ehe. Tihtipeale muudes projektides

seda ei kohtagi.* Helen Tarmas, Olympic Casino
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HIndiviidi seesmise rahu saavutamine, onnetunne voi mingil hetkel seesmine rahulolu,
et ma olen midagi head dra teinud. Muidu mul voib-olla ei ole elus seda voimalust
head teha, aga ldbi téoandja, libi selle projekti on voimalik teha. Maris Ojamuru,

Hansapank

,ee on olnud nende [Hill & Knowlton’i téotajate] jaoks hdsti sisemiselt motiveeritud
tegevus. Nad arvavad, et see on toesti hea voimalus, kuidas nad saavad ka oma

kompetentsi iihiskonna huvides rakendada.” Triin Noorkdiv, Noored Kooli

N-0 pehmetest ressurssidest erinevad n-6 kdvad: konsultatsioonid, koolitus, uued

algatused, ettekanded ja loengud.

»la [Heateo SA] on olnud viga libipoimitud koikide meie driiiksuste tegevustega.
See algas kiill pigem nii, et me hakkasime oma sotsiaalset toetustegevust nende kaudu
timber sonastama ja uusi teemasid otsima, aga tdnaseks on nad
personaalpanganduses partner, personaliosakonnas, erinevates dritiksustes. Ma
arvan, et ei ole Hansapangas dritiksust, kes ei oleks Heateo SA-ga kokku puutunud.

Elo Vork, Hansapank

,Neil on olnud viga palju hdid ideid, mis nad on toonud ja mis me oleme nende kdest
saanud. Kasvoi see metsamajanuduse sertifikaadiga paber. Mina poleks selle peale
tulnud. Mina olin ainult 100% vanapaber, taastoodetud paber, aga see on viga
paindumatu. ... Ja selleks, et leida sinna korvale siis teine paber, see on puhtalt ELFi
t00, et see FSC meile tuli. Tdna meil on see sertifikaat ja koik need asjad. Et siis
moodsad tuuled keskkonnaasjanduses on sealt tulnud, mis me oleme iile votnud. “ Eva

Peedimaa, Triip

,Ma voin iihe sellise ndite tuua koostéo vormist Virska sanatooriumiga. Virska
sanatoorium pakub kahte paketti. Uks on nidalavahetuse pakett ja teine pikem pakett,
millest viis voi kiimme krooni tuleb Maarja Kiilale. Minu meelest on see hdsti toimiv
koosto6. Meil ei ole veel eriti palju torte, kapsast voi kaalikat miiiigil, mis on
mahepollundus ja millega toetatakse kolmandat sektorit.“ Ly Mikheim, SA Maarja
Kiila.

37



Uhendused on teadvustavamas proaktiivse rolli vajalikkust ning iiha enam
investeerimas ka ,kovasid“ hiivesid. Uute thisprojektide algatamine, osalemine

ajuriinnakutes, konsultatsioonid jms on muutumas aina tavaparasemaks.

6.2.3. Areng

Analiitisist selgus, et mittemateriaalsete ressursside vahendamine pole veel véga
arenenud. Naiteks tegi Hansapank esimesi katsetusi filantroopsete projektide ja
strateegilise ndustamise alal alles kaks aastat tagasi. Neljast ettevottest kaks ei ole
tegelikkuses  strateegilise  ndustamiseni  joudnudki. Nende puhul pakuti
mittemateriaalse hiivena kas olemasolevaid teabekanaleid (nt ettevote koostab ja
edastab pressiteate) voi teisi organisatsiooni struktuuri elemente (nt tritkikoda kditub

kirjastajana).

»Enne eelmist aastat oli tavapdraselt kas lihtsalt sponsorlus voi siis suurem pidu
kellegagi koos. Korjasime raha peo kdigus ja andsime iile. Molemad pooled olid

rahul; meie saime kajastuse voi logo.“ Helen Tarmas, Olympic Casino

LUldjuhul ridgitakse teise, drisektori, ja mittetulundussektori koostédst sponsorluse
votmes, mitte filantroopses mottes, kus ettevote saab panustada rahaga ka, aga ka
mingite muude vahenditega. Need filantroopsed projektid hakkasid arenema kaks

aastat tagasi.* Maris Ojamuru, Hansapank

Samas selgus, et osa iihendustest ei ole veel valmis abi kiisima vdi saama. Arisektorilt
oskusteabe hankimist ei peeta oluliseks ning isegi kui selles nidhakse potentsiaalset

kasu, ei poorata sellele piisavalt tdhelepanu ja organisatsiooni-siseseid vahendeid.

,iin ongi need kddrid meie jaoks, et kui ei ole organisatsioonil voimalust sinna
panustada aega ja inimest ei ole, siis on viga raske teha seda koostodd ja sellepdrast
see on meil hetkel koostéo firmadega suhteliselt pogus. Jiri-Ott Salm, Eestimaa

Looduse Fond
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Uuringust selgus, et need ithendused, kelle asutamisel olid kaasatud ka ettevotted,
peavad drisektori professionaalset abi eluliselt oluliseks, samas kui n-0
traditsioonilised MTU-d ja SA-d ei nie sektoriiileses strateegilises ndustamises
tegevusprioriteeti. Pigem suunavad viimased olemasolevad ressursid iihenduse
missiooniga seonduvatesse tegevustesse kui organisatsiooni arengusse. Foreman’i
(2005) liigituse kohaselt on partnerlused, iiksikute eranditega, veel tehingulisel

tasandil.

»INK toimubki ainult tinu erasektori toetusele. Ta ongi ellu kutsutud kui selline veidi
teistmoodi algatus. Just haridusvaldkonnas, kus on vaja veidi teistmoodi ldhenemist.
Selleks, et tuuagi kokku tihiskonna selliseid osapooli, keda traditsiooniliselt ei néihtud
haridusse panustajatena. [...] On MTUsid, kes on tugeva motivatsiooniga ja néevad,
et kui nad kohe midagi ei tee, lihevad asjad viga moéda. Monikord tasuks seda indu
tasakaalustada sellega, et suunata see ind eeltoé tegemisse ja selle teema uurimisse.
Saada taust paika, mida oma koostool kasutada. [...] Ettevotetel on vihe teine
lihenemine. Nad tahavad néiha konkreetsust ja ka arvulist tausta. MTUd véiks seada
rohkem seda prioriteediks ja voib-olla mitte alati kohe tegutsema hakata.” Triin

Noorkodiv, Noored Kooli

Ettevatete arusaam kolmandasse sektorisse investeerimisest on viimasel ajal oluliselt
laienenud. Lisaks rahalisele toetusele ollakse valimis panustama inimressursi,
oskusteabe, koostoovorgustike, organisatsiooni erinevate iiksuste ja kanalite vms.
Mittemateriaalsete ressursside eelduseks on iihelt poolt {ihenduse huvi ja initsiatiiv,
teisalt ka suutlikkus &risektori professionaalset panust dra kasutada. Oluline muutus
on toiminud ka mittetulundussektori valmisolekus partnerlusse panustada. Uhendused
on iha aktiivsemalt tditmas erinevaid koolitus- ja konsultandifunktsioone,
korraldatakse tiritusi-kampaaniaid ning voetakse osa mottetalgutest. Teatud mdttes on

kolmas sektor véljumas passiivse partneri rollist.
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6.3. Partnerluskogemus

Kéesoleva valimi koostookogemust saab iildistatult kaardistada jargmiselt: (vt tabel

1y

Tabel 1. Partnerluskogemuse analiiiis

TUGEVUSED

NORKUSED

Konkreetne kasu mdlemale

Oma nio ja autonoomia séilitamine
Koostdo fikseerimine

Ettevotte tippjuhtkonna-omanike
poolehoid ja kaasatus

Avatud kommunikatsioon

Paindlikkus koostd6s ja Oppimisvdime
Hea isiklik klapp ja ldbisaamine,
sObrasuhted

Sektori olemuslikud erinevused
Vastanduv tookultuur

Ebapiisav infovahetus, puudulik
tagasiside

Koostdo sisu ja ootused-ndoudmised
partnerile jddvad fikseerimata
Koostdoga seonduv lisandub
tavatookohustustele ja on ajamahukas
Suur kaadri voolavus, probleemid
jérjepidevuses

Ettevdte ei née tervikut

Isiklike kontaktide/tutvuste médravus

ARENGUVOIMALUSED

OHUD

Valmidus panustada

Sektorite sees omavaheline koost60
hoogustub

Koostdo areneb uutesse valdkondadesse
Missioonide teatav ithildumine,
funktsioonide tilevotmine

Tulemuseta ressursikulu

Kolmas sektor killustunud — raske leida
Sektorite hdgunemine, kaob fookus
Majanduslangusega voib vaheneda
pakutavate ressursside hulk
Konservatiivsem seadusandlus

Uhele organisatsioonile antav hinnang
kandub {ile ka partnerile
Traditsioonilised vs. uue laine tihendused
Ettevotted eeldavad filantroopilistelt
projektidelt mastaapsust

6.3.1. Tugevused

Konkreetne kasu molemale

Arisektori esindajad tddesid intervjuudes, et iiksnes metseenlusest ja iillastest

soovidest partnerlusse siiski ei astuta. Koik uuritud koostodsuhted pakkusid

materiaalset ja/vdi mittemateriaalset tulu molemale partnerile.
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., [..] erasektori suur vddrtus ongi see, et nad kogu aeg kiisivad: ,,OK, kas return on
investment on piisavalt hea voi mitte? “. Ehk siis koik, mis teed, peab olema hdsti libi
moeldud: kui ma annan midagi, kas see, mis ma annan, kas see toob piisavalt suure
tulemuse. Ma arvan, et see on selline edasiviiv joud, seetottu meil ei ole motet teha
suvalisi asju. Me kogu aeg kiisime enda kdest, kas see tegevus, mida me teeme on
koige mojusam? Kas see toob koige rohkem head Eesti iihiskonnale? Selline

mentaliteet viib hdsti palju edasi ja toob uusi ideid. “ Mairi Jiriska, Terve Eesti SA

,Me oleme hdsti konkreetselt paika pannud, mis on mis. Mida me teeme selle pdrast,
et me tahame vilja paista. Mida me teeme selle pdrast, et see seostub meie
brdndividrtustega ja mida me teeme selle pdrast, et me tahame toesti Eesti
tihiskonnas mingit muutust esile kutsuda voi mingit probleemi lahendada.*“ Elo Vork,

Hansapank

Voib eeldada, et seni, kuni saadud tulu tiletab koostoosse investeeritud kulu on
partnerid motiveeritud jitkama. Uhekordsete vdi iiksikute aktsioonide puhul ei saa
radkida jitkusuutlikust partnerlusest. Intervjuudest selgus, et iihe koostodsuhte puhul
olid esialgselt huvi pakkunud ressursid end partnerluse kdigus ammendanud. Samas
uued viljundid ei olnud ei ithenduse ega ettevdtte jaoks enam nii mdjukad, mistdttu

on kannatanud mdlema osapool motivatsioon suhet hoida.
,,See, et me ei suuda neid enam noustada oma tootmiskeskkonna nditajate muutmises,
see on kindlasti puudujddk. Oleks hea, kui me suudaksime seda, aga me ei suuda -

meil ei ole seda teadmist enam siin nii palju. Jiiri-Ott Salm, Eestimaa Looduse Fond

Oma nio ja autonoomia siilitamine

Intervjuudes ilmnes, et partnerid peavad sektorile omase ndo siilitamist tdhtsaks.
Ettevote voib tahta, et ithendus motleks arilisemalt, kuid seda mitte kasumi-teenimise,
kuivord erasektori professionaalsuse iilevotmise eesmirgiga. Ohtu institutsionaalsele
autonoomiale (Kelly 1991) teadvustati molemas sektoris. Antud valimis oli
ithendustele tagatud olemuslik sdltumatus (visioon, missioon), kuid protseduurilist

autonoomiat monevdrra piirati (nt mis otstarbel annetust kasutatakse). Modlemad
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osapooled olid siiski rahulolevad ning ithendused hindasid oma iseseisvust ka sellistes

tingimustes kdrgeks.

»Ma ei usu, et iikski driettevote tahaks muuta iihte kolmanda sektori organisatsiooni
tdiesti endasarnaseks. Ma ei usu, et see oleks tegelikult ka voimalik. Mida nad saavad
teha on see, et nad annavad neile juurde mingit teatud sorti voimekust. Kui nditeks
eelnevalt see organisatsioon ei olnud nii hea eelarvestaja voi ei osanud nii hdsti
kommunikeerida, siis niitid on nad selles palju paremad [...] Ausalt deldes ma ei nde
seda probleemi, et kolmanda sektori organisatsioon selle [partnerluse] tottu oma néo

kaotaks. “ Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

,»Mis puudutab tegevusautonoomiat otsustes, millega me iildse tegeleme, siis selles
mottes oleme me kiill tiiesti soltumatud. Ukski ettevéte ei tule iitlema: ,, Kuulge, tehke
niitid seda voi teist” [...] ei ole iihelgi ettevottel meie puhul nii suurt moju, et me

otsustaksime selle pohjal. Mitte mingil juhul. “ Mairi Jiiriska, Terve Eesti SA

Autonoomia piiramise vOi teistes ithenduse sdltumatust ohustavates tingimustes

pigem keeldutakse toetusest.

., Pohimotteliselt nii, et kui turbakaevandaja tuleks iitleks, et me toetame teid viga
palju, aga me tahame sinna niitid kaevanduse teha, siis me paneme selle loo kohe

lehte. “ Juri-Ott Salm, Eestimaa Looduse Fond

»Kas eesmdrgiks on nditeks organisatsioon vaikima panna voi ta liheb sooviga
aidata? Ma arvan, et see on ldbindhtav ja kui see soov ongi pelgalt hdisti oma
drihuvidest ldhtuv, siis alati on kolmanda sektori organisatsioonil vabadus éelda, et
ta ei soovi seda partnerlust. Mis on sellistes partnerlustes oluline on see, et kumbki

pool ei kaotaks oma kriitikameelt. “ Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

Uldiselt, partnerid on tajunud sektorite printsipiaalseid erinevusi (dritegevus vs
ithiskondlik kasu) ega ole teist poolt omapoolsete fundamentaalsete ndudmiste voi
ootustega survestanud. Pigem on respondentide sonul olnud eriarvamusi
teisejargulistes kiisimustes. Kui mdlema organisatsiooni huvi on olnud partnerlust

jéatkata, siis on moningase pdrkumise ja omavahelise Oppimise tulemusel leitud
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kompromisslahendus. Vd&imalike pohimdtteliste lahkhelide viltimiseks eelistavad

ithendused pigem hea renomeega ettevatteid.

Koostoo fikseerimine

Histi 14bi modeldud, eesmaérgistatud ja planeeritud koostdd véhendab tdendosust
konfliktide tekkeks partnerluse kéigus. Kokkulepete fikseerimine kirjalikult annab

seni veel pdgusalt tutvunud organisatsioonidele olulise kindlustunde.

., Koik peamised asjad on lepingutes kirjas: kus, millal ja keda mainitakse, kuidas me
logode voi drinimedega timber kdime, mida me koos teeme, millal me koos teeme, mis
see kaasa toob, mis ressursse me vahetame omavahel. Kui rddkida iildiselt kolmanda
sektorist, siis vdikeste ettevotmiste puhul ei pruugi see iildse alati vajalik olla, aga
meie tegevuse puhul on see, jah, koik olnud lepingutega reguleeritud. See ei ole mitte
selleks, et me ajame koostods ndpuga jdrge, mis seal lepingus on, aga leping on kahe
osapoole omavaheline kokkulepe ja see on hea, kui ta on kirjas, eriti veel, kui neid
kokkupuutepunkte on nii palju. See voimaldab hdisti libi moelda ja libi planeerida. “

Mairi Jiiriska, Terve Eesti SA

Analiitisist vois jireldada, et kindlate kontaktisikute méadramine vdhendab
organisatoorseid pingeid ning tdendosust infosulgude tekkeks. Mdlemal osapoolel on

oluline teada, millise inimesega millistes olukordades kontakteeruda.

,Me teame, et meil on juhtkonnatasandil iiks inimene, kes iileiildiselt selle teema eest
hea seisab, siis meil on kommunikatsiooniosakonnas inimesi, kellega me motleme libi
laiemalt, kuidas Hansapanka kaasata meie tegemistesse. Siis meil on
koolitusosakonnas inimesed. Me teame, kes on inimesed, kellega me koos toétame ja

milline on nende roll kogu selles koostdos. “ Mairi Juriska, Terve Eesti SA

,Meil on koige strateegilisema tasandini inimesed kaasatud. Loomulikult on sellesse
protsessi kaasatud ka teised konsultandid, kellel on endal huvi. Meil on alati
pohimotteliselt 3-4 inimest, kes konkreetse organisatsiooniga tegeleb. Keegi on olnud
kogu aeg sellel organisatsioonil pohikontakt ning ta on tundnud seda tuge.” Evelin

Ojamets, Hill & Knowlton
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Ettevotte tippjuhtkonna-omanike poolehoid ja kaasatus

Organisatsioonilistest elementidest (Berger et al. 2004) joonistus kéesolevas valimis
kdige ilmekamalt vélja juhtkonna sobivus. Tippjuhi rolli organisatsioonikultuuri ja
véartuste kujundaja ei saa alahinnata ka partnerluse kontekstis. Kas ettevotte panustab
tihiskonda?  Kui  jah, siis millega? Kuidas toéandja  edendab/takistab
professionaalsest vabatahtlikkust? Kas partnerlusega kaasnevad iilesanded on osa
tookohustustest ja ametikirjeldusest voi peaks téotaja panustama téoaja-viliselt?
Ettevotte juhtkonna-omanike poolehoid ja ,,jah-sdna paneb paika, kas koostdd on
ettevottele liheks tegevusprioriteediks ning kas ettevdte panustab organisatsioonina
vOoi on tegu (iiksikute) tootajate erahuviga. Kaasatud juht on arvamusliidrina

eeskujuks kogu ettevottele (iilevalt-alla).

... kui viibibki ettevottes moni entusiast, kes viga tahaks sellega [sektori-iilese
koostooga] tegeleda, aga ta kohtab nditeks tippjuhtkonna vastupanu. Kui seda ei ole
vddrtustatud, siis tal on véiga raske suruda see tippu iilesse. See algabki ikkagi juhtide
motlemisest. Meil on onneks see, et ka meie enda juht on hdsti paadis ....*“ Evelin

Ojamets, Hill & Knowlton

., Eva Peedimaa on ju otse ise kujundaja ja oma tellimust kiisides voi kujundust tehes
sa tegelikult suhtledki firma omanikuga. Tavaliselt sa ei joua firma omanikuni. Hdsti
paljud koostéoprojektid voi ideestikud, mis me oleme esitanud [...]ei jouagi sinna
tiles [juhtkonnani] vdilja. Voi kui ta isegi jouab, siis see moju ei ole omanikule
niisugune, et ELFi juht rddgiks siis firma omanikuga.* Juri-Ott Salm, Eestimaa

Looduse Fond

., Uhesénaga, mis on olnud selle partnerluse eduvalemid? Koigepealt, me suhtleme
Jjuhtkondade tasandil. Me oleme Hansapangast leidnud iiles need inimesed, kes on
meie n-6 votmeisikud, kellega me suhtleme kas igapdevaselt voi monega ka harvem,
aga me teame, et nemad on Hansapangas meie eest hea seisjad - konkreetsed

inimesed, kes selle partnerluse eest hoolt kannavad. “ Mairi Jiiriska, Terve Eesti SA

Avatud kommunikatsioon
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Valdavalt tddesid respondendid, et koostdOosuhetes on esinenud keerulisi hetki.
Pikaajaline koostdd on nédinud nii edukaid dnnestumisi kui ka mddnaperioode, kuid
nendest on avatud kommunikatsiooniga iile saadud. Rasketel hetkedel on rdagitud

avameelselt, proovitud teineteist mdista ning vdimaluste piires vastu tulla.

., Loomulikult on olnud kiisimusi, kus on erinevused arvamuses, aga see langeb jdllegi
argumenteerimise tasemele. Kui meie midagi soovime ja me suudame seda piisavalt
hdisti pohjendada, siis on see ettevottele vastuvoetav. Kui me ei suuda seda piisavalt
hdisti pohjendada, siis voib-olla ongi ettevottel oigus - voib-olla peaksime mingit asja
teistpidi tegema. Avatud suhtlemine on hdsti oluline, pidev tagasiside andmine ja
teadmine, et kuidas meil partnerlus edeneb. Ldbi avatud kommunikatsiooni on

voimalik vddritimoistmisi ennetada. *“ Mairi Jiiriska, Terve Eesti SA

., Kuidas see reaalselt praktikas vilja on ndinud ongi see, et kohe alguses on ootused
paika seatud.: ,, Meie teeme teile koolitusi, teie maksate selle teenuse eest. Meie huvi
oleks teid kaasata ka vabatahtlikena, noustajatena ja kontaktidena . Kui see ootus on
selge, siis me saame alati kirjutada, joonistada, helistada nendele inimestele, kes meil
Hansapangas on. A la ,,Mul oleks vaja kiiresti kontakti Eesti Pdevalehes. Kas teil
on?“. Niimoodi need asjad lihevad. Seal ongi oluline avameelselt suhelda. Mairi

Jiriska, Terve Eesti SA

,Mis on ELFiga monus, et me oleme alati saanud rddkida. Oleme ka karjunud, kui on
vaja [..] kdisime ELFis, rddkisime nende uute inimestega, selgitasime ja vahetasime
kurje kirju vahepeal, aga saime iiksteisest oieti aru ja tdinaseks on meie koostéo

taastunud. “ Eva Peedimaa, Triip

Avatud kommunikatsioon ja infovahetus on oluline ka labirdékimistefaasis.

,Meil ei ole kunagi tekkinud huvide konflikti, kus nemad tahavad oma logosid. Ma
arvangi, et edukas koostéo, kus ei tule esile eetilisi voi muid raskeid kiisimusi
pohinebki sellel, et on viga selgelt defineeritud, miks me koostoéd teeme. Mida me
tahame koos saavutada? Kui see on paigas, siis on voimalik alati selle pohjuse juurde

tagasi minna ja sealt joonistub kohe, et me teame, et me ei ole Hansapanga jaoks
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mingi turundusprojekt. Me oleme nende jaoks projekt, millesse nad tahavad olla
kaasatud, et avaldada eelkoige positiivset moju iihiskonnale. “ Mairi Jiiriska, Terve

Eesti SA

Paindlikkus koostoos ja oppimisvoime

Mbolema osapoole paindlikkus koostodsuhtes tohustab partnerlust. Valmisolek tulla
partnerile vastu, olla avatud uutele kogemustele ning dppimisvdimeline — need on

olulised tingimused jatkusuutliku koostd6 tagamiseks.

,Kasvoi see, et me oleme lahti 6elnud konkurentide vilistamise tingimusest, mis on
sponsorluse puhul hésti konkreetne. [...] Seal on puhtalt ikkagi viljapaistvuse teema
ja Hansapank iiksinda. Filantroopsete ja sotsiaalsete algatuste puhul oleme sellest iile
kasvanud. Algul me motlesime ka, et see peabki nii kdima, aga iisna ruttu oppisime
koos nendega. Sa hakkad pigem pidurdama neid protsesse. Sellest ei voida mitte
keegi, kui sa ldhed ja iitled: ,, Ainult meie ja mitte keegi teine. Kui Heateo SA ei voi
SEB-ga koostood teha, siis tegelikult Heateo SA ei arene sellest mitte kusagile ja see

toetus muutub tdiesti mottetuks. “ Elo Vork, Hansapank

., Nad [Olympic Casino] ei kippunud sinna areaali, kui me iitlesime nditeks, et me ei
taha: ,,Meil on veel moningad toetajad. Las olla nditeks lavapeal ainult Maarjakiila
logo. *“ Nad ei vaielnud sellele vastu, olid viga moistvad. Nad ei piitidnud panna oma
reklaame kuhugi iilesse, kui me iitlesime, et meie moistes see ei klapi.“ Ly Mikheim,

SA Maarja Kiila.

Positiivne laeng on seda suurem, mida kohanemisvdimelised partnerid koostddsuhtes
on. Partnerlus nduab kompromisse molemalt poolelt: kui iiks votab koostdds alati
voimupositsiooni, on tdendoline, et n-6 teine ehk ,kaotaja“ pool lahkub mone aja

moddudes partnerlusest.

Hea isiklik klapp ja libisaamine, sobrasuhted

Teatud modndustega sai kinnitust ka tootajate sobivus jdtkusuutliku partnerluse

tagajana (Berger et al. 2004). Soojad isikutevahelised suhted ja personaalse klapi toid
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vélja koik respondendid kui toimiva koostod komponendi. Omavaheline keemia —

klikk — ja véaértuste kokkulangemine tdhustab koostood

,On oluline, et nende inimestega oleks see keemia — klikk - ja vddrtuste
kokkulangemine. ... Pigem vihem organisatsioone, kellesse sa siivened ja keda sa ka
tunned. Nii sa tunned neid inimesi, kes reaalselt seda projekti veavad. Kui sul on
isiklikul plaanil hea ldbisaamine, siis on ka igasugused probleemid tunduvalt

raskemad tekkima.” Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

,Voib ka delda, et oleme omamoodi sobrasuhetes: voin votta telefoni ja kiisida, kui on

operatiivne kiisimus. “ Triin Noorkdiv, SA Noored Kooli

,,Riina Raudse isik — ta oli lihtsalt nii entusiastlik ja lihtsalt nii lahe, et temaga oli
vdga dge seda koos teha. Ta tuli siia ja oli nagu kohe esimesest pdevast meie suur
sober ja sobranna, kellega koos me voisime siin mida iganes teha ja moelda. Ei olnud

tildse sellist udutamist, hdsti ratsionaalne ja konkreetne koostooé hakkas kohe pihta.*

Elo Vork, Hansapank
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6.3.2. Norkused

Sektori olemuslikud erinevused

Ari- ja kolmanda sektori koostod on osalejatele seda enam riskantne, et partneri
olemuslikud eesmérgid, organisatsiooni biirokraatia ja —kultuur on véga erinevad.
Ettevotete tegevussfddr ja toOprintsiibid voivad olla kolmandas sektoris raskesti
mdistetavad ja vastupidi. Partneri seatud tingimuste ja ndudmistega kaasneb pahatihti
teise pool hirm kaotada oma tegevusautonoomiat. Niiteks logode ja kajastamise
kiisimus kéis intervjuudest korduvalt 1dbi. Kui koost6d muutub liiga kommertslikuks,
muutub  ithendus ettevaatlikuks ja  alalhoidlikuks. Kui  iihendus on
kajastamiskiisimustes aga jdik ega suuda sellist konservatiivsust veenvalt pohjendada,
viheneb ettevotte motivatsioon partnerlusse panustada. Niisamuti on Eesti
kodanikuiihiskonnas aktuaalne hirm ebavdrdse partnerluse ja é&risektori isekate

soovide ees.

. MTU véi SA-ga, siis mingis mottes véib-olla peljatakse seda, et Hansapank on
nende partner. ,,Ta on nii suur ja dkki ta tuleb ja limmatab meid. Siis me peame
tegema tapselt seda, mida Hansapank meile iitleb.  Siis tuleb justkui mingi selline

,,Me ei tea “ mote voi hakatakse vastu tootama. ““ Elo Vork, Hansapank.

.Ma arvan, et traditsiooniliselt vaadeldakse kolmandat sektorit kui ,,Oh need
naiivsed, tillad inimesed, kes kdivad kampsunites ja on oma maailmas*“. [...] Hdsti
palju on iillaid ideid, aga praktilisust, efektiivsust ja tulemuslikkust ja koik sellised

asjad nagu finantsilised teadmised — seda on vihe.* Mairi Jiiriska, Terve Eesti SA

Vastanduv tookultuur

Ariettevdtte  ja  mittetulundusiihenduse  tdospetsiifika  vdib olenevalt
organisatsioonidest olla védga erinevad. Erandiks on siin peamiselt sotsiaalse

ettevotlusega tegelevad tihendused.

48



Kui identiteedi sdilitamise aspektis olid intervjueeritavad iiksmeelel, siis
organisatsioonikultuuri ja védrtuste asjus esines eriarvamusi. Oli ettevotted, kes
leidsid, et é&risektorile sarnase tookultuuriga (eesmirgid, planeerimine,
eelarvestamine, tulemuste modtmine jm) ithendusega on kergem koostodd teha.
Teised jélle leidsid, et erinev tdokeel ja tegevusprintsiibid vdivad teinekord pakkuda
olulisi emotsionaalseid lisaviirtusi. Uhenduste siidamlikkus, hoolivus ja n-8
maailmaparandajalik mentaliteet pakub ettevotetele sellist emotsionaalselt laengut,

mida nad sektori-siseselt el saa.

,,See on nii loomulik, et kui sa nendega [Maarja Kiila elanikega] kohtud, pead sa
koigiga iikshaaval kallistama. See suhtlus ongi hdsti pdikseline kogu aeg. Siis ei
peagi enam vdga professionaalset keelt rddkima, et asjad toimima hakkaks. See ongi
voib-olla ka selle projekti volu, et sa ei suhtle teise osapoolega ainult viga
professionaalsel tasemel meili teel, saadad logosid ja lepid koik punkt punktilt kokku,
aga sellel on inimlik tegur juures. Sa suhtled inimestega vahetult.“ Helen Tarmas,

Olympic Casino

Samas, tookollektiivide véljadppe ja kompetentside vahe on potentsiaalne
pingeallikas. Majanduslik motlemine oskuslikuma planeerimise, eelarvestamise,
projektijuhtimise ja lébipaistvuse tdhenduses aitaks koostodd, aga ennekdike

ithenduse endi tegevust, tdhustada.

»Nad suudavad algatada hdsti lahedaid asju, aga nad ei suuda neid elus hoida. [...]
Sellel organisatsioonil Ildiheks palju paremini, kuis seal oleks natukene seda

majanduslikku poolt, keegi kes motleks nende asjade peale. “ Eva Peedimaa, Triip

»Ma ei usu, et iikski driettevote tahaks muuta iihte kolmanda sektori organisatsiooni
tdiesti endasarnaseks. Ma ei usu, et see oleks tegelikult ka voimalik. Mida nad saavad
teha on see, et nad annavad neile juurde mingit teatud sorti voimekust. Kui nditeks
eelnevalt see organisatsioon ei olnud nii hea eelarvestaja voi ei osanud nii hdsti
kommunikeerida, siis niitid on nad selles palju paremad. Kas see on niiiid ndo

kaotamine? Ma ei usu. “ Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

49



., Muidugi ideaalis oleks see, et MTU hakkab ka métlema rohkem driliselt. Mitte see,
et eesmdrk oleks kasumit teenida, vaid tema toimimismehhanism peab olema
samavérd libi moeldud. [...] Ta teab, mida ta teeb. Ta teab, milleks MTU ellu on
kutsutud ja ta ei tegele selles méttes koigega. Ukski MTU ei suuda kéiki asju

maailmas parandada. “ Maris Ojamuru, Hansapank

Ebapiisav infovahetus, puudulik tagasiside

Tihe infovahetus on intervjueeritavate sOnul partnerluse {iks levinumaid

komistuskivisid.

,Mis ma koikidest nendest erinevatest partnerlustest olengi oppinud on see, et
igapdievane, ta ei pea just olema sona otseses mottes kiill igapdevane, aga jooksev
suhtlemine, teineteise kursis hoidmine — see on hdsti oluline. See ei ole see, et sa
saaksid oma toetuse kdtte voi allkirja lepingule, et siis on: ,, Huh, suhtlen temaga siis,
kui leping nditeks dra lopeb, * ja siis iitlen: ,, Kuulge, meil oli viga hea siin teie raha
kasutada. Voiksite meile uuesti anda“. Ta peab olema ikkagi jdrjepidev ja
regulaarne, et hoida inimesi motiveerituna, kaasatuna, innustatuna. See on tiks koige

suuremaid Oppetiikke.* Mairi Jiiriska, Terve Eesti SA

Kuigi esmapilgul vdivad tagasiloogid kommunikatsioonijuhtimises ndida

teisejargulistena, voib ebapiisav infovahetus saada koostddle saatuslikuks.

yAga siis vahetusid inimesed ja tulid uued inimesed, kes hakkasid seda sama
keskkonnasobralikku triikist kiisima ka mujalt, kuigi meil oli see pakett voi kaubamdrk
patenteeritud ja tekkis vahepeal selline situatsioon, kus ELF, kellele me ise maksime
pdris kova toetust eksole, enam meie kdest ei kohati tellinud, vottis konkureerivaid

hinnapakkumisi. “ Eva Peedimaa, Triip

Kdigi uuringus osalenud ettevotete esindajad tdoid vélja, et soovivad lihendustelt
pidevalt selle kohta teavet, kuidas neil ldheb, kuidas saadud ressursse on kasutatud,
mis on &dra tehtud, kaugel ollakse oma eesmirkide saavutamisest jms. Ettevotted
sooviksid lisaks perioodilisele raporteerimisele ka iihenduse {ildist kéaekdiku

puudutavat infot.
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. Vahel tuleb, et oledki justkui augus. Kuna mul on ka toesti muid asju, millega ma
igapdevaselt tegelen ja ma iga pdev ei piihendu Noored Kooli tegemistele, siis ma
lihtsalt ei tea, mis koik toimub. Hdsti asjalik on see, kui aeg-ajalt tuleb mulle kasvoi
kokkuvote emailile: ,,Me oleme teinud niiiid seda*, voi lihtsalt anda teada, kuidas

ec

ldheb: ,,Me teeme neid ja neid asju. Kas te saate aidata nditeks. “* Evelin Ojamets,

Hill & Knowlton

Tihtipeale jdetakse oma teabevahetust puudutavad soovid avaldamata. Tekkinud
infosulg vdhendab aga partneri rahulolu ja usaldust ning ohustab koostddsuhte
jatkumist. Naiteks ilmnes iihes koostdosuhtes, et kuigi tihendus proovis teadlikult
partnerit organisatsioonis toimuvaga kursis hoida, leidis ettevote, et kommunikatsioon
peaks olema veelgi tihedam. Pigem on drisektori (sisemised) kommunikatiivsed
ootused sarnasemad organisatsiooni-sisesele infolitkumise vormile kui tavaparasele,
erasektori-sisesele formaalsele partnerlusele. Analiilis nditab, et olenemata partneritest

vOiks infovahetus olla alati intensiivsem.

Koostoo sisu ja ootused-noudmised partnerile jddvad fikseerimata

Labirdaakimiste faasis kokku lepitu detailne fikseerimine annab pikemaajalise selgus-
ja kindlustunde. Suusonalised voi iildised lubadused vdivad andmise hetkel tunduda
efektiivsed (vdhe biirokraatlikud) voi moraalsed (,,hea-tegemise” leping), kuid

tegelikkuses on need ajutised, pigem segadust kiilvavad lahendused.

., Vahel oled lihtsalt hea inimene: ei pea iga asja jaoks paberit kirjutama, vaid lepid
kokku, et meie aitame korralda. Aga see oli, jah... Kui me oleme kokku leppinud,
millistel alustel, mis punktides me toetame ja millised on molema poole kohustused,
siis ei ole neid altminekuid eriti karta. Kui sa seda ei tee, siis, muidugi, voib teine

pool alt vedada. “ Helen Tarmas, Olympic Casino

,, ...limiteerivaks voib olla jditkuva koostoé puhul on ka see, et ei sdtestata dra selles
koostoosuhtes, et kui me rddgime rahalisest toetusest, et kuidas tdpselt ikkagi sellest
aru antakse voi mida see firma tdpselt ootab. Me ei pruugi ise seda dra tabada ja siis

pdrast on see toetaja pettunud. “ Jiri-Ott Salm, Eestimaa Looduse Fond
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Kui rahalised kohustused olid partneritel valdavalt koostodlepingute kinnitatud, siis
mittemateriaalsete vahendiga seonduv (v.a logod ja kajastus) oli enamjaolt kirjalikult
kokku leppimata. Kuigi paljude (mittemateriaalsete) vahendite iilekannet ei saagi
fikseerida, siis moningatest intervjuudest jdi kdlama, et koostddlepingud on siiski
liiga tldised - késitlemata valdkonnad, ldbirddkimata ootused-ndudmised,

panustamismahud ja vastutusalad jatavad ruumi védritimdistmistele.

. [...] kirjaliku kokkuleppe puudumine tihendab seda, et meil ei ole tdpselt teada,
mida siis ikkagi tipsemalt panustatakse voi kui palju panustatakse. . Kuidas tagada
Jarjepidevat sisulist panustamist? NK vastutab iildise tulemuse eest, aga moningatel
Jjuhtudel oleme oodanud partneritelt aktiivsema rolli votmist. Monikord on
komistuskiviks olnud ka tdhtaegadest kinnipidamine. Kui on tegemist vabatahtlike
panustajate voi aitajatega, on suhteliselt raske hoida neid soovitud raamides ja

vastutavana. “ Triin Noorkdiv, Noored Kooli

,Hdsti oluline on ikkagi molemal poolel libi mdngida eelnevalt, mis on tdpselt need
kriteeriumid, mille alusel partnerit valida. Mida nad sellelt partnerilt ootavad, mis
vormis see koostéo voiks kdia. Kes voiks olla see isik nditeks, kes selle koostoé eest
vastutaks. See on ka hdsti oluline, et see koostéo ei vajuks laiali nii, et sul on
partneriks terve organisatsioon. Sul voib see olla, aga kindlasti peab olema ka iiks

kontaktisik, igapdevane kontakt.“ Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

Koostooga seonduv lisandub tavatookohustustele ja on ajamahukas

Konkreetne ametnik, kelle peamiseks todkohustuseks on partnersuhete
koordineerimine, oli kaheksast intervjueeritud organisatsioonist ainult {iihel
(Hansapank). Teised mairkisid, et koostdd partneritega lisandub valdavalt
tavakohustustele. Uhelt poolt on see mdistetav, sest sektori-iilene koostdo ei kuulu ei
ettevotete ega enamike ithenduste olemuslikesse eesmérkidesse. Teisalt jille takistab
ajapuudus paratamatult koostod edenemist. Kuigi partnerlusse suhtuti enamjaolt
ajakulu kontekstis positiivselt ning seda ei peetud kurnavaks, vois intervjueeritavate
vastustest jareldada, et kui oleks rohkem voimalusi partnerlussuhtele piihenduda,

oleks koostdd efektiivsem.
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s ... kui sul ei ole voimalust seda teadmist vastu votta firmalt ehk jdlle tegutseda,
suhelda, toesti votta see teadmine dra [...] Kui sul seda ei ole, siis sa petad seda
koostodpartnerit, kes ootab sinult ka ikkagi panust ja kui sul on seda raske anda, siis

on vdga problemaatiline. “ Jiiri-Ott Salm, Eestimaa Looduse Fond

Osades intervjuudest, ennekdike kolmanda sektoriga, jdi kolama huvitav paradoks:
organisatsioon ndeb potentsiaali koostod laienemises ja sellega kaasnevates
lisahiivedes, kuid samas ei suuna partnerlusse tdiendavaid organisatsiooni siseseid
vahendeid (nt inim-ja ajaressurss). Peamise takistajana ndhakse juba niigi koormatud
kollektiivi ja vajamineva lisapersonali puudumist. Seega sai teatud osas kinnitust iiks
potentsiaalseid ohte {ihenduse iihiskondlikule tegevusele (Dees & Anderson 2003):
selleks, et lisategevus ei hajutaks iihenduse fookust ega langetaks organisatsiooni
pohitegevuse kvaliteeti, suunatakse partnerlusse minimaalselt ressursse. Kui ithendus

néeb partnerluses prioriteeti, on olukord teine.

,iin ongi need kddrid meie jaoks, et kui ei ole organisatsioonil voimalust sinna
panustada: aega ja inimest ei ole, siis on vdga raske koostéod teha ja sellepdrast ongi
meil hetkel koostéo firmadega suhteliselt pogus. Jiri-Ott Salm, Eestimaa Looduse

Fond

., [Partnerluse edu tagamisel on mddrav] molemapoolne relevantsuse tunnetamine -
et koostéo on oluline. See mojutab ka aja leidmist koostéoks, mis on ju tegelikult
prioriteetide seadmine. Kui mingi asi on prioriteetne, siis me leiame aja.* Triin

Noorkodiv, Noored Kooli

Suur kaadri voolavus., probleemid jirjepidevuses

Eesti mittetulundusiihenduste jétkusuutliku indeksi (Eesti mittetulundusiihenduste ...
2007) kohaselt on Eesti kolmanda sektori iiheks peamiseks kitsaskohaks iihenduste
vihene tegutsemisvoime: kollektiivid on vidikesed, to6tajad peavad korraga mitut
ametiposti (a’la sotsiaaltdotajast raamatupidajani) ning kaadri voolavus on suur.
Kéesolevas valimis oli ndide, kus muutused iihenduse kollektiivis halvasid (ajutiselt)

koostdodsuhte. Intervjueeritavad nentisid, et sellistes tingimustes on oluline pidev
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omavaheline kommunikatsioon (ka n-6 passiivsemal perioodil) ning koostddsuhte

voimalikult tdpne kirjalik fikseerimine.

., Alguses liks viga hésti. Onnestus kiima saada. Meie tundsime neid, nemad tundsid
meid. Voib-olla see juhtkonna vahetus oligi selline kriisiaeg. Lihtsalt, et meie tundus,
et me oleme neile palju andnud, et kuidas nad ei hinda seda nad iildse. Kuidas nad
titlevad: ,, Nde, siin keegi teine pakub veel rohelist triikist. “ Seda sama kaubamdrki,
mille me ise olime koos kinnitanud ja valmis teinud. Aga selgus, et see oli lihtsalt
kommunikatsioonihdire. Tulid uued inimesed, nemad ei teadnud neid asju nii tdpselt.

See oli, iitleme et iiks vastik aeg. *“ Eva Peedimaa, Triip

,Meil oli Urmo Lehtveer, kes seda valdkonda ise ka tudeeris, otsis igasuguseid
lahendusi ja pohimotteliselt andis hdsti palju konsultatsiooni [...] Kuna teda praegu
ei ole, siis meil praegu suuri ideid Triibule anda ei ole veel lisaks.* Jiri-Ott Salm,

Eestimaa Looduse Fond

Ettevote ei nie tervikut

Partnerluse mdju voib védhendada koost6d liigne kitsendamine: partnerlusse
kaasatakse vaid organisatsiooni spetsiifiline osa ning infovahetus on teemade-pdhiselt
piiratud. Niiteks tihendus palub ettevottelt suhtekorralduskonsultatsiooni ning jagab
partneriga vaid kommunikatsioonialast informatsiooni. See tdhendab aga, et ettevotte
ei oma iihenduse tegevusest, tulevikuplaanidest vms téielikku {iilevaadet ega ole

seetdttu suuteline strateegilistes kiisimustes parimat véimalikku ndu andma.

,Viga sageli tehakse partneri poolt veel ka see viga, et kui kaasatakse mingisugune
organisatsioon, siis ndidatakse talle mingit loigukest. , Sina oled niiiid
finantsorganisatsioon, sina tegele siin eelarvega. Teie tegelete kommunikatsiooniga. *
Unustatakse dra, et mistahes konsulteerimisel on oluline ndha ka seda tervikpilti
alates iildstrateegiast kuni selleni, milline on nende personalistrateegia. Kas nad
plaanivad kedagi juurde votta? Kuhu nad iildse plaanivad minna? Selline tervikpildi

ndgemine on jube oluline ja selle unustavad kolmanda sektori organisatsioonid vahel

dra.” Evelin Ojamets, Hill & Knowlton
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Isiklike kontaktide/tutvuste madravus

Isiklikud kontaktid holbustavad drisektorile ldhenemist ning ettevotete soosingu
vOitmist. Néiteks on majasisene ,kdendamine” oluline juhtkonnani joudmiseks.
Valimi neljast koostdosuhtest pooled olid saanud alguse tdnu Heateo SA
vahendamisele. Samuti soodustavad lumepalliefekti teket tutvused érieliidis. Eesti
véiksust arvestades levib teave koostookogemusest kiiresti ning rahulolev tippjuht
vOib osutuda ithendusele produktiivseks saadikuks. Isiklikud kontaktid ning ,tuttavate
tuttavad® on olnud siitikuks nii ettevotete koalitsioonile HIV vastu kui Noored Kooli
toetajaskonnale. Uhendustel, kellel soodsad tutvused irieliidis puuduvad, on oluliselt

keerulisem n-0 jalga ukse vahele saada.

,, ... kogu meie Terve Eesti SA teenuse turundus toimub ka puhtalt libi kontaktide, mis
tekivad ettevotete vahel. Hansapank ja Poltsamaa Felix lihevad koos koolitusele ja
nad arutavad.: ,, Kuule, me tegime just sellise dgeda asja oma toékohas, et tehke ka!*.
Need kontaktid on viga vddrtuslikud [...]Koik need inimesed, kellega me suhtleme
Hansapangast, on viga n-6 network’itud inimesed Eestis. Nad viivad meid kokku uute
inimestega voi muude tihtsate inimestega. Koik see aitab meie téole kaasa.” Mairi

Juriska, Terve Eesti SA

,,Kuna me teame, et Heategu on seal, siis see annab kvaliteedimdrgi sinna juurde.
Minu jaoks valikuprotsess ei ole enam nii pikk. Ma ei pea sinna enam nii palju aega
panustama, et tutvuda selle meeskonnaga, moelda, kas ta on kompetentne, kuidas nad
oma eesmdrke ellu viivad, sest ma juba tean, need riskid on minu jaoks juba

maandatud. “ Evelin Ojamets, Hill & Knowlton
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6.3.3. Arenguvoimalused

Valmidus panustada

Intervjueeritavate hinnangul on drisektor tervikuna nii majanduslikult kui ka
moraalselt valmis kolmandasse sektorisse panustama. Selleks on tdna piisavalt
rahalisi vahendeid ning osaliselt on muutunud ka valitsev mottemall: ettevotte
ithiskondlikus vastutuses hakatakse nigema arenguvdimalust. Sama moodi on
partnerlustele avanemas ka i{ihendused, kes Opivad rahalisest toetustest kaugemale

vaadata.

»Me tegime hiljuti ka iihe kvalitatiivuuringu FEesti juhtide, personalijuhtide,
turundusjuhtide ja kommunikatsioonijuhtide seas. Kokku 22 siivaintervjuud. Sealt tuli
ka ikkagi vilja see, et ettevotete poolt vaadatuna on raske leida toetatavat, kellesse sa
oleksid valmis panustama ja kes oleks ka ise piisavalt voimeline ja kompetentne seda
abi vastu votma. Samas tuli vilja ka see, et erasektor liigub ikkagi rohkem selles
suunas, et sotsiaalne vastutus ldheks natuke siigavamale tasandile. Seetottu ma arvan,

et on potentsiaali. “ Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

. Samaaegselt [arengutega kolmandas sektoris] peaks kdima protsess erasektoris, et
nemad muutuksid avatumaks ja tajuksid, et see, kuidas nemad saaksid oma sotsiaalset
vastutust viljendada, voiks kindlasti minna sellest kaugemale, et nad kannavad mingi
raha iile. Nad voiksid olla tosiselt kaasatud kas siis konkreetsetesse projektidesse voi

MTUde ja SA-te tegevustesse, kes soovivad nende raha saada.* Mairi Jiiriska, Terve

Eesti SA
Uksnes valmisolekust partnerlusse astuda siiski ei piisa. Selleks, et mdlema sektori
ressursse kasutataks otstarbekalt, on oluline efektiivsete koostdomudelite vélja

arendamine.

- Ma arvan tina on tihiskond niivord kiipsenud, et viga paljud [ettevotted] on nous

panustama. Nii haridusse, kultuuri, lastesse, keskkonda, sporti, mida iganes, aga need
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[koostoo-]mudelid on halvad. Need mudelid ei ole isudratavad, ei tééta, ei anna

tagasisidet. “ Eva Peedimaa, Triip

Sektorite sees omavaheline koostoo hoogustub

Parimate praktikate jagamine sektori-siseselt annaks olulise tduke partnerluste
loomisele. Kogemuste jagamine on seda enam oluline, et ndited silmapaistvast
sektori-iilesest koostodst on Eestis veel haruldased. Hea sdna ja kogemustepagasi

levitamine on partnerluste iildise arengu votmesona.

, Vihe on ka kolmanda sektori omavahelist oppimist. On olemas selgelt n-o
eliitorganisatsioonid ka nende endi seas, kelle praktikast tasuks oppida, aga siin peab
vdga hoolikalt libi motlema selle oppimise viisi. Ilmselt, kui me rddgime ka Heateo
SA-st, siis ilmselt ka neil ei ole seda ressurssi nii loputult, et koiki jdrjest koolitama
hakata, aga toendoliselt on voimalus nendelt hdsti palju oppida. *“ Evelin Ojamets,

Hill & Knowlton

Bilateraalsete partnerlussuhete laienemine ja tdiendavate organisatsioonide kaasamine

voimaldab koostdoprojektide moju ja ulatust veelgi avardada.

., Voib-olla need projektid ldhevad siis seda enam veel rohkem koostodle iile, et
erinevad toetavad osapooled piiiiavad leida vastastikku koosto6momente. Praegu
meie suhtleme otse kiill ikkagi Maarja Kiilaga. Mina lionsite ja rotarytega ei suhtle.
Voib-olla iillitame jdrgmisel aastal koik koos mingisuguse kalendri voi mida iganes.
Et tekib veel suurem siinergia koikide nende osapoolte vahel, kes toetavad.“ Helen

Tarmas, Olympic Casino.

Valitsevast sponsorlusmentaliteedist ja vélistamispoliitikast loobumine vdimaldab

thiskondliku hiive nimel kaasata ka konkurente.

. Ma arvan, et sellest koalitsioonist [ettevotete koalitsioon HIV vastu] iildse siinnib
vdga palju igasuguseid initsiatiive ja tegevusi, mida me hakkame koos tegema.
Sellisel juhul me ei rddgi enam Hansapanga ja TESA koostoost, vaid me rddgime, et

Hansapank ja nditeks SEB istuvad sama laua taga ja voitlevad sama asja eest. Tekib
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ettevotete omavaheline koostéo, et lahendada sotsiaalset probleemi.” Mairi Jiiriska,

Terve Eesti SA.

»Kui sa midagi toetad, siis ilmselgelt on lepingus see tingimus, et sama asja ei saa
toetada  finantsasutus, kindlustus-, investeerimisfirma  monest  teisest
organisatsioonist. Seal on puhtalt ikkagi viljapaistvuse teema ja Hansapank tiksinda.
Filantroopsete ja sotsiaalsete algatuste puhul oleme sellest iile kasvanud. Algul me
motlesime ka, et see peabki nii kdima, aga iisna ruttu oppisime koos nendega. Sa
hakkad pigem pidurdama neid protsesse. Sellest ei voida mitte keegi, kui sa ldhed ja
titled: ,, Ainult meie ja mitte keegi teine. “ Kui Heateo SA ei voi SEB-ga koostodd teha,
siis tegelikult Heateo SA ei arene sellest mitte kusagile ja see toetus muutub tdiesti

mottetuks. “ Elo Vork, Hansapank

Koostoo areneb uutesse valdkondadesse

Partnerlussuhe voib areneda horisontaalselt ning jatkuda uutes valdkondades.

,wUsun , et Olympic’uga ongi jdrgmine etapp see t60: toetamise voi siis abi, nditeks
toodete turustamise ldbi. Mulle tundub, et see voiks olla see, millest me edasi

rddgime. * Ly Mikheim, Maarja Kiila

Niiteks on AS-iTriip ja Eestimaa Looduse Fondi koost6d levinud algselt
konsultatsiooni-toetuse tasandilt iihise kirjastamiseni jt ettevdtmisteni. Uhiselt taotleti

ka abirahasid ettevotte uue 6kotoomishoone ehitamiseks jms.
LKditume kirjastusena, kellena me muidu ei kditu, aga ELFi puhul me teeme selliseid
asju...Neil on ideed ja meie votame siis majandusriskid oma kanda. Koos turustame.

See on hdsti ldinud. “* Eva Peedimaa, Triip

Missioonide teatav iihildumine, funtsioonide iilevotmine

Intervjuudest selgus, et partnerluse {iheks véljundiks voib olla missioonide

ithildumine ning funktsioonide iilevdtmine.
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Tihti on iihenduste missiooni {iiheks komponendiks teatavat tiilipi teadlikkuse
suurendamine tiihiskonnas. Koostdd kéigus vOib ettevote integreerida sarnase
ideoloogia oma organisatsioonikultuuri. Olgugi, et loodusharidus ettevdtte missiooni
ei kuulu, on vastava elustiili tutvustamine ja propageerimine muutunud AS-s Triip

igapdevaseks.

LUks asi, mida me teeme on ekskursioone siin majas. Iga aasta kéiivad meil
kunstiiiliopilased,  kdivad  lasteaiariihmad, enamus meie oma  todtajate
lasteaiariihmad. Siis me nditame neile murukatust ja masinaid ja rddgime rohelisest
elust — see on selline keskkonna haridustéo [...] Ma olen miiiigiosakonnas kiisinud,
eks see rohelise triikise miiiimine on et iga kord on nagu loodusharidustéo. ...See
votab kauem kui tavaline triikise miiiik, aga samas see annab sellise lisavddrtuse.
Inimene hakkab motlema ja see, kes on korra roheliseks pooranud, see on tegelikult

eluks ajaks muutunud. “ Eva Peedimaa, Triip

Ka Hansapank kasutab partnerite pdhimdtteid oma organisatsioonikultuuri

kujundamisel.

,Kui tooandja tegeleb mingi sellise asjaga, mis on natukene rohkem vdljapoole, kui
otseselt selle inimese todiilesanded, siis see annab motivatsiooni viga palju juurde.
Selle raames meil ongi praegusel hetkel see tervise nddal jne. See on muidugi rohkem
Hansapanga sisene iilesanne motiveerida, aga seda me teeme ka jdille teiste abiga.
Me ei tee ise endale loenguid, vaid meil ongi seal Vihiliit, TESA — erinevad
terviseorganisatsioonid, kes meil on just MTUde poole pealt partneriks.“ Maris

Ojamuru, Hansapank
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6.3.4. Ohud

Tulemuseta ressursikulu

Hamann ja Acutt‘i (2003) skepsis érisektori tegelikele ajendite on aktuaalne ka Eestis.
Modlemad partnerid peavad olema vdimelised partnerlust kriitiliselt hindama ning
vajadusel suhe 10petama. Kas koostoé annab organisatsioonile lisavddrtust? Millistel
tingimustel? Millise perspektiiviga? Kui partnerlus ei toimi, pakub teisejargulisi voi
n-0 pseudohiivesid, siis on digem koostddst loobuda. Intervjueeritavad tdid vilja, et
sellise olukorra valtimiseks, kus ettevotte motiiviks on niiteks sobitumine -
mittetulundussektori kriitika vaigistamine - on oluline uurida n-6 maja-siseseid

hinnanguid partnerlusele ja selle kasulikkusele.

., Kui ta [keskkonnaorganisatsioon] ongi selle partnerluse tootmisettevottega, siis see
sama kolmanda sektori organisatsioon peab lihtsalt aeg-ajalt partnerluse iile
vaatama ja inimestega oma organisatsiooni sees tosiselt rddkima. ,, Mis see
partnerlus on meile andnud? Kas me oleme pidanud mingi kompromissi tegema selle
nimel?“ Kui siis ndhakse, et viga paljud selles organisatsioonis olevad inimesed
titlevad: ,,Meil enam silm ei sdra. Me ei tee enam ei seda, milleks me siia kokku
tulime,* siis on aeg kiips, et see partnerlus lopetada.” Evelin Ojamets, Hill &

Knowlton

Igasugune partnerlus on ressursikulukas, mistottu tuleb perioodiliselt jargi kontrollida,
kas suhet tasub hoida. Ebaefektiivne ressursikulu vihendab organisatsiooni tdhusust -
eriti veel Eesti kolmandas sektoris, milledest enamuse optimaalset tegutsemist

pidurdavad liigvdiksed kollektiivid niikuinii.
., Kui kulutatakse rohkem ressursse kaasamise momendi tekitamiseks, kui sellest
vddrtust siinnib, tekib varem voi hiljem kiisimdrke kaasamise mottekusega.“ Triin

Noorkodiv, SA Noored Kooli

., Kui sa oled panustanud mingi arvu tunde, siis see on iga ettevotte jaoks ressurss.

See on téotajate téoaeg ja see on iihel hetkel nii ehk naa arvutatav rahasse. [...] Kui
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sa siis avastad, et see on ldinud millegi toetamiseks, millest ei ole tegelikult stindinud
suuremat kasu, siis, ma arvan, see on kokkuvéttes raiskamine.“ Evelin Ojamets, Hill

& Knowlton

Kindlasti ei tdhenda kriitilisus partnerluse 1dpetamist olukorras, kus osapooltel on
ilmnenud lahknevused arvamuses vms. Pigem on see suunatud ikkagi vahendatud

ressursside ja lisavédértuse hindamisele.

., Me ei taha kultiveerida opitud abitust. Me tahame anda sellele siisti. Sealt edasi
peab organisatsioon ise hakkama saama. Me ei jdd iihtegi sellist suurt algatust elu
lopuni toetama. Need koik on sellised stardirahad ja alguses kdehoidmised. Fakt on

see, et igast asjast sa pead kunagi vdilja tulema. “ Elo Vork, Hansapank

,, ... me ise soovime seda partnerlust lopetada ndhes, et sellest partnerlusest ei siinni
vddrtust: meie abi kas ei kasutata ehk me oleme andunud abi, pakkunud ideid, andnud
nou ja me ndeme, et sellest ei ldhtuta ja meile ei anta tagasidet, miks ei ldhtuta. Siis
tundub, et see on lihtsalt tundide, oma aja ja ressursi raiskamine. Voi siis ndeme
seda, et see organisatsioon on ise millegipdrast muutnud norgemaks voi taganenud
oma esialgsetest eesmdrkidest. Igal juhul see partnerlus ei vddri mingil pohjusel

Jétkamist. “ Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

Kolmas sektor killustunud — raske leida

Ettevotete esindajad tdid vilja, et kolmandas sektoris orienteerumine on
driorganisatsioonidele keeruline. Esmapilgul oleks kolmandas sektoris justkui
teenuste dubleerimist, {ihenduste organisatsioonilisest suutlikkusest ning teenustest on

raske saada adekvaatset iilevaadet jne.

»Me tegime hiljuti ka iihe kvalitatiivuuringu FEesti juhtide, personalijuhtide,
turundusjuhtide ja kommunikatsioonijuhtide seas. Kokku 22 siivaintervjuud. Sealt tuli
ka ikkagi vilja see, et ettevotete poolt vaadatuna on raske leida toetatavat, kellesse sa
oleksid valmis panustama ja kes oleks ka ise piisavalt voimeline ja kompetentne seda

abi vastu votma. *“ Evelin Ojamets, Hill & Knowlton
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Kédesolevas valimis polnud {tikski koostodsuhe loodud n-6 sektori sdelumise
tulemusel: kolme partnerluse puhul méngisid rolli isiklikud kontaktid, iihte vdib

nimetada ettevotte tileostmise kaasavaraks.

., On hdsti paliu MTUsid, mis tegelevad koik justkui iihe probleemiga, aga erineva
nurga alt, aga nad ei suhtle omavahel. Kui nad tuleksid kokku ja arutaksid omavahel:
., Kuidas me saaksime seda asja paremini teha “, siis ma arvan, et see efekt oleks palju
suurem. Praegu on kogu see maastik, minu arust, ikkagi tisna killustatud. Kasvoi
selles samas HIV valdkonnas tegutseb neid erinevaid MTUsid musttuhat. Kui me
hakkasime seda valdkonda kaardistama, et keda me siis toetama peame voi kust me
alustame, siis tegelikult me ei saanud mitte millestki mitte midagi aru. Kes on kes?

Kes millega tegeleb “ Elo Vork, Hansapank

Sektorite higunemine, kaob fookus

Partnerite liigne tihildumine vdib olla samuti ohuks. Kodanikuiihiskonna ja &risektori
védrtuste segunemine, sellest tulenevate tegevusobjektiivide ja fookuse hidgunemine
vOib halvata mdlema organisatsioonitiiiibi pohitegevust. Porteri ja Kramer’i (2006)
kriitika CSR suunas on selle vorra pohjendatud, et organisatsiooni esmane funktsioon
— majandustegevus — ja seeldbi koige olulisem sisend tddandja, maksumaksja,

investeerija, majanduselu elavdaja jm néol ei tohi kannatada.

,,Siin ongi oht, et me ise ei muutuks selliseks, kes ei suuda sdilitada fookust. See ei ole
vastandamine, aga et me suudaksime konkreetselt iihe voi teise projekti juures ka ise
mddratleda dra, kus meie mahud loppevad. Nii rahaliselt kui ka teised meie
ressursimahud. Et me ei hakkaks ise iihte teist sektorit arendama. Meie teeme dri.
Meie suudame anda endast mingisuguseid ressursi-tihikud teisele organisatsioonile,

kelle tilesanne on siis seda muutust saavutada. *“ Maris Ojamuru, Hansapank

Intervjuudes toodi ndide, kus koostdd kontekstis olid ettevotete esindajad andnud
ithendusele ndu, mida nad enda tegevuses peaksid liiga riskantseks. Teises kontekstis
ei olnud drimaailmale omane valvsus lihtsalt t66le hakanud. Samas, olukorras, kus

iiks vOi teine osapool ei anna kompetentset ndu, ei siinni partnerlusest lisavédrtust.
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,,Nende inimeste ringis, kes aitavad Uuskasutuskeskust on viga palju inimesi, kes
oma reaalses elus on vdga tugevad finantsinimesed. Selles mottes reaalses ehk oma
toises elus. Just sealt tuligi Heateo poolt selline mote: vahel juhtub niiviisi, et see
organisatsioon tahtis kiill head teha, aga jdttis oma kriitikameele koju. ,, Oi, see on nii
tore, mis te teete!“. Nad aitavad kiill kaasa, aga samas unustavad dra, et kui see
sama samm oleks nditeks oma driorganisatsioonis kaalumisel, siis nad iitleksid ei, see
oleks liiga riskantne ja voiks viia halbade majandustulemusteni vms. Seal pandi ka
siidamele, et oldaks ikkagi sama karm ka selle organisatsiooni vastu ja ei unustataks

oma kriitikameelt koju. “ Evelin Ojamets, Hill & Knowlton

Majanduslangusega voib viheneda pakutavate ressursside hulk

Majanduslangusega kaasneb tdendoliselt nii materiaalsete kui mittemateriaalsete
ressursside vihenemine koostodsuhtes. Turumajanduse kdikuv (fluktueeriv) iseloom
paneb iiksnes erasektori toetusega arvestava mittetulundusiihendusse ebakindlasse

olukorda.

Kui ikkagi majanduskasv ja selline 6ilmitsemine natukene tagasi liheb, siis voib-olla

firmadel ei ole seda ressurssi endal ka. * Jiiri-Ott Salm, Eestimaa Looduse Fond

Konservatiivsem seadusandlus

Konservatiivsem reklaamiseadus ning vodimalikud piirangud vdivad ohustada

ennekdike sponsorlusformaati jargivaid partnerlusi.

,Vahepeal prooviti reklaamiseaduses isegi sponsorteated dra keelata. Siis jddbki see
kiisimus, kas firma on n-6 metseen, et ta annab vabast tahtest raha, ega soovi mitte
midagi vastu. Kuna reklaamiseadus keelab kasiinodel oma reklaamimise ja logo
nditamise, siis kaubamdrgiesitlus sponsorina on praegu lubatud ja uues
reklaamiseaduses peaks see ka nii olema. [...] Loomulikult on mingid projektid, kus
on rohkem moeldud selle peale, et end viljapoole kuvada ja silma paista. Siis

kindlasti need projektid kannataksid. *“ Helen Tarmas, Olympic Casino
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Uhele organisatsioonile antav hinnang kandub iile ka partnerile

»Ma arvan, et ongi see [mis voib partnerlusi ohustada], et kui emb-kumb osapool
kasutab halvasti dra teise poole usaldusvdidrsust voi ei kdi sellega oigesti timber.
Selles ma ndiien koige suuremat riski. [...] Risk on mélemapoolne. Uhelt poolt see, et
need ettevotted, kes on valinud meid usaldada ja kui meie seda usaldust kuidagi
kuritarvitame, siis see on jamasti neile ja muidugi jamasti siis ka meile. Ka see, kui
nditeks monel ettevottel, kes meiega koostéod teeb, kerkib iiles mingisugune suur
skandaal voi midagi liheb halvasti, see voib otseselt ka meie mainet mojutada.

Mairi Jiiriska, Terve Eesti SA

Maine iilekandumine on partnerluses monevorra paratamatu. See voib osutuda viga
tulutoovaks: hésti tuntud ja lugupeetud ettevote voi tihendus tdstab ka koostdopartneri
mainet. Sama moodi on ka potentsiaalne oht kahesuunaline. Niiteks v0ib moningate
ithenduste radikaalsus é&riettevotteid otseselt voi kaudselt kahjustada. Kédesoleva
valimis ilmestasid maine iilekande majanduslikku kahju kliendid, kelle vastasseis

ithendusega kandus iile ka tema drisektori koostdopartnerile.

,Need olid ka halvad ajad, kui ELF oli Eestis mingites protsessides vdga radikaalne
Jja paindumatu, see mojutas natukene ka meie kliendisuhteid. Nad iitlesid, et meie ei
taha mingisugusest ELFi toetamisest kuuldagi. [...] Me ei saanud seda Rohelist
Triikist miitia, miiiisime tavatriikisena. See kahjustas ka meie mainet. [ELF] ei
tootanud meile vastu, aga tema [ELF] tegi lihtsalt oma asja, aga me ei olnud osanud
sellega arvestada. See oli meile koigile iillatus, see oli neile ka iillatus. Nemad tegid
koige oigemat asja, meie tegime ka koige oigemat asja, aga tekkisid erinevad huvid. *

Eva Peedimaa, Triip

Niisamuti voivad mittetulundusiihenduse mainet rikkuda koostdopartneri ebaeetilised
aripraktikad vms. Samas, kui koost6d seaks partnerite pdohitegevusele limiteerivaid
tingimusi, kaotaksid organisatsioonid oma autonoomias ning kaugeneksid oma
esialgsetest tegevuspOhimdtetest. Riskide maandamiseks on kesksed avatud

kommunikatsioon ja usalduslik koostodsuhe.
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,Mis puudutab veel meie valdkonda ja neid ettevotteid, kes asutasid ettevotete
koalitsiooni HIV vastu: meie aluslepingus on kirjas, et nad on koik ennast kurssi
viinud HIV positiivse inimese hea kohtlemise tavaga, mis on vilja antud ILO,
Rahvusvahelise Téoorganisatsiooni poolt. Me ei saa endale lubada seda, et iiks pdev
tuleks vilja, et ettevote lasi oma tootaja lahti, sest ta oli HIV positiivne. Sellist asja ei

saa juhtuda. *“ Mairi Juriska, Terve Eesti SA

Traditsioonilised vs. uue laine iihendused

Uuring nditas, et mittemateriaalsete vahendite tegelikku potentsiaali suutsid
efektiivselt ja jirjepidevalt dra kasutada n-0 nooremad iihendused, kes kasutasid
ettevotete ressursse ja kompetentse juba organisatsiooni loomisel. N-0
traditsioonilised {ihendused ndevad partnerluse pdhihiivena veel raha ega kaasa
drisektori oskusteavet oma pdohitegevuse optimeerimisel - pigem tehakse koostdod
teatud kindlate projektide raames vdi kasutatakse ettevotte viga spetsiifilisi oskusi (nt

meediasuhtlus).

Sama tendents on mérgatav ka drisektori poolt vaadatuna: ettevotted, kes on olnud
ithenduse loomishetke juures, oskavad kolmanda sektori ressursse ka oma
pOhitegevuses paremini dra kasutada. Nende jaoks ei piirdu partnerlus {iiksnes
imagoloogilise vOi organisatsioonikultuurilise mojuga, vaid iihenduste paddevust

realiseeritakse ka teistes valdkondades (nt koolitus).

., ... need kontserdid olid minu jaoks tdiesti esimest korda elus teostatud projekt. Meil
oli sinnamaani olnud pohimotteliselt kahte sorti asju: Olympic andis raha ja teine
variant oli suuremad heategevuspeod voi —iiritused meie juures.” Helen Tarmas,

Olympic Casino

»la [Heateo SA] on olnud vdga libipoimitud koikide meie driiiksuste tegevustega.
See algas kiill pigem nii, et me hakkasime oma sotsiaalset toetustegevust nende kaudu
timber sonastama ja uusi teemasid otsima, aga tdnaseks on nad
personaalpanganduses partner, personaliosakonnas, erinevates dritiksustes. Ma
arvan, et ei ole Hansapangas dritiksust, kes ei oleks Heateo SA-ga kokku puutunud.

Elo Vork, Hansapank
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Ettevotted eeldavad filantroopilistelt projektidelt mastaapsust

Ettevotted kipuvad eeldama toetusprojektidelt, kuhu investeeritakse mitte-
materiaalseid vahendeid, kas tihiskondlikku muutust, laia sotsiaalset moju, ulatuslikku
sihtauditooriumi vms. Seeldbi voib kannatada ennekdike iihenduse olemuslik
autonoomia (Kelly 1991), sest soovist olla drisektorile atraktiivsem partner, voidakse

muuta organisatsiooni esialgseid eesmirke ja pohimdtteid.

Arisektori (vaikimisi) eeldus seab kolmanda sektori koostdopartnerile rea
tegevusvaldkonna ja/voi organisatsiooni suutlikkusega seonduvaid kriteeriume. Kitsa
spetsialiseerumise, liksiku tootajaga ja madala biirokraatiaga niSitihendusele voib

teema vastu huvi tundva ettevotte leidmine olla aegandudvam.

, Muu toetuse ehk siis strateegilise noustamise eelduseks on see, et seal on toesti
suutlikkus olemas. Seal on inimesed olemas. Me ndeme potentsiaali, et see
organisatsioon voiks reaalset mingit iihiskondlikku muutust saavutada. Seal on meil,
jah, ootused suured. Kui me panustame strateegilise noustamisega voi inimeste
ressursiga, siis tildjuhul peab ta olema natuke laiema mastaabiga tegevus voi

mingisugune vdga tdhtis probleem. *“ Maris Ojamuru, Hansapank

Kokkuvottes kinnitas silmapaistvate partnerlussuhete analiilis, et teise ja kolmanda
sektori lihisosa on perspektiivikas ithiskondliku muutuse allikas. Partnerite olemuslike
erinevuste ning nendega kaasnevate potentsiaalsete ohtude teadvustamine on oluline

samm jitkusuutliku ja laia sotsiaalse mdjuga koosto6 tagamisel.
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7. JARELDUSED JA DISKUSSIOON

7.1. Jareldused

Jarelduste osas annan vastused tO0s piistitatud uurimiskiisimustele. Analiitisi

tulemused on esitatud tilevaatlikus kokkuvottes.

Osapoolte motivatsiooni uurides selgus, et pohjused partnerlusse astumiseks on
molemas sektoris heterogeensed. Ettevotete peamiseks ajendiks on moraalne kohustus
ithiskonda tagasi panustada, kuid koost6d hiivedena ndhakse ka mainekujundust,
kompetentside laiendamist ja innovatsiooni. Oluline on ka partnerluste
organisatsioonikultuuriline moju: hea tegemine Ildbi to0keskkonna tdstab
intervjueeritavate sonul inimeste sisemist rahulolu, vajalikkustunnet ja annab
mérkimisviédrse positiivse laengu. Partnerluse kaudu tdotajate motiveerimine,
lojaalsuse tdstmine ja meeskonnatunde tekitamine on iihelt poolt koostod ks
olulisemaid ajendeid, teisalt ka paremini tajutavamaid tulemusi. Analiiiisi tulemustest
voib jireldada, et é&risektori arusaam CSR tegevusest ja selle potentsiaalsetest
hiivedest (Kujunda oma heategevusprogramm 2002: 6) on kiill laienemas, kuid hetkel
domineerivad veel ettevdtete mainekujunduslikud ja organisatsioonikultuurilised
motiivid. Antud tulemus iihtib Reede (2005: 13) viitega, et CSR peamine tulu
ettevotetele on maine paranemine sidusriihmades, mis omakorda meelitab ligi
investoreid ja kapitali, tdstab ettevotte atraktiivsust todandjana ning suurendab

usaldusviirsust klientide silmis.

Mittetulundusiihendused néevad drisektoriga partnerluses perspektiivikat materiaalse
ja mittemateriaalse tulu allikat. Rahalise toetuste korval (voi asemel) tuntakse iiha
enam huvi oskusteabe (enim suhtekorraldus), ettevotte kontaktide, teabekanalite jms

vastu.

Analiitisist selgus, et mida paremini identifitseerib organisatsioon oma tegelikud

ootused enne partnerluse alustamist ja mida selgemalt ta neid partnerile

67



kommunikeerib, seda vdiksem on tdendosus ebakdladeks ja mooddarddkimisteks.
Modlema osapoole kriitiline eneseanaliiis ning ajendite ja ootuste ldbipaistev
kommunikatsioon partnerluse algfaasis on jatkusuutliku, mdlemaid osapooli

rahuldava koost60suhte vundamendiks.

Vastusena uurimiskiisimusele, milliseid ressursse ollakse valmis partnerile
pakkuma, selgus, et enamjaolt on ettevotted valmis panustama nii materiaalseid kui
mittemateriaalseid ressursse. Ettevotted eristavad selgelt, millised partnerlused on
véljapoole suunatud ning kannavad sidusrithmades valdavalt mainekujunduslikke
eesmarke ja millised koostooprojektid peaksid avaldama organisatsiooni-sisest mdju.

Sellest tulenevalt pannakse paika ka n-0 pakutav ressursipakett. Antud tulemus kattub
Porter ja Kramer’i (2006) véitega, et drisektoril tuleb oma CSR tegevust planeerida
sama hoolikalt kui iildist majandustegevust - vastasel juhul voib koost66 osutuda liiga

ressursi-kulukaks ja halvata ettevotte pohitegevust.

Paljuski oleneb partnerluse sisu siiski ka argumenteeritud kiisimisest.
Intervjueeritavad rohutasid, et enne partnerlusse astumist tuleks iithendustel hoolikalt
jérele mdelda, mida neil reaalselt on vaja ning kas ollakse suutlikud seda abi ka
efektiivselt dra kasutama. Ettevotted on tajumas, et nende konsulteeriv roll voib olla
rahalisest toetusest isegi jdtkusuutlikum. Partnerlused on tasahilju véljumas
sponsorluse-formaadist: ettevotted on otsimas eksponeerimise (logod, kajastus)

korvale voi asemele alternatiivseid véljundeid (nt tootajate motiveerimine).

Kaardistades kolmanda ja erasektori koostookogemusi selgus, et iiksnes
metseenlusest ja iillastest soovidest partnerluses ei piisita - olenevalt sektorist
eeldatakse materiaalseid ja/vdi mittemateriaalseid hiivesid. Koostdd on jétkusuutlik
kui partnerlus toob tulu mdlemale partnerile. Antud tulemus iihtib suures osas méairal
ressursiteooriaga (Berger et al 2004), mille kohaselt osapoolte pakutavad ja
vajaminevad ressursid (hiived) méédravad partnerite motivatsiooni koostdodsse

panustada.

Histi 14bi moeldud, eesmaérgistatud ja planeeritud koostdd véhendab tdendosust
konfliktide tekkeks partnerluse kdigus — kokkulepete fikseerimine kirjalikult annab

seni veel pdgusalt tutvunud organisatsioonidele teatava kindlustunde. Suusonalistest
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vOi ildistest lubadustest tuleks pigem hoiduda. Intervjuudest ilmnes, et rahulolu
koostdost on seda suurem, mida kohanemisvdimelised on partnerid koostodsuhtes.
Valmisolek tulla partnerile teatud kiisimustes vastu, olla avatud uutele kogemustele
ning Oppimisvdimeline — need on olulised tingimused jétkusuutliku koostdo

tagamiseks.

Kéesolev analiiiis kinnitas mdlemat Berger‘i ja kolleegide (2004) personali-alast
koostod eeldust. Antud valimi puhul ilmnes, et eduka koost6d pandiks oli nii
juhtkonna kui tdotajate sobivus. Néiteks mééras juhtkonna-omanike poolehoid, kas
sektori-iilene koostdd on iiheks tegevusprioriteediks. Niisamuti on méddrav partnerite
soe ldbikdimine isiklikul tasandil. Omavaheline n.6 keemia vd4i klikk ja védrtuste
kokkulangemine voib koostddd oluliselt tdhustada. Votmeteguriks on ka ithenduse
organisatoorne suutlikkus — selleks, et olla drisektorile professionaalne partner ning

voimeline pakutud abi maksimaalselt dra kasutama.

Analiiiis néitas, et kultuuriline sobivus (Berger et al. 2004) on efektiivse koostdo iiks
eeltingimusi. Ari- ja kolmanda sektori organisatsioonide olemuslikud eesmirgid,
organisatsiooni biirokraatia ja -kultuur vdivad olla viga erinevad — ettevotete
tegevussfdir ja toOprintsiibid voivad olla kolmanda sektoris raskesti moistetavad ja
vastupidi. Seda enam on vajalik efektiivne kommunikatsioon. Ettevotete esindajad
rohutasid, et soovivad iihendustelt pidevalt teavet selle kohta, kuidas neil 14heb,
kuidas saadud ressursse on kasutatud, mis on dra tehtud, kaugel ollakse oma

eesmarkide saavutamisest jms.

Uuring nditas, et mittemateriaalsete vahendite tegelikku potentsiaali suutsid
efektiivselt ja jarjepidevalt dra kasutada n-0 nooremad iihendused, kes kasutasid
ettevotete ressursse ja kompetentse juba organisatsiooni asutamisel. Sama tendents on
mérgatav ka &risektoris: need ettevotted, kes on olnud {ihenduse loomishetke juures,
oskavad kolmanda sektori ressursse ka oma pohitegevuses laiemalt dra kasutada (nt

toote- vOi teenusearendamisel).

Vastusena uurimiskiisimusele, milliseid arenguvdéimalusi partnerluses nihakse,
ilmnes, et sektori-lilest partnerlust peetakse perspektiivikaks molemas sektoris.

Arisektor tervikuna on nii majanduslikult kui ka moraalselt valmis kolmandasse
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sektorisse panustama. Foreman’i liigituse (2005: 1) kohaselt tuntakse itha enam huvi
tehingulise ja integreeriva koostdd vastu. Selleks on téna drisektorile {tha enam
rahalisi vahendeid ning oluliselt on muutunud ka valitsev mottemall: ettevotte
ithiskondlikus vastutuses néhakse iitha enam arenguvdimalust. Samamoodi on
partnerlustele avanemas ka i{ihendused, kes Opivad rahalisest toetustest kaugemale

vaadata.

Efektiivne koost6d pakub nii ettevotetele kui iithendustele unikaalseid hiivesid, mida
partnerid mujalt ei saaks (nt emotsionaalne laeng voi drijuhtimise kogemus). Seetdttu
ndhakse partnerlustel arengupotentsiaali nii vertikaalselt (rohkem siivitsi) kui

horisontaalselt (laieneb uutesse valdkondadesse).

Intervjuudest selgus, et partnerluse iiheks viljundiks voiks olla ka missioonide
ithildumine ning funktsioonide iilevotmine — koostdo kidigus integreerib ettevote osa
ithenduse ideoloogiast oma organisatsioonikultuuri. Huvitav on leid, et kuigi Berger’i
ja kolleegide missiooni sobivuse hiipotees jatkusuutliku partnerluse eeldusena
kdesolevas bakalaureusetods kinnitust ei leidnud, osutus see antud valimi puhul
hoopis iiheks koostod tulemiks. Uheks arenguvdimaluseks on ka bilateraalsete
partnerlussuhete laienemine, mis voimaldab koostodprojektide moju ja ulatust veelgi
avardada. Valitsevast sponsorlusmentaliteedist ja vilistamispoliitikast loobumine

vOimaldaks ka konkurentide kaasamist.

Uuring késitles ka tegureid, mis véiksid partnerlust ohustada. Igasugune partnerlus
on ressursikulukas, mistottu tuleb perioodiliselt iile vaadata, kas suhet on mdistlik
jétkata. Ebaefektiivne ressursikulu vihendab organisatsiooni tdhusust - eriti veel Eesti
mittetulundussektoris, milledest enamuse optimaalset tegutsemist pidurdavad
liigvdiksed kollektiivid niikuinii. Kui partnerlus ei toimi, pakub teisejargulisi voi

pseudohiivesid, siis on digem koostodst loobuda.
Partnerite liigne tihildumine vd&ib olla samuti ohuks. Kodanikuiihiskonna ja érisektori

védrtuste segunemine, sellest tulenevate tegevusobjektiivide ja fookuse hidgunemine

vOib halvata mdlema organisatsioonitiiiibi pohitegevust.
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Uurides partnerluses kerkinud eetilisi kiisimusi ning koost66 moju identiteedile
selgus, et iildiselt tajutakse sektorite printsipiaalseid erinevusi hdsti ning teist poolt
fundamentaalsete ndudmiste v3i ootustega ei survestata. Intervjueeritavad nentisid, et
pigem on partneritel eriarvamused kiisimustes, mis on teisejirgulised. Kui mdlema
organisatsiooni huvi on olnud siiski koostddd jétkata, siis on mdningase pdrkumise ja
omavahelise dppimise tulemusel leitud kompromisslahendus. Sellest vdib jireldada,
et antud valimi puhul sooviti enamikel juhtudel siilitada partneri protseduuriline

autonoomia (Kelly 1991).

Partnerid peavad sektorile omase nédo séilitamist tdhtsaks ning koostodga kaasnevaid
eetilisi kiisimusi teadvustavad nii thendused kui ettevotted. Intervjueeritavad olid
iiksmeelel, et igasuguses partnerluses on oma identiteedi ja nédo séilitamine vdimalik.
See tdhendab, et kidesolevas valimis ohtu kolmanda sektori olemuslikul autonoomiale
(Kelly 1991) ei esinenud. Ettevote voib kiill nditeks tahta, et ithendus mdtleks
drilisemalt, kuid seda mitte kasumi-teenimise, kuivord erasektori professionaalsuse
iilevotmise eesmirgiga. Siiski juhul, kui iiks osapool ohustab teise autonoomiat,
tuleks koost60 lopetada. Voimalike pohimotteliste lahkhelide véltimiseks eelistavad

ithendused pigem hea renomeega ettevatteid.

7.2. Diskussioon

Kéesolev uurimus on Eestis ainulaadne: varem ei ole akadeemilisel tasemel teise ja
kolmanda sektori koost6dd eraldi uuritud ning teadmised sektori-iilesest partnerlusest
on olnud napid. Esmakordselt on partnerlusi késitlevat teavet ning osalejate senist

kogemust siivitsi analiiiisitud.

Teise ja kolmanda sektori koostod on Eestis arenemisjirgus. Siin on nditeid ladusast
koostddst, millel on ulatuslik {ihiskondlik mdju ning mis pakub rahulolu ja hiivesid
modlemale osapoolele. Samas on osa partnerlustest veel sponsorlus-pdhised — ettevote
toetab iithendust rahaliselt ning vastutasuks saab néiteks logo triikistele voi
kodulehele. Antud valimi puhul oli siiski huvitav ndha koostod erinevaid

arenguetappe. Monevdrra iillatuslikult vois tddeda, et enama piithendumise ja
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loomingulisusega voiksid koik konealused partnerlused jouda filantroopilisele
tasandile. Piihendumine on vajalik selle vorra, et sdiliks motivatsioon koostodsse
panustada. Loomingulisus on oluline sellest aspektist, et ndha neid vdimalikke
koostoopunkte ka traditsioonilistest valdkondadest (finants ja suhtekorraldus)

véljaspool.

Koostod sdlmpunktiks on omavahelised labirddkimised partnerluse algfaasis. Kui
osapooled on kriitiliselt 14bi mdelnud, miks nad on sektori-lilesest koostodst
huvitatud, milline on potentsiaalne tulu-kulu jms ning kommunikeerivad oma ootusi
ja tingimusi avameelselt, plisib vOimalus, et partnerid v3iksid olla koostddga rahul nii
lihemas kui pikemas perspektiivis. Néiteks vOib ettevotte vaikimisi eeldada, et
annetuse iileandmisel viibivad tingimata ka ajakirjanikud. Juhul, kui iritusel
ajakirjanikke ei viibi, on ettevdte partnerluses pettunud hoolimata sellest, et tihendus
el oma meediasse sattumise ja uudiskiinnise iiletamise iile mingisugust kontrolli.
Intensiivne infovahetus ning ebarealistlike lootuste kustutamine esmakohtumistel on

jatkusuutliku koostd6 nurgakivi.

Voib oletada, et koost60 arenemine nii vertikaalselt (rohkem  siivitsi) kui
horisontaalselt (uutesse valdkondadesse) soltub suuresti kiisimisest, avatud ja tihedast
infovahetusest, tdhelepanelikkusest vms. Kui iihendus paluks rahulolevalt ja
motiveeritud partnerilt abi ka nditeks eelarvestamisel, siis on tdendoline, et ta saab
ettevottelt positiivse vastuse. Kui seda palvet aga ei esitata, siis, nagu intervjuudest
voOis jireldada, on vihetdendoline, et ettevOte niitaks ise iiles initsiatiivi tihenduse
finantskiisimustesse sekkuda. Enesekriitilisus, oskus nidha vdimalikke koostodpunkte
ja julgus neid ressursse paluda on elulise tdhtsusega - n-0 magava kassi suhu ei kipu
hiir jooksma. Maarja Kiila juhataja Ly Mikheim tdi mitmeid niiteid, kus juhuslikult
mainitud mured on leidnud tdnu vestluskaaslase abile ja toetusele oma lahendused.
Organiseeritumalt on abi palumisele lahenenud Terve Eesti SA, kes lisaks palvele
edastab ka tdiendavat informatsiooni (nt ajaline kestvus) — kdik selleks, et teha seda

otsust aidata voimalikult mugavaks.

Olulise tduke partnerluste laienemisele iihiskonnas voiksid anda parimate praktikate
jagamine sektorite-siseselt. Kogemuste jagamine on seda enam oluline, et ndited

silmapaistvast sektori-lilesest koostdost on Eestis veel haruldased. Partnerlustest
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konelemine, edulugude tutvustamine ja kogemuste jagamine on oluline mdlemas
sektoris. Nii tihendused kui ettevotted vajavad julgustamist, et partnerlus on pigem
tulu kui kulu allikas. Teine ja kolmas sektor on oma olemuselt niivord erinevad, et
igasugune koostod vOib esmapilgul tunduda riskantne ja eemaletdukav. Naited
partnerlustest, mis on toonud unikaalseid ning strateegiliselt olulisi hiivesid mdlemale

osapoolele, vdiksid julgustada nii tihendusi kui ettevotteid koostdole.

Kogemuste jagamine, dnnestumistest ja altminekutest rddkimine vilistaks olukorra,
kus uued katsetajad peaksid n-0 jalgratast leiutama. [lma nende ndidete jagamiseta on
partnerlused tdendoliselt visamad levima ning tavapdrane sponsorlus jddb veel

aastateks valitsevaks koostooformaadiks.

Eriti tuleks rohutada keskmise suurusega ja viikeettevotete senist panust, et
vidhendada filantroopsete projektide n-0 elitaarsust. Heateo SA
portfellorganisatsioonide ndidetega kéib paratamatult kaasas edu-Eesti maine, mis
voib neid teatud kontekstis muuta raskesti ldhenetavateks. Seda muljet, et partnerlus
on silmapaistvate, justkui uute, paremate ithenduste ning drimogulite pdrusmaa, ei

tohiks lasta tekkida.

Samuti vdivad Heateo SA juba olemasolevad kontaktid drisektoris teisi ithendusi
pigem hirmutada. Intervjuudest tuli vilja, et nii nende endi kui partnerite sotsiaalne
kapital on olnud SA Noored Kooli ja Terve Eesti SA arenguloos iiliolulised. Parimate
praktikate jagamisel kolmandas sektoris tuleks seetdttu hoolikalt 1abi moelda, mida
peaksid tegema need tihendused, kellel soodsaid tutvusi napib? Nagu mainis Evelin
Ojamets, suhtekorraldusagentuuri Hill & Knowlton Eesti strateegiline konsultant,
maandab Heateo SA vahendav roll, hea isiklik klapp ning omavaheline usaldus nende
jaoks  mitmeid riske. Kas  hdlbustada  sektori-lilest  tdepoolest  ldbi
katuseorganisatsioonide ~(EMSL, Heateo SA), koolitada huvi tundvaid
ettevotteid/lihendusi (tutvustada partnersektorit, anda neile vastavaid padevusi ja
arendada kriitikameelt), tildse mitte sekkuda (d la tugevamad jédvad ellu) — need on
teemad, mis tasuks ehk teatud instantsides (nt Eesti Kaubandus-Todstuskoda,
Ettevotluse Arendamise Sihtasutus, Eesti Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liit)

kaalumist.
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8. SOOVITUSED UHENDUSTELE

Eneseanaliiiis. Enne partnerlusse astumist tasub hoolikalt 14bi mdelda, mida tipselt
drisektoriga koostoost eeldatakse. Ldbi tuleks mdelda vastused jirgmistele
kiisimustele:

e Milliseid ressursse tihendus tegelikult vajab?

* Mida partnerilt oodatakse?

* Milline on koostd6 potentsiaalne tulu-kulu?

* Millises vormis peaks koostdd toimima?

* Kas iihendus suudab ettevotte ressursse efektiivselt dra kasutada?

* Kes on see isik, kes tihenduses koost60 eest vastutab?
Mida konkreetsemini iihendus neile kiisimustele vastata oskab ning neist 1dhtub, seda

toendolisem on hilisem rahulolu partnerlusega.

Partnerile leidmine. Koostdole eelnevat uurimistood ei tohiks alahinnata. Sobiva
partneri leidmisel on abiks nditeks isiklikud kontaktid vdi ettevotete Interneti-
lehekiiljed, kust saab teavet nende missiooni, aga voimalik, et ka toetustegevuse jms
kohta. Uhtlasi tasub uurida ettevdtte vdi valdkonnaga seotud meediakajastust (mida
on kodige lihtsam teha ajalehtede ja —kirjade online arhiivide abil), kust voib samuti
leida kasulikku teavet. Tugev iihisosa, olgu see missiooni, asukoha vms tunnuse

pohine, on partnerite jitkuva motivatsiooni iiheks tagatiseks.

Partnerile liihenemine. Esmamulje on vidga oluline. Ettevottega tihendust vottes
tasub kohe alguses anda selgelt vormistatud nigemus oma tegevusest: kes me oleme
ja millist abi me vajame? Histi struktureeritud ja pdhjendatud pdordumine néitab
ithenduse professionaalsust ning tegutsemisvdimet. Usaldusvéirselt mojub ka

ettepanek silmast-silma kohtuda, et iihenduse tegevust juba pdhjalikumalt tutvustada.

Argumentatsioon. Ettevotetele on oluline tuua tosiseltvdetavaid argumente, miks nad
peaksid konkreetse valdkonna vastu huvi tundma ja sellesse investeerima. Uhendus
peab olema suuteline pakkuma konkreetset infot ning hésti pohjendatud argumente.
Kasulik on leida vastused sellistele kiisimustele:

» Millised on lihenduse eesmérgid?
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» Miks ja kuidas need seati?

+ Kuidas nende tditmist mdddetakse?

+ Millist kasu see ettevdttele toob?

+ Kas koostdd pakub ettevottele enamat kui heameelt heategevusest?

» Kuidas néeb vilja tihenduse aruaruandlus ja tagasiside?
Teadlikult tuleks suhtuda oma usalduskrediidi tilesehitamisele.

» Kes on teised koostodpartnerid?

» Millised instantsid on iithenduse tegevuse heaks kiitnud?

+ Millistel eksperthinnangutel seatud eesmérgid pdhinevad?
Histi labi moeldud argumentatsioon aitab drisektoril lahti motestada nii ithenduse
missiooni kui hinnata valitud tegevusmudelit. Uhtlasi saab ettevdte iilevaate, miks ja

millist abi temalt oodatakse.

Avatud kommunikatsioon. Avameelsus ootuste kommunikeerimisel pole oluline
mitte ainult l&birddkimiste faasis, vaid ka edaspidi. Avatud suhtlemine ning pidev
tagasiside andmine aitab ennetada védritimdistmisi ning lahenda kriitilisi olukordi.
Julgus olla eriarvamusel, kaitsta oma seisukohti ning ridkida vajadusel ka negatiivsest

on koostdo piisimiseks tdhtis.

Paindlikkus. Neid ettevotteid, kes eeldavad sponsorlus-formaadist enamat
partnerlust, on iiha rohkem. Sestap on lihenduse paindlikkusest ning suutlikkusest
pakkuda ettevotetele alternatiivseid viljundeid saamas eduka koostdod ks
votmetegureid. Teadlikult tasuks otsida voimalusi ettevotte tootajate kaasamiseks kas
ithenduse juhtkonnas, konsultantidena, vabatahtlikena vms. Isiklik kontakt aitab
drisektoris lihenduse tegevusvaldkonda ja -eesmérke paremini mdista ning loob

pinnase jatkusuutlikuks koostooks.

Ténu. Toetajate tdnamine on iga {iihenduse n-0 piiha kohus. Vastav
protseduurireeglistik tasub organisatsioonis vOimalikult tdpselt paika panna, et
vélistada vdimalikke unustamisi vOi teisi analoogseid eksimusi. Viise partnerite
tanamiseks on mitmeid alates traditsioonilistest tinukirjadest-kaartidest kuni elamuste

pakkumise ja loominguliste etteasteteni.
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Koostéovalmidus. Valmisolek tulla partnerile teatud kiisimustes (nt kajastamine)
vastu, olla avatud uutele kogemustele ning dppimisvdimeline — need on olulised
tingimused jitkusuutliku koostod tagamiseks. Kindlasti ei tasu alahinnata ka
ithenduse sisekommunikatsiooni: on oluline, et oma tddtajad saaksid aru, miks on

nditeks vastu voetud esmapilgul ebasoodsana tunduv kompromisslahendus.

Partnerluse fikseerimine. Hésti 1abi mdeldud, eesmirgistatud ja planeeritud koost6o
viahendab tdendosust konfliktide tekkeks partnerluse kdigus.

* Millised on partnerite ootused-ndudmised?

* Milliseid hiivesid panustatakse? Millises mahus?

¢ Kuidas ndeb vilja aruandlus?

* Kui pikka perioodi senised kokkulepped hdlmavad?
Selliste oluliste kiisimuste fikseerimine kirjalikult annab mdlemale osapoolele
vajaliku kindlustunde. Uhtlasi tasub jilgida, et partnerluse eest vastutavate inimeste
vahetudes ei kannataks koostdOsuhe. Strateegiliselt olulistes punktides on seega

mdistlikum eelistada kirjalikke dokumente suusdnalistele lubadustele.

Tihe infovahetus. Ettevitet huvitab partneri kédekéik igal juhul. Oluline pole mitte
ainult tulemuste periooditi raporteerimine, vaid koostddsuhte aktiivsena hoidmisena
tasub ka oma igapdevasematest tegevustest teada anda. Tihedam infovahetus aitab
osapooli teineteise tegemistega kursis hoida. Kommunikatsiooni korraldamine voib
olla iihendusele kiill mdnevdrra ajakulukas, kuid tasub meeles pidada, et partner saab
kaasa mdelda vaid siis, kui ta omab infot. Kindlasti tasub paluda partnerilt

infolitkumise kiiruse ja koguse kohta regulaarselt tagasisidet.

Perioodiline hindamine. Uhendus peab olema vdimeline partnerlust kriitiliselt
hindama ning vajadusel suhte [dpetama.

* Kas koost66 annab organisatsioonile lisavéartust?

* Millistel tingimustel?

* Millise perspektiiviga?
Kui partnerlus ei toimi, pakub teisejdrgulisi vOi n-6 pseudohiivesid, siis on digem
koostddst loobuda. Kriitikameele sdilitamiseks tasub aeg-ajalt uurida oma tdotajate

hinnanguid partnerlusele, selle tulemuslikkusele ja potentsiaalsele kasule.
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KOKKUVOTE

Antud bakalaureuset6d eesmairgiks oli uurida drisektori ja kodanikuiihiskonna
koostdodd. Eesti kontekstis tdhelepanuviirsete ndidete abil kaardistati sektori-tileseid
koostookogemusi, nende sisu, eeldusi, ulatust, kitsaskohti, arengupotentsiaali ning
vOimalikke ohte. Tdiendavalt andis bakalaureusetéo — praktilisi  soovitusi

mittetulundusiihendustele.

Esmalt anti to60 teoreetilises osas iilevaade partnerluse olemusest ning vdimelikest
hiivedest mdlemas sektoris. Eraldi peatiikis kasitleti ka koostdo potentsiaalseid ohte.

Téiendavalt kirjeldati sektori-iilese koostdo olukorda ning vajalikkust tanases Eestis.

Uurimiskiisimustele vastamiseks kasutati slivaintervjuude meetodit. Valimisse kuulus
neli partnerlust, kaheksa intervjuud viisin 1ibi partnerorganisatsioonidega mdlemast
sektorist. Eestis on sektori-lilesed strateegilised partnerlused veel vordlemisi
erandlikud. Valim koosneb koostodsuhetest, mis on leidnud laiemat kdlapinda

molema sektori siseselt voi avalikkuses laiemalt.

Analiiiisist selgus, et antud valimis oli ettevitete peamiseks ajendiks partnerlusse
astumisel moraalne kohustus iihiskonda tagasi panustada. Samas, koostd6 hiivedena
néhti veel mainekujundust, kompetentside laiendamist, innovatsiooni jms. Oluline oli
ka partnerluste organisatsioonikultuuriline mdju. Mittetulundusithendused nigid
drisektoriga partnerluses perspektiivikat materiaalse ja mittemateriaalse tulu allikat.
Rahalise toetuste korval tunti {tha enam huvi oskusteabe, ettevotte kontaktide,

teabekanalite jms vastu.

Vastusena uurimiskiisimusele, milliseid ressursse ollakse valmis partnerile pakkuma,
selgus, et enamjaolt olid kéesolevas uuringus osalenud ettevotted valmis panustama
nii materiaalseid kui mittemateriaalseid ressursse. Intervjuudest vois jireldada,
ettevotted on tajumas, et nende konsulteeriv roll vaib olla rahalisest toetusest isegi

jatkusuutlikum.
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Kaardistades kolmanda ja erasektori koostookogemusi selgus, et iiksnes metseenlusest
ja lllastest soovidest partnerluses ei piisita - olenevalt sektorist eeldatakse
materiaalseid ja/vdi mittemateriaalseid hiivesid. Koost6d on jatkusuutlik kui
partnerlus toob tulu mdlemale partnerile. Igasugune partnerlus on ressursikulukas,
mistottu tuleb perioodiliselt iile vaadata, kas suhet on mdistlik jéatkata - ebaefektiivne
ressursikulu viahendab organisatsiooni Intervjueeritavad toonitasid, et kui partnerlus ei

toimi, pakub teisejargulisi voi pseudohiivesid, siis on digem koostddst loobuda.

Uuringust selgus, et {ildiselt tajuti sektorite printsipiaalseid erinevusi histi ning teist
poolt fundamentaalselt sobimatute ndudmiste vOi ootustega ei survestata.
Intervjueeritavad olid liksmeelel, et igasuguses partnerluses on oma identiteedi ja nédo

sdilitamine vdimalik ning oluline.

Sektori-iilest partnerlust peeti perspektiivikaks molemas sektoris. Leiti, et drisektor
tervikuna on nii majanduslikult kui moraalselt valmis kolmandasse sektorisse
panustama. Sama moodi on intervjueeritavate sonul partnerlustele avanemas ka
ithendused, kes Opivad rahalisest toetustest kaugemale vaatama. Efektiivne koost6o
pakub nii ettevotetele kui tihendustele unikaalseid hiivesid, mida partnerid mujalt ei
saaks (nt emotsionaalne laeng voi &rijuhtimise kogemus). Seetdttu nagid
intervjueeritavad partnerlustel arengupotentsiaali nii vertikaalselt (rohkem siivitsi)

kui horisontaalselt (laieneb uutesse valdkondadesse).

Ullatuslikult niitas kiesolev uuring, et mittemateriaalsete vahendite tegelikku
potentsiaali suutsid paremini dra kasutada nooremad iihendused, kes kasutasid
ettevotete ressursse ja kompetentse juba organisatsiooni asutamisel. Sama tendents
kehtis ka adrisektoris: need ettevotted, kes olid kaasatud iihenduse tegevusse juba selle
rajamisel, oskasid kolmanda sektori ressursse ka oma pohitegevuses laiemalt dra
kasutada (nt toote- voi teenusearendamisel). Kuidas nende n-6 uue laine partnerluste
najal (nt parimate praktikate jagamine) teisi Eesti tlhendusi ja ettevdtteid

strateegilisele koostddle innustada, védriks kahtlemata edasist uurimist.
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SUMMARY

The aim of this bachelor thesis was to research the collaboration and partnership
between business and nonprofit sector. The extent, suitable preconditions, weaknesses
and potential for development of these transsectoral partnerships were studied with
samples from Estonia. In addition, the thesis offered a set of practical

recommendations for nonprofits.

At frst, a theoretical overview introduced the characteristics of profit-to-nonprofit
partnership, and the potential benefits and risks for both sectors. Additionaly, a

chapter focused on the state of the current transsectoral partnerships in Estonia.

In-depth interviews with eight respondents representing four notable samples of
partnership provided answers to the research question. As strategical partnerships
between sectors are yet relatively exceptional in Estonia, this sample consists of
collaborations that have found wider feedback within both sectors or in the general

public.

The research showed that the main incentive of businesses to engage in partnerships
was moral obligation to give back to the society. However, image building,
broadening of competences and innovation were also seen as potential benefits.
Moreover, the impact on organizational culture was also considered substantial.
Nonprofits considered partnerships a promising source of material and nonmaterial
resources. Next to financial support, nonprofits showed increasing interest towards

expert knowhow, contact networks, communication channels etc.

The majority of partcipating enterprises were willing to contribute both material and
nonmaterial resources. Respondents claimed that companies are beginning to see their
consultive role as a more sustainable input compared to sole financial support. The
results showed that in general, the fundamental differences of the two sectors were
grasped well and neither nonprofits nor companies were pressured with impertinent
demands. The respondents agreed that keeping one’s identity and sectoral focus are of

great importance.

80



Research indicated that the business sector is financially as well as morally prepared
to invest in the civil society. Meanwhile, nonprofits are widening their interpretation
of transsectoral partnerships beyond money. Strategic collaborations bring unique
benefits to either sector (i.e emotional gain or leadership experience). Therefore,
respondents believed in partnerships progressing both vertically (more in-depth) and

horisontally (new areas) in the near future.
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LISAD

Lisa 1. Kiisitluskava

Konkreetne koostooprojekt

Teil oli x-iga iihine koostdoprojekt Y. Palun réadkige sellest tdpsemalt. Kelle
initsiatiiviga oli tegu? Kuidas toimus algideede tutvustamine? Miks see
koostooprojekt osutus heakskiidetuks? Kas oskate tuua ka niiteid koostdoprojektidest,
mis ei ldinud 1dbi? Miks?

Kas selle projekti raames kaaluti ka alternatiivseid koostdodpartnereid, ja kui, siis keda
ja miks? Miks kujunesid projekti partnerid just sellisteks? Mis motiveeris teid
vastastikusele koostdole? Mis olid teie iildised ootused partnerile (abikiisimus: kui
oluline oli maine, tuntus, kvaliteet, voimekus...)?

Kuidas koostdoidee sai praktikas rakendatud vdrreldes algsete ideedega? Mis olid
esialgsed plaanid? Kellelt? Millised tdiendused tehti ja miks? Kelle initsiatiivil?
Kumma organisatsiooni jaoks oli see projekt 1dhedasem-omasem? Miks?

Kuidas jagunes koostoo: kes mida tegi (abikiisimused: finantseering,
kommunikatsioon ja turundus, praktiline projektijuhtimine, iirituste ldbiviimine...)?

Millised olid teie lithi- ja pikaajalised eesmirgid selle koostooprojekti arendamisel?
Mida selle projektiga taotleti ja mida teie organisatsioon taotles (ldbimiilik, maine,
kasum, sihtriihmade téhelepanu, reaalne sotsiaalne tulem (et tdnavalastel koht tdis
vms)...)?

Kuidas hindate projekti Onnestumist? Eesmirkide saavutamist? Moju siht- ja
sidusriihmadele (millistele?)? Kuidas hindate koostookogemust? Millistes aspektides

tuli pettuda? Millised koostddaspektid dnnestusid jéllegi histi?

Uldine koostoovalmidus

Kui oluline on koostdd dri/kolmanda sektoriga teie organisatsioonile? Miks? Mil
méiiral saab partnerlust vaadelda teie organisatsiooni pdhitegevuse strateegiliseks
osana? 1.12 Kuivdrd on organisatsioonis paika pandud, mida ja mis alusel
toetatakse/toetust kiisitakse? Millist koostodvormi kasutatakse ja miks? Kui pikaks
ajaks? (a’ la sponsorluspdhimdtted, rahataotlemise kord)

Milliseid ressursse olete valmis partnerile pakkuma? Millistel alustel? Lisaks
rahalisele toetusele on ettevottel teoreetiliselt pakkuda ka mitmeid mittemateriaalseid
ressursse (teadmised, inimressurss, kliendi- ja koostddpartnerite vorgustikud). Kui
sageli olete mittemateriaalset abi pakkunud/abi kiisinud/abi saanud? Millist/Miks/Mis
sellest edasi sai?
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Kuidas olete tajunud sihtrithmade vastuvdttu koostdole? Milline on olnud tihiskondlik
reaktsioon (meedia, kliendid...)?

Millised on teie iildised ootused koostoopartnerile? Ideoloogilised? Tehnilised? Jitka
loetelu... Millised on teie arvates tiiiipilisemad probleemid koostdd praktilisel
rakendamisel vastaspoolelt? Projektijuhtimise, suhtlusoskus? Teie huvidega
arvestamise oskus? Finantside ettearvestamise ja rahakasutamise oskus?
Avalikkusega suhtlemise oskus?

Milliseid eetilisi kiisimusi voib tekkida koostodprojekte arendades? Kuidas mdjub
partnerlus enda identiteedile? Kuidas partneri identiteedile?

Kuivord soodustab seadusandlus, hea tava, avalik arvamus jm kolmanda ja drisektori
koost6od?

Eeskujud? Kellelt voetakse $nitti? Arvamusliidrid?

Partnerite sobivus

Kuidas hindate enda ja koostdOpartneri missiooni ja eesmérkide sobivust?
(jatkukiisimus: kas peate nende kattumist/iihildumist/sobivust oluliseks? Milles see
sobivus peaks viljenduma?)

Kui palju poorate tdhelepanu sellele, et partneri ootustele koostdd vallas vastata?
Millised on tiilipilised ootused partnerilt? Millistele olete valmis vastu tulema ja
millistele mitte?

Kuidas hindate enda ja koostdopartneri sobivust organisatsioonikultuurilisest
aspektist? Kui oluliseks te seda peate? Kellega tuleks organisatsioonis koostodga

ndustumine 14bi arutada, selle olemust selgitada?

Mil mééral teie ja koostddpartneri sihtrithmad kattuvad? (jatkukiisimus: kui oluliseks
peate enda ja partnerorganisatsiooni sihtauditooriumi kattuvust?)

Kui oluliseks peate enda ja partnerorganisatsiooni pdhitegevuse sobivust? Millise
tegevusala organisatsioon teie organisatsioonile partneriks ei sobiks?

Kuidas hindate enda ja koostddpartneri tsiiklilist (mis see on?) sobivust? Kui oluliseks
te seda peate?

Aitdh intervjuu eest. Kui teil tekkis veel mdtteid sellel teemal, mida ma otseselt ei
kiisinud, siis ootan teie arvamusi.
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Lisa 2. Intervjuu Eva Peedimaaga, AS Triip.

15.01.2008

Alustakski, et teil oli Eestimaa Looduse Fondiga koostooprojekt ,,Roheline
Triikis*“. Raikige sellest veidi liihemalt.

See projekt siindis niimoodi nagu ikka koik suured asjad algavad just véikestest
suhetest omavahel - juhuslikest lausejuppidest ja sellistest kohtumistest inimestega,
kes mdtlevad sarnaselt. Meil oli mingi viis-kuus aastat tagasi selline olukord, et Eesti
trikiturg oli iihtlustunud. Enam-vdhem koik suutsid pakkuda korralikku
kvaliteettriikist, aga selleks, et ellu jadda, tahtsime erineda teistest ehk siis oma nisi
saada. Kuna mina ise olen geograaf ja ELFi eesotsas on ka palju biolooge-geograafe,
siis me tegime juhuslikult siin {ihte nende aastaaruannet koos ja siis lihtsalt ldks
muuseas jutuks. Mina olin dkotriikise motet veeretanud, aga ma ei suutnud seda ise
dra vormistada ja seda paketti kokku panna. Nendega ja Urmo Lehtveerega koost6ds
saigi see asi alguse. Me mdtlesime, et teeme dra: mis see roheline triikis peaks olema?
Mis asi trikkis on? Triikis on paber, vérv ja triikikoda. Peab leidma loodusdbraliku
paberi, vdoimalikult keskkonnasdbralikud vérvid ja firma, kes seda toodet teeks ehk
siis Triip vOi tdnane Ecoprint. Meil peab olema oma keskkonnaprogramm. Me
jélgime palju, mida kasutame, palju me saastame, ihesdnaga, kuidas me toimetame.
Sealt sai see alguse. Koostod ELFiga on hea. Meil on 300 klienti, 60 tootajat. me
tegeleme iga péev ... Mina tegelen kogu selle asja juhtimise, toimetamise ja asjadega.
Kui sul on selline partner nagu nditeks ELF, siis ta annab vidga palju vérskeid motteid
vOi on selleks, kes suudab kdrvalt asja vaadata. Mul lihtsalt endal ei ole seda, et on
voimalik seda koike 14bi moelda.

Ma saan aru, et see oli teie organisatsiooni poolne initsiatiiv astuda sellesse
koostoosse?

Meil oli valmisolek, aga meil ei olnud partnerit, kes oleks meile andnud head ndu,
kuidas need asjad mujal maailmas kdivad. Meil ei olnud sellist informatsiooni.
Utleme nii, et meil oli valmisolek ja ELF haaras sellest kohe kinni. Sest tema iildse
sellised keskkonna projekte toetab — selleks ta ongi ellu kutsutud.

Kuidas toimus see esimene algidee tutvustamine voi et mainisite siin isiklikke
kontakte, aga kuidas see lihenemine toimus?
Kuidas meie tutvustasime ELFile vdi kuidas me koos tutvustasime avalikkusele?

Pigem see, kuidas te just partnerile ldhenesite?

See oligi nii, et me istusime Ohtul kell kiimme laua taga, mina kujundasin talle
aruannet ja tema heidutas motteid ja ma iitlesin, et teeks mingit okotriikist. Ja tema
iitles, et teeme jah. Tal oli juba mingit informatsiooni. Tema oli vist Inglismaalt
mingi triikikoja kohta andmeid kogunud, kuidas selline asi iildse kéib. Pohimdtteliselt
vOib iga elualal votta tavatootmise ja sinna kdrvale siis vaadata, kas seda on voimalik
voimalikult keskkonnasdbralikult teha, kooskdlas loodusega. Neil olid siis faktid
olemas ja meil oli idee ning me koos vormistasime selle dra. Oligi selline vestlus nagu
meil praegugi. Mina panin siis tdrminid paika, et kahe nidala péarast saame kokku ja
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vaatame lile, mida sina oled moelnud ja mida olen mina mdelnud. Nii me selle asja
likkasime ise kdima.

See projekt niiiid liks libi, aga oskate tuua niiteid sellistest projektidest voi
ideedest, mis teil on olnud, aga mis ei ole toetust voi heakskiitu leidnud?
Kellelt?

Seoses just kolmanda sektoriga — mittetulundusithendustega. Miks see
konkreetne idee osutus edukaks ja on teil niiteid, mis ei ole nii héisti ldinud?
Miks see osutus edukaks, on sellepérast, et esiteks meie véga tahtsime erineda ja see
keskkonna teema meil endal on védga hingeldhedane. Ta osutus edukaks ka sellepérast,
et nditeks Eestimaa Looduse Fond, mis on mingi mdttes selline propagandaasutus,
oskas piistitada loosungeid ja oskas meie asja digesti vélja miitia. Me tegime sellise
koostdolepingu, et meie siis iga .... Nemad promovad oma kanalistes rohelist triikist,
meie ka, meie promome neid. Kui me saime tulu selle miitigi pealt, siis me iga aasta
annetasime mingi protsendi ELFile toetuseks. Ehk siis toetasime Eestimaa Looduse
Fondi. Me mdlemad oleme sellest ka majanduslikult huvitatud ja minu meelest on see
normaalne. Selle raha, mille me neile maksime, suunasid nad Palupohja looduskooli
iilesehitamisele. See on véga lahe asi, mis on mdeldud ning on téna téiesti reaalselt
olemas. Need summad ei ole mitte viiksed, pigem ikka sajad tuhanded. Tegelikult
tanaseks on kogutud kdik see, mis me oleme ELFi suunanud. Nemad digustavad oma
organisatsiooni elus piisimist, sest nad suudavad neid projekte 14bi viia, mille jaoks
nad on ellu kutsutud. Tdnu osalt ka meie rahale. Ja meil on selline partner, kes meid
reklaamib, kes on prestiizne ja nii.

Heliseb telefon.

Kas kaalusite ka alternatiivseid koostoopartereid?

Esialgu ei kaalunud, aga niiid on ELFil juhtkond vahetunud: tulid uued inimesed
peale. See on osaliselt ka meie viga, et me kaugenesime vahepeal, muutusime
mugavaks. Asi ldks toole: meie kandsime raha ning nende poolt tuli ka iihtteist.
Nemad triikkisid oma asjad siin. Aga siis vahetusid inimesed ja tulid uued inimesed,
kes hakkasid seda sama keskkonnasdbralikku triikist kiisima ka mujalt, kuigi meil oli
see pakett voi kaubamirk patenteeritud. Tekkis selline situatsioon, kus ELF, kellele
me ise maksime pidris kdva toetust, enam meie kédest kohati ei tellinud ning vottis
konkureerivaid hinnapakkumisi. Natukene ldks rooste meie koost6d. Mingil hetkel
motlesime, et meil pole vahet, me vdoime votta ka SEI (mis on Keskkonna Seire
Instituut vms). Niiteks nagu Eesti Energia tegi rohelise energiaga juhtumiga. Uhel
aastal oli nende keskkonnapartner ELF ja niiid on neil SEI. Neid kolmanda sektori
organisatsioone ju veel, keda votta endale partneriks. Aga me ldhtusime sellest, et
vdib-olla osa sellest on ka meie tegemata t66. Oudselt mugav on vahetada vana vilja
ja votta uus asemele, aga tundus, et see ei oleks eetiline. Seetdttu me kdisime ELFis,
rddkisime nende uute inimestega, selgitasime ja vahetasime kurje kirju vahepeal, aga
saime lksteisest digesti aru ja tdnaseks on taastunud meie koostdo. Ilmselgelt on see
neile tdna kasulikum kui meile. Voi iitleme nii, kuna see mark on ennast tdnaseks
sisse tootanud ja meil on histi, on meie kdibed siin kahe- ja kolmekordistumas ning
ELF saab endiselt viga kova toetust. Nad on sellest ka niitidseks rohkem huvitatud.
Me ei vahetanud oma keskkonnaparterit, kuigi sellised mdtted olid kiill.
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Millised on teie iildised ootused partnerile? Nagu ELFile praegu? Mis on teid
nendega vastastikusele koostoole motiveerinud ja millised on need ootused? On
see siis maine, tuntus, kvaliteet, kompetents?

Meie motiveerija on see, et see koik sai alguse isiklikust tutvusest. Meile meeldis see,
et ELF suutis pressiteateid sonastada, suutis avalikkuse ees kiituda digesti. Kuigi
vahepeal ldks ELF ka véga radikaalseks nagu keskkonnaorganisatsioon Greenpeace,
kes peatab kummipaatidega naftatankereid kinni, mis on meie jaoks liiga radikaalne,
destruktiivseks kéitumine. ELFil tekkis vahepeal samasugune asi. Meie pikaajaline
koostdopartner oli Pollumajandusministeerium. Meil olid viga head suhted ja siis, kui
ELF ldks nendega tiilli mingi maadevahetamise asja pdrast, liks olukord véga
keeruliseks. Pollumajandusministeerium iitles, et kui me teeme ELFiga koostddd, siis
nemad meie kéest ei telli. See oli tdiesti vastupidine reaktsioon. Oli raske aru saada,
milles kiisimus tdpselt seisnes.

Need ootused? Selle Pollumajandusministeeriumi juurde tuleme hiljem veel
tagasi. Millised need ootused olid? Et nad oskavad avalikkuses ...

Et nad oskavad avalikkuses kiituda. Meie oleme ennekdike tootmisettevote,
driettevote. Meie toodame, meil masinad to6tavad, paber ldheb 14bi, teeme kujundusi
ja nii edasi. Et meil ei oleks vaja oma reklaamiosakonda, kes seda mérki promoks,
lootsime, et ELFist saab sellele tootele reklaamiosakond, mida aga tegelikkuses ei
juhtunud. Me tegime mingi driplaani selle peale ja see négi ette, kus see Roheline
Triikis hakkab tulema. Uks on Eesti keskkonnaorganisatsioonid, siis on meie oma
kliendid, keda me suudame iimber veenda ja siis ELF toob meile Skandinaaviast,
nditeks see WWF ja mingid sellised asjad. Paar t66d sealt tuli, aga siis see jéi soiku.
Me lootsime, et nad hakkavad meid promoma, kuna ELF on Eestis ikkagi tuntud
organisatsioon, nad on alati nagu Kalev, voi niiiid siis Kalev Media, nemad on ka alati
panustanud oma tuntusesse voi sellesse, et nad oleksid pildil. Ténu sellele, et ELF on
tuntud, tundus ELF meile sellise kvaliteedimérgina, mida iseendaga siduda.

Aga nitiid see iileminek? Kuidas see koostooidee sai praktikas rakendatud voi on
niiiid praktikas rakendunud, vorreldes selle esialgse ideega?

See léks tépselt nii nagu me selle vélja mdtlesime tookord. Mina niiteks ei tulnud
selle peale, et kui ainult osta seda keskkonnasdbralikku paberit, tollal ajal seda
Eestisse ei toodudki, tina seda kdik paberite maaletoojad juba miiiivad. Me ise ei
tulnud nditeks sellise asja peale, et kui meil on paber ja triikkivdrv ja ise me niikuinii
istutame metsa iga aasta ja teeme mingeid asju, et siis on nagu kiill. Aga ELF fitles, et
see kaubamaérk tuleb kindlasti registreerida, see Roheline Triikis, ja see kolmas osa,
see firma on hésti oluline. Firma peab tegema keskkonnaaruannet, peab priigi
sorteerima. Meie tegime seda natuke oma 16bu pirast, et meil on siis 6koloogiline
tootmishoone, murukatused siin ja vaadata, et kas saab siin niimoodi elada. Aga selle
koik ELF nagu ... iitles, et kdik tuleb dra vormistada, sest paberit saavad koik teised
konkurendid ka osta, virve saavad ka koik tegelikult osta, kui see turule juba tuleb,
aga et seda firma osa on kdige raskem jdrgi teha. See toode peab seisma kolmel jalal,
et seda ei oleks vdimalik kohe kopeerida. Téna seda toodet kopeeritakse piris palju
tegelikult. Véga paljud triikikojad ttlevad, et nad miiiivad rohelist triikist, aga
tegelikult see on meie kaubamirk. See peaks tdhendama kindlat kvaliteeti, et seal ongi
need keskkonnasodbralikud paberid, diged vérvid ja siis ka tootmine on niimoodi
korraldatud vastavalt keskkonnaaruandlusele voi selle 6koloogilisele jalajdlje... Mis
unistus ei ole teostunud on see, et me mdtlesime, et me vdiksime selle paketi koostoos
ELFIga nii valmis tehtud, et me saaksime seda miilia frantsiisina. Nii nagu
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McDonalds niiteks miiiib. Nad ei tule ise, aga sa vdid pohimdtteliselt osta selle
paketi. Selles mdttes ka, et oleks ELF aktiivsem olnud. Just nende poolt me ootasime
sellist asja ka, et nad aitaksid kinnitada seda madrki, aga reaalses elus see nigi
teistmoodi vélja.

Kuidas te iitleksite, et kumba organisatsiooni jaoks see on lihedasem voi
omasem projekt?

Kui ma vdtan, ma arvan, et ELFi jaoks on meiega koostdod - nad ei ole seda viga
tahtsustanud, see kiill rippus nende kodulehel kiill esikiiljel, nad on meid kiill
promonud, aga vorreldes nende mingit hiilgeprojektidega ja lindude padstmistega ja
siin metsavirkidega - et see on nende jaoks selline suhteliselt... noh iiks paljudest.
Aga kui ma vaatan ELFi eelarvet, siis ma néen, et see on nendele majanduslikult viga
tulus asi. Ma ei saanud isegi aru, miks nad sellest kinni ei hoia v3i miks nad ei motle
selle peale, et sellele vdiks rohkem panustada, et see oleks neile siis veel tulusam?
Sest kui nende eelarvest, kui me vaatame ldbi aastakiimnete, siis esimesed aastad on
ju ainult vilisrahad, teised aastad on juba hakanud mingisugune kodumaine kapital ka
juurde tulema, et ettevotlus siia panustama ja juurde tulema, ja kui ma vaatan, meie
panime niiteks panustasime rohkem kui Eesti Energia ja kui me votame firmadena,
siis meie firma on nagu kirp, Eesti Energia on nagu elevant. Aga see, mis me Elfile
kumbki maksime, meie raha oli tegelikult suurem kui see, mis nad said Rohelise
Energia miiligist. Ma arvan, et see on majanduslikult tulus neile, aga sellise projektina
ta au ja kuulsust neile ei too. Meile on see kindlasti olulisem, see Roheline Triikis,
sest meid tegi see toode suuremaks, kui meie firma tegelikult oli. Meil oli selline
védike tavaline triikifirma, neid on kiimneid. Aga see, et me hakkasime seda
keskkonnajoont ajama, see sai viga populaarseks. Meie ise ei kulutanud tegelikult
sentigi reklaamimiseks. Meile tuli siia Eesti Televisioon, Hommikutelevisioon,
filmitegijad ja raadiotidid, et ,,Réadkige!“, ja et ,,01, see on nii lahe, et kuidas te ikka
teete?*, et see tegi meid. Tdna ongi meie firma voib olla tuntud kui selline roheline
tootmisliin. Meile see 10ppkokkuvdttes oli viaga kasulik.

Oskate te spekuleerida, miks Roheline Triikis on sellises positsioonis v0i miks ta
viga tiahelepanu ei pilvi?

Tavaliselt on see seotud ka inimestega. See sama inimene, kellega me alustasime,
tema laks dra, tema tootab niilid Futumenis, see on see alternatiivne energia, tuulikud
ja péikesepaneelid. Kui tema sealt dra kadus, siis jii see soiku. Sama moodi ma arvan,
et kui mina ldheksin Triibust dra, siis vOib olla kuidagi muutuksid mingid prioriteedid
vai ldheks teisipidi. Ma ei heida seda ELFile ette, sest mina olen véga rahul sellega, et
ma saan Eestimaa Looduse Fondi toetada, mulle meeldib, see sobib minu elustilliga.
Ma réddgin mitte ainult endast, vaid meie kogu selle firma juhtkonnast. See sobib
meile, see meeldib meile, me saame aru, et ongi asju, kuhu tuleb anda ilma, et sulle
kindlasti sellest midagi vastu antakse. ELFiga koos see siindis, ma olen viga ténulik
neile. Tore, et me leidsime iiksteist iiles, aga meie oleme kasumi sellest saanud
teistmoodi, mitte otseselt nende kéest. Ja miks on nendel iiks paljudest: neil lihtsalt...
see ELF, neil tohutult kdik muutub iga piev. Kui tuleb mingisugune dkokatastroof,
siis nad kdoik joud suunavad sinna, neil on siis pikaajalised projektid, lithiajalised
projektid jne. Ta seal kuskil on, aga vdib-olla mitte TOP 5-s. Voiks muidugi rohkem,
mulle meeldiks, kui nad rohkem meid hindaksid, see poleks paha. Samas ma ka ei
oota, et kui neil ei ole seda ressurssi, siis jumala eest. Peaasi, et triikiseid siit tellivad.
Peaasi, et kui nende kiest kiisitakse triikipartnerit, et nad oskavad meid soovitada ja
nagu on OK.
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Kuidas see koostoo on jagunenud? Kes mida tegi?

Kes mida tegi?

Finantseering, natuke oleme seda juba maininud, aga kommunikatsioon,
praktiline projektijuhtimine, iiritused, muu selline?

ELF andis meile ndu lihtsalt turundusiirituste ja asjade osas. Kogu rahaline pool tuli
ikkagi meie endi poolt. Nemad peale ideede vdi selle mdttevahetuse, kui lihtsalt
praktilist ei teinud. Meil on kiill niitid plaanis, et kui see Palupdhja kool on valmis, et
tahtsime oma kliendid viia sinna kevadel kunagi vaatama. Et nad néeksid, kuhu see
raha ldks, mida nad maksid - tippkliendid viia sinna vaatama. ELF on selliseks
koostdoks valmis. Seda me oleme nendega radkinud ja seda nad lubasid meile teha

Aga selles mottes, et need ideed ei ole olnud ainult selle Rohelise Triikise ja
keskkonnateemaga seotud? Et pressiteated ja mingi initsiatiiv on sealt teiselt
poolt tulnud ikkagi?

ELFi poolt?

Meil oli Rohelise Triikise aastapdev Volga restoranis pool aastat tagasi. Siis oli
tegelikult ka ELF. Urmo tuli ja rddkis, pidas pohiettekande. Nad on meid ikka
kutsunud esinema aeg-ajalt ja meie oleme neid kutsunud — niimoodi me oleme
aidanud tiksteist. Kunagi tegime iihe sellise promofilmi Rohelisest Triikisest ja selle
tegi ELF, seesama poiss tegelikult. Tema filmis ja meie siis rddkisime, mis see nagu
on. Selles mottes on see koostdd edasi ldinud. Tdna me ehitame Okoloogilist
tootmishoonet, kuhu me mirtsis kolime. Seal ongi koik need tuulikud ja
péikesepaneelid. Me tegelikult tahtsime ELFilt sisse seda. Alguses meil oli plaanis see
maja ise ehitada, aga siis me ei saanud seda krunti, aga kui me oleksime ehitanud -
meil on see projekt valmis kirjutatud ka ehitamise peale -, et siis me oleksime ostnud
ELFi kiest pdris mitmete, et mitte sadade tuhandete eest konsultatsiooni sisse. Et
kuidas mingeid asju digemini voi paremini teha.

Heliseb telefon.
Vabandust.

Mis olid teie liihi- ja pikemajalised eesmérgid?

Tegelikult, minule see mdte viga meeldis, et frantsiisi miiiia. See oleks olnud véga
pikemaajaline eesmérk, aga mis puutub sellistesse liihiajalistesse eesmirkidesse:
tegelikult Rohelise Triikisega mingi mdte oli panna inimesed mdtlema. Uhest kiiljest
oleks meile loomulikult kasulikum muudkui toota, toota ja toota, aga kui ma siin iga
pdev nden, mida siin toodetakse, mida me toodame. Meie toodame kdike, mida
tellitakse. Aga mida siis tellitakse? Téna on hédsti paljud organisatsioonid voi
ettevotted Eestis vélisrahade peal, projektirahade peal. Seal on erinev selline stiil, nad
peavad histi palju aru andma. Nad teevad need plaanid, iitleme, aasta alguses, siis
aasta lopus tehakse kokkuvotted ja siis selle jirgnevad aruanded. Aasta alguses nad
arvavad, et ,Me teeme need ja need iritused, siis meil oleks vaja neid ja neid
triikkiseid. — panevad sinna plaanidesse kirja. Nad teevadki need iiritused dra, aga alati
ei ldhe seda koike vaja. Alati ei ole neid triikiseid vaja, plaanid muutuvad. Vahest
voib teha voldiku asemel videokonverentsi ja mis iganes, aga samas aasta 10pus, kui
nad ei esita seda aruandes, et ,,Tegimegi. Viisime need asjad lébi, tegime niipalju
triikkiseid.*, mida tegelikult reaalse {irituse jérgi polnudki vaja, aga need tehakse alati
tagantjirgi dra voi viimasel hetkel. ,,Tegime need ja siis me saame jdrgime aasta ka
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raha vOi rohkem raha. Meil on kindlad asjad ette nédidata.“, aga reaalselt neid asju
keegi ei vaja. On see arusaadav?

Jaa..

Ma néen, et me toodame histi palju selliseid asju, mida tegelikult ei ole vaja. See on
iiks ndide, mis on sellised projektipdhised asjad, aga ka nditeks mingi peoflaier.
Utleme, et seal Tallinna klubis on pidu, meie teeme flaieri. Tegelikult selle flaieri
eluiga on iiks pdev, kui keegi ta votab sealt kusagilt Tsink Plekk Pange akna pealt,
vaatab ja ldheb ohtul ja siis ta enam mitte kunagi ei vaja seda paberit. Aga tegelikult
seda sama iihte paberit, mis on selle informatsiooni edasi kannab, seda saab kasutada
6 korda veel. Kui ta niimoodi trikkkida, et ta on lagunev jne. Et vdttagi niiiid
okovdrvid. Hésti palju trilkkised on selliseid: timbrikud, postkaardid, rddkimata
ajalehtedest, ajaleht pole meie profiil, meie teeme reklaamtriikiseid kindlates
formaatides ja tiraazides. Uks eesmirk oli see, et ei teeks tohutult virvilisi,
lamineeritud - lamineerimine tdhendab plastikuga katma - selliseid asju, mis tegelikult
elavad ithe pdeva, aga lagunevad sada aastat pdrast. Meil oli dilis eesmérk, et
keskkond oleks puhtam. Me koik ju teame, et naftaajastu on 1dppemas. Mina saan
16dvalt éra elada, sina saad ka, aga sinu lapsed niiteks enam ei saa, minu lapselapsed
ka enam hdsti ei saa — umbes niimoodi. Et kuidagi peatada see arutu tarbimine.
Triikkida ikkagi, aga kui triikkida, siis neid asju, mida on tdesti vaja, ja pakkuda turul
pohimotteliselt sellise dkoloogilise elustiili jirgi peaksime tarbima ainult neid asju,
mida meil on tegelikult ka vaja ja nende seast tegema siis vdimalikult
keskkonnasobraliku  valiku.  Meie tahtsimegi  triikiturul  pakkuda seda
keskkonnasobralikku valikut. Et kui sul on seda triikist ikkagi vaja, ja raamatuid on
vaja ja Opikuid on vaja ja reklaami on vaja teha, kdiki asju on vaja, aga
pohimotteliselt kliendil, kes motleb keskkonna peale, et tal oleks valida. Ta vdib
valida tavatriikise, aga ta vOib ka valida sellise triikise, kus ta on kindel, et see ei ole
Lahemaa Rahvuspargist maha vdetud tamm, millele ta oma postkaarti triikib. Seda
alternatiivi tahtsime me pakkuda.

Ja organisatsiooni jaoks see projekt, lisaks turul eristumisele, on seal veel..

Jaa, see on meile endale véga tore asi olnud. Firma juhtkonna asi on alati lippu korgel
hoida. Niitid me ldheme siin, meie oleme need. Sul peavad olema kindlad eesmirgid
oma inimestel ndidata. Nad peavad olema kédega katsutavad, silmaga mdddetavad.
Meie teekond on see moodne roheline tunnel: puhas dhk, mahetoit, vihe prahti — meie
oleme sinna teel. Tanu sellele, et me teeme selle Rohelise Triikise raames, nditeks me
kdime iga kevad metsa istutamas, meil on oma metsakangid Téhtveres, see on
kogupere iiritus, koikide meie tdotajate mehed, naised voi lapsed teavad, mis asi on
iildse looduskaitse néiteks. Nad oskavad priigi sorteerida, me siin sorteerima. Igaiiks
neist on kiimme kuni sada puud istutanud, see liidab meid. Me olen miiligiosakonnas
kiisinud, eks see rohelise triikise miiiimine on et iga kord on nagu loodusharidustdo.
Sa vdtab iihe inimese, et ,Issand kui lahe, ma pole kuulnudki, ma pole kunagi nii
mdelnud®. Siis sa rdédgid talle selle jutu dra. See votab kauem kui tavaline triikise
miilik, aga samas see annab sellise lisavéirtuse: inimene hakkab motlema ja see, kes
on korra roheliseks podranud, see on tegelikult eluks ajaks muutunud. See voib ka
Sinuga juhtuda! See liidab meie kollektiivi, annab meile itihise suuna ja teisest kiiljest,
mis see keskkonnasdbralik siis on? Meil on 6koloogiline tootmishoone, meil on ainult
puitaknad, murukatus, kus saab, palun véga, pdikest votta ja pikutada. Néiteks need,
kes meil tootavad iitlevad, et siin tookeskkond on parem. Triikkalitel on. Triikivarvid
tehakse tavaliselt naftaproduktidest, mis on hésti lendlevad, atsetoonid ja asjad, aga
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meie triikkiviarvi sees peab olema alati mingi kleepaine ehk vaik. Siis mingi Oli, et
oleks viskoosne ja siis vérvained. Kui tavaliselt on naftaproduktid, siis need, mida
meie kasutame, seal on rapsidli, sojadli ja ménnivaigus. Need vérvid juba I6hnavad
teistmoodi. Need rohelised triikised juba 16hnavad teistmoodi. Vdite pérast nuusutada
seal. Ma arvan, et ka need triikkalid, kes meil tootavad, litleme, et elavad kauem voi
elavad kvaliteetsemalt, sest nende tookeskkond on puhtam lihtsalt. Nad ei hinga sisse
igasuguseid miirke nditeks. Liinitoolised. See on lisavéirtus, selliseid asju on péris
palju, jah.

Aga selle Rohelise Triikise moju siht- ja sidusrithmadele? Avalikkus, kliendid ja
selle mottes ka tootajad? Kuidas te seda hindate?

Rohelise Triikise moju. See on olnud selline projekt, mis on oma ajast ees olnud. Me
tegime juba kolm aastat tagasi kdik mapid ja materjalid, triikkkisime erinevad niidised,
et see on tavapaber, see on roheline paber. Arvatakse, et "Oko" on selline
kartulikoored, viisud ja pastel, tegelikult ei ole nii. Oko tihendab lihtsalt seda, et see
on kvaliteettoore. Esiteks, see mets on vdetud maha nii, et on sama palju metsa
asemele istutatud, ei ole lapstodjoudu kasutatud jne, need on kdik sertifitseeritud
siisteemid koik. Et mis ta head teeb? See, et ta on hea, seda niitab juba see, et teda
jéljendatakse. Et ta on apetiitne. Mis see niiiid oligi

Kuidas see tagasiside, rahulolu on olnud?

Nagu ma iitlen, et meil on Nerva, iiks meie klient. Nende voldikute peal on kirjas, et
tema tunneb, et kui ta tellib oma triikised roheliselt, paneb sinna selle logo peale, siis
see nditab, et tema hoolib keskkond. See niitab seda ka tema klientidele, kellele ta
selle voldiku ulatab, mitte ainult meile. Seda on inimesed 6elnud, et see tostab ka
nende enda firmade véirtust. See nditab, et nad on hoolinud. See mojub ka
enesetundele histi, sest kui nad ise ei joua ise metsa puid istutama, siis meie paneme
nende eest ka. Me oleme neile saatnud isegi tagasisidet. Pidulik istutamine oli eelmine
aasta. Igaiiks voiks kéia meie lritusel, pani oma visiitkaardi puule kiilge, parast me
saatsime pilte jirgi, et nad ikka nideksid, et panime kasvama ja kasvavad. Et ta on
positiivne olnud. Ma ei tea, kas ma vastasin teemasse, kuidas moelda?

Kes on teie jaoks need Ecoprindi voi Triibu need peamised grupid, kes teile
korda lihevad vo0i kelle heakskiit on oluline? Lisaks, ma kujutan ette,
klientidele?

Lisaks klientidele. Kliendi rahulolu on meie iilim piiid. Selle jaoks me siin
toimetamegi, et kui kellelgi on hida triikistega, et ta voiks siis meie ukse taha tulla.
Aga eks mis on meile oluline? Niiteks 2007. aastal sai Triip Eestis aasta
keskkonnategija tiitli. Konkureerisime jdllegi koos Eesti Energia, Tallinna Vee ja
selliste firmadega. See tunnustus oli meile ddrmiselt oluline, sellepérast, et see
keskkonna juhtimine, priigisorteerimine, 6kovérvide kasutamine — see kdik on oma
16bu pirast on natuke kallim kui alternatiivid, aga kuidagi me saime. Rédkides sellest
Rohelisest Triikisest, me pole saanud tihtegi vélisraha ega kunagi mingit toetust sinna
taha. Koik, mis me oleme sinna panustanud, on ise tdootanud osaliselt ja kodik on
tulnud oma varrukast. See tunnustus néiteks, et meil selline tiitel tuli, et see on meile
véga suur asi tegelikult.

Aga niiteks konkurendid? Voi turg tervikuna? Ma saan aru, et mainisite, et
olete mingil hetkel turu- v6i arvamusliider?
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Selles osas kindlasti. Konkurentidega on natukene janti. Tegelikult on niimoodi, et
see Roheline Triikis on osa toodangust. Meil siiamaani ei olnud koik roheline, vaid
esialgu oli 4%, teine aasta 14, eelmine aasta 25% juba. Eesmérk oli teha, iitleme,
50%, sest see on selles paberis kinnis. Rohelise triikise paberivalik on piiratud.
Taastatud paberit on kahte-kolme sorti ja seda FSC, seda jétkusuutlikult majandatud
metsast toodud paberit, seda on rohkem, aga ka iitleme 10-20 sorti. Néiteks seal ei ole
nii Shukest paberit, mille peale saab triikkida ravimiretseptide, neid, mis sinna purkide
sisse pannakse. See triikis ei saa kunagi roheliseks. Sama moodi mingid asjad, mis on
vaja lamineerida nagu raamatukaaned. Rohelist triikist me ei lamineeri, see ei idane-
médane. Me teeme seda ikkagi, aga see ei saa kunagi olla roheline triikis. Vihemasti
silamaani ei saanud. Kuna see oli osa, mida me iiritasime kasvatada, aga niitid, kui me
tegime Ecoprindi. Esiteks me leidsime Jaapanist uue triikkimasina, mis lamineerimisel
kasutab vesilakki, mis on keskkonnasobralik ja jitab tdpselt sama mulje. Niitid me
oleme otsustanud, et meil tuleb 100% ainult roheline toodang. Mitte et me tdrjuksime
teised paberid vélja, aga need, kes niiiid tegid selle digel paberil, saavad logo ka peale,
aga pohimdtteliselt meie tootmisprotsess on ikka see sama. Meil oli see juba ammu, et
tootmine oli roheline, aga margistasime ainult seda osa, millel oli dige paber. Aga
nitid me oleme otsustanud, et me eristumegi absoluutselt koikidest teistest
triikikodadest selle vorra, téiesti, et meil ei ole enam iihtegi sarnast punkti. Me
olemegi keskkonnasdbralik triikikoda ja meil on kdik 1édbi ja 16hki keskkonnasdbralik.
Ja edaspidi nende arvamus. Me peame lihtsalt kindlustama oma tagalat, et seda jérgi
ei tehtaks voi kui tehakse, et siis me saaksime sellest kas mingisuguse osa voi ... meie
oleme ise selliseks koostooks tildiselt dudselt avatud. Et kui keegi oleks pddrdunud
meie poole, et meie tahame ka seda rohelist triikist teha, et andke ndu. Me oleksime
andnud ndu, aga ndme on see, et kui seda lihtsalt jiljendatakse. Kusjuures
jéljendatakse ka riigihanke tasemel. Néiteks riigihankes oli selline punkt, et peab
olema keskkonnasobralik triikis ja selle riigihanke vditis iiks ettevote, kellel ei ole
isegi ISO keskkonnajuhtimissertifikaati, mis on hésti elementaarne. Me helistasime
ministeeriumisse, et kuidas see on voimalik? Kuidas ta saab olla keskkonnasdbralik?
Otsustati hindade jérgi ja nemad reklaamisid, et ,,Me miiiime rohelist triikist™. ,,Aga
vaadake, Roheline Triikis on meie kaubamirk, et seda ei saa keegi teine niimoodi
miitia.“ Ja siis et ,,Oioioi!“. Meie oleme just saanud Aasta Keskkonnategija tiitli. Siis
me lahendasime selle olukorra niimoodi, et me leppisime Keskkonnaministeeriumis
kokku, et kui nad neid hankeid teevad, nad {itlesid, et ,,Aga meie ka ei tea®. ,,Aga
davai, et helistage meile!“. Uhesdnaga, iiks meist liilitus ise sinna gruppi, ilma selle
eesti mingit tasu saamata, vabatahtlikult. Lihtsalt selleks, et meile tundus, et see on
meie enda tegemata t60, kui Keskkonnaministeerium niisuguse kala sisse laseb. Me
peame vditlema selle eest, et meie keskkonnasobralikkus oleks selge, ndhtav ja on
kindel, et see on digetel alustel rajatud.

Minnes edasi. Kuidas te hindate koostood ELFiga? Millistes aspektides tuli
pettuda ja mis 6nnestus hésti?

Alguses ldks viga histi, onnestus kdima saada. Meie tundsime neid, nemad tundsid
meid. V3ib-olla see juhtkonna vahetus oligi selline kriisiaeg. Lihtsalt, et meie tundus,
et me oleme neile palju andnud, et kuidas nad ei hinda seda nad {ildse? Kuidas nad
itlevad, ,,Aga nde, siin keegi teine pakub veel rohelist triikist“?. Seda sama
kaubamérki, mille me ise olime koos kinnitanud ja valmis teinud. Aga selgus, et see
oli lihtsalt kommunikatsioonihdire: tulid uued inimesed, nemad ei teadnud neid asju
nii tdpselt. See oli selline iitleme et iiks vastik aeg, aga mul on hea meel, et me ei
vahetanud partnerit. Tdna see on okei, niiiid me teeme juba koos mingeid laste
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toovihikuid ja asju. Nemad ei suuda toota lattu ithte hunnikut t6ovihikuid, mingeid
laste toovihikuid, neil ei ole lihtsalt sellist raha. Aga tdna me oleme teinud niimoodi,
et meie votame selle riski, teeme need toovihikud édra. Kditume kirjastusena, kellena
me muidu ei kditu, aga ELFi puhul me teeme selliseid asju. Nemad siis seda miiiivad
aasta jooksul. Korraga valmis teha on odavam ja tdna me teeme selliseid
koostooprojekte. Neil on ideed ja meie votame siis majandusriskid oma kanda. Koos
siis turustame. See on hésti ldinud. See oli ka ootamatu, kui ELF ldks avalikult viga
tiilli. Meil kéis just siin Villu Reiljan kiilas, vaatas meie rohelist tootmisliini ja siis,
kui me iitlesime, et see on ELFiga koostdods see projekt, siis ta praktiliselt jooksis
uksest vilja. Need olid ka halvad ajad, kui ELF oli Eestis mingites protsessides viga
radikaalne ja paindumatu, see mdjutas natukene ka meie kliendisuhteid. Nad iitlesid,
et ,,Meie ei taha mingisugusest ELFi toetamisest kuuldagi. Me elu sees ei maksa neile
senti, me ei taha mingit rohelist triikist. Vitke see paber, vitke need vérvid, tehke
valmis, aga drge sinna mitte midagi peale kirjutage.“ See oli selline mddnaperiood,
aga tina on jélle okei. Laheb meil hésti ja laheb ELFil hasti.

Koostoo selles mottes ikkagi ju jitkus? Et see surve ei olnud klientide voi teiste
poolt nii suur, et ...

Ta ei olnud nii suur, jah, aga mis on ELFiga monus, et me oleme alati saanud radkida.
Oleme ka karjunud, kui on vaja, aga see on selline avatud. Neil on olnud véga palju
héid ideid, mis nad on toonud ja mis me oleme nende kéest saanud. Kasvdi see
metsamajanduse sertifikaadiga paber. Minu poleks selle peale tulnud. Mina oli ainult
100% vanapaber, taastoodetud paber, aga see on viga paindumatu. See on natuke
hallikas, koigile ta ei sobi. Selle mahamiiiimine...mulle endale ta dudselt meeldib,
minu meelest on ta kodige ilusam koigist teistest, aga see ei tundu niimoodi kdigile
teistele. Ja selleks, et leida sinna kdrvale siis teine paber, see on puhtalt ELFi t60, et
see FSE meile tuli. Tdna meil on see sertifikaat ja kdik need asjad. Et siis moodsad
tuuled keskkonna asjanduses on sealt tulnud, mis me oleme iile votnud.

Mil miiral saab seda partnerlust vaadata teie pohitegevuse strateegilise osana?
Kui oluline see koostoo selle mittetulundusiithendusega on Just pohitegevuse
aspektist?

Ma ei oska Oelda. Ta on vdib-olla muutunud olulisemaks tinu sellele, et me ise ehk
siis firma juhtkonnas, oleme hésti jdrjekindlalt ajanud. Mitte, et ELF oleks viga
jérjekindlalt olnud asjalik partner. Sest ka oma tdotajate seas see idee alguses ei
levinud. Ta levis kiill suhteliselt hasti, sest meil kdik on viikeste lastega pered, kus on
palju lapsi, 2-3 on tavaline. Viikse lapse vanemale on lihtne keskkonnavirki seletada,
tal on endal see maailmavalu juba olemas. Kuidas tema laps siis saab? Millise
maailma ta siis lapsele maha jatab? Kas siis on hingata voi ei ole? Meil oli oma
tootajatele monevorra lihtsam radkida, enam vihem ithevanune kollektiiv, meil kdigil
on viikesed lapsed. Aga see ... mul ldks motteldong dra... mis ma tahtsin ridkida, et ..

Konkreetselt see partnerlus ELFiga teie pohitegevuse strateegilise ...

Ma ei saa iitelda, et ELF oleks sellesse véga palju panustanud, et see oleks muutunud
suureks strateegiliseks osaks meie firmas. Pigem me ise tegime seda. Tédna ei ole
probleemi. K&ik miitivadki rohelist FSC triikist ja saavad aru, mis asi see on, aga see
vottis dudselt palju aega tegelikult.

On teil siin muidu paika pandud, et mis alustel ja mis tingimustel te sellistesse
koostooprojektidesse sisenete?
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ELFiga meil on jah vdga konkreetsed lepingud algusest peale. Esialgu see oli mingi
kindel protsent selle Rohelise Triikise kidibest. Siis see kasvas vdga suureks ja kuna
ELF mitte midagi ei teinud, siis me mdtlesime, et enam nii ei tee. Tdna on see
fikseeritud summa kéibest. Ma ei ole péris kindel, meil on uus tegevjuht, tema kiest
tasub iile kiisida.

On teil veel selliseid koostooprojekte?

Me toetame aastaid sellist ettevotmist nagu Battle Of The East, breiktantsu voistlus.
Siis toetame mingit Otepii lumelauaklubi ja siis Tartu Ulikooli naiste vorkpalliklubi.
Siis toetame {iiht sportlast veel, iihte orienteerujat, siis draama festivali. Aga me
toetame neid asju paljuski triikistega ehk siis me jitame oma kasumi votmata. Teeme
oma hinnaga triikiseid, paneme nende binnereid ja nemad panevad meie omi. Me
toetame neid omal kombel, nii nagu meile meeldib. Me kolime siit majast dra paari
kuu pérast sinna uude tootmishoonesse. Néiteks selle ja iilemise korruse rendime me
vélja Archimedesele, mis on siin iileval praegugi, aga alumise korruse anname sellise
stimboolse hinnaga Ahhaa-keskusele. Ahha hakkab siis neid maju ehitama, oma
keskust ehitama, praegu on neil lihtsalt ruumipuudus. Neile me anname selle
stimboolse hinnaga, meile nad dudselt meeldivad. Need Ahhaa asjad on hésti lahedad,
koik need nditused ja asjad, need on lihtsalt pallid, ja ma saan aru, et nad ei ole ka
kohutavalt rikas, kasumlik organisatsioon. Meie anname neile sellepérast, et nad
meile meeldivad, praktiliselt tasuta need ruumid kétte ja nemad siis, ma loodan et
promovad meid. Ma loodan, et meil tuleb selline koostdd edaspidi: et nemad oma
iiritustel promovad meid ja meie siis promome neid. Vdib-olla see muutub kunagi ka
rahaliselt moddetavaks asjaks, seda ma ei oska delda.

Aga see valik, mida te toetame ja mida te ei toeta? Sellist n-o0
sponsorluspohimotete dokumenti voi sellist ei ole? Et kui on, siis teil on
konkreetsetel juhtumitele kokkulepped voi siis iiks suur dokument, millest kdik
saavad juhinduda?

Ei. Seda ikkagi otsustab.. lildiselt, kui on nagu...sdltub, et kuidas see esitatakse see
sponsorluse kiisimine. Tegelikult kui on, eriti kui on olnud eelmistel aastatel meile ka
mingi tagasiside. Niiteks see Battle of East, nad teevad alati sellise mapi voi saadavad
meili peale, et mis nad siis tegid ja kuidas neil ldks. Seda on siidantsoojendav lugeda.
Uldiselt kui kiisitakse, siis me oleme alati ikkagi toetanud. Me piris niimoodi ei ole,
et me pohimdtteliselt ei toeta. Kui me ei tee omahinnaga neid triikiseid, me teeme
kindlasti soodushinnaga. Eriti kui see puudutab kultuuri, laste- vdi noorteprojekte,
rddkimata keskkonnaprojektidest. Siis teine osa iiritusi, see on tegelikult igal pool, et
kui ttleme keegi méngib juhtkonnas jalgpalli, siis iihtlasi toetatakse jalgpalliklubi.
Kui keegi méngib tennist, siis toetatakse tenniseklubi. See aasta me ise tegeleme siin
Tartus iihe tenniskooli kdivitamisega, mis ei ole Triibuga seotud, aga siiski meie
inimesed on sellega tennisekooliga seotud. Ma arvan, et me hakkame seda ka toetama.
Lihtsalt puhtalt rahaliselt. Sellist {ildist eeskirja, ma arvan, et seda ei ole kuskil muide.
See alati soltub ikkagi isiklikest ldbirddakimistest, et mis mulje nagu jéatakse.

Mis ressursse te olete valmis pakkuma ja millistel alustel?

Pakumegi sellel alusel, et me teeme lihtsalt... kuna meil on nagu ma iitlesin, suurte
perede vanemad tihtipeale t661, me ei ole kunagi {iritanud teha midagi tdotajate palga
arvelt. Meile meeldib, et inimesed, kes siin tdodtavavad, tootavad kella viieni ja
lahevad siis koju. Tegelevad oma peredega voi sdpradega, et nad oleksid jargmisel
hommikul puhanuna tagasi ja see aeg, mis nad siin on, ehk see aeg, mida me koos
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veedame meie laiuskraadil, ehk siis kdige valgema osa pdevast ja koige ilusamad
aastad meie elust, tegelikult. Kdik oma nooruspdlve toétame. Kui jirgi moelda, siis
ithest kiiljest tundub ainudige ainult t60d teha, siis teisest kiiljest see ei pruugi
niimoodi olla, aga vdhemalt kui inimesed on t6dle tulnud meile, siis selle eest saaksid
nad oma perekonna dra elatada. Et nad saaksid normaalset palka, meil ongi regiooni
keskmisest kdrgemad palgad, tinu sellele selle sponsorluse puhul me ei tee, me vdime
teha oma hinnaga asju, aga ma ei tee kunagi tasuta asju. Selline pdhimdte on meil,
sest me tahame inimestele palka maksta. Kui me teeksime juba tasuta, siis tuleks see
juba nende arvelt. See laheks juba firma heaolu arvelt. Me vdime jéitta oma kasumi
vOtmata, aga me ei tee tasuta.

Lisaks triikiteenusele on iseenesest teoreetiliselt olemas ka mittemateriaalseid
toetusviise: niiteks teadmised ja inimressurss, erinevad koostoovorgustikud. Kas
te olete moelnud sellist abi pakkuda vo6i on teilt seda kiisitud ja mis on saanud?
Jah, need on jélle sellised asjad, mida tegelikult peaks tegema, mille jaoks on natuke
aega viihe olnud. Uks asi, mida me teeme on ekskursioone siin majas. Iga aasta kiiivad
meil kunstiiiliopilased, kédivad lasteaiarihmad, enamus meie oma tdotajate
lasteaiariihmad. Siis me niditame neile murukatust ja masinaid ja rddgime rohelisest
elust — see on selline keskkonna haridustd6. Vahepeal, Sa ise tegelesid selle sotsiaalse
ettevotluse teemaga rohkem, vahepeal ma sattusin ka sinna karusselli. Kuna me ei oli
keskkonnaaspekt veel juures ja siis me dudselt meeldisime neile. Kdisime esinemas,
mina kiisin esinemas kusagil mingitel sotsiaalse ettevotluse iiritustel. Kes see Tartus
on see ...ma ei saa seda nime praegu delda, kes seda asja vedas...

Tartus jian mina ka vastuse volgu.

Geomedia on see firma, aga kui mul tuleb, siis ma {itlen. Tema kutsus meid histi
palju. Aga see kuidagi 1opus vottis sellise vdljundi, et ma kiisin ja rdédkisin, mul ldks
nii palju aega selle peale ja siis ma sain aru, et ma olen osa kellegi projektidest. Et
kellelgi oli vaja jélle projekti kirjutada ja siis mina selle eest mingit kasu ei saanud ja
ma ei tahtnudki sellest mingit kasu saada, aga see ajapikku muutus nii suureks osaks
minu... ma iga nddal vastasin mingitele kiisimustele ja tditsin kellegi ankeete, siis
juba kellegi laps kuhugi dppima ja siis et kas te vastaksite ja et nii nagu me tdnagi
teeme, nemad iitlesid, et teil on ka sellest kasu, et te saate reklaami. Uks raadiosaade
oli meist, sotsiaalsest ettevotlusest. Seal rddgiti Triibust, see oli jdllegi viga uhke.
Selle eest ma oleksin seda kdike voinud teha veel kiimme aastat veel. Rédgiti kahest
firmast, iiks on Microsoft ja teine on Triip, mis on vdga tore. Lopus mul tekkis lihtsalt
selline tunne, et meie teeme ikka neid asju nii nagu me oleme ise moelnud ja teeme
neid sdltumata sellest, kas keegi seda mérkab voi ei mirka, kui mérkab on véga tore,
aga mulle tundus, et vihemalt nendele oli sellest kuidagi kasu. Et keegi sai mingi
punkti kusagile kirja, kui me kiisime sellest rddkimas ja tutvustasime ennast, aga, ma
ei oska Oelda, see muutus dudselt kurnavaks, ma titlen ausalt.

Aga ELFiga? Kas teie olete kuidagi mingisugust kompetentsi sinna sisse
investeerinud ja vastupidi? Kas lisaks sellele rahalisele toetusele on see kunagi
teemaks olnud? Kas inimressursi voi teadmise niol?

Muidugi oleme meie kdinud ka ELFi nendes mottetalgutes ja vestlusringides voi
roheliste partei kutsub ELFi, siis nad votavad meid ka kaasa. Meie suudame ridkida
sellisel teemal, mis on igapdevane tootmine, igapdevane elu keskkonnaaspektist, sest
me oleme seda reaalselt teinud. Me oleme 5 aastat oma oOkoloogilist jalajélge
mootnud. See ongi huvitav. Oleme keskkonnaaruannet teinud, me oleme suutnud
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integreerida keskkonnasdbraliku l&henemise oma igapdevasesse tootmisesse ja see
tootab tditsa edukalt. Selles mottes oleme hea ndide ja oleme seda ndidet alati
jaganud, kui on vaja. Aga vahepeal on meil endal tekkinud sellised kas ajaressursi
puudus. Ma tean, et seda peaks tegema ja tegelikult peaks olema iiks inimene, kes
hommikust Shtuni ainult sellest ridgikski, et see oleks meile kasuks. Aga ma ei oska
oelda, alati ei joua lihtsalt igale poole.

Aga kas see pigem on see, et teilt ei kiisita voi et kiisitakse? Et kas sellised
koostooprojektid lihevad iildse sellise sisukama strateegilise tasemeni voi et
pigem on, et see kolmanda sektori iihendus eeldab ja ootabki raha ja sinna see
tavaliselt jasibki?

Ma ei oska delda. Meil on koik praktikas. Me oleme selle praktikas labi teinud. See
voiks jouda... meil on see kogemus ka olemas, et see vdiks jouda kiill nagu sa
niitasid sellise, kus meile ka sellest mingi kasu tuleks. Aga iga kord, niiteks kui me
hakkasime seda maja ehitama. See oli vana pumbamaja ja me tahtsime teha 100%
hésti okoloogilise. Rédkisime koigi Strandbergidega, kes tol ajal 6kotehnoloogiast
iildse midagi jagasid, et mida siis iildse teha. tahtsime teha péikesepatareid ja koik
need asjad koik. Kdik olid tohutud visionddrid, oo see peaks todtama, see peaks
tootama, aga kui meil oli vaja seda kdike ehitama hakata, siis tegelikult need
visioonid ei olnud praktikas 14bi tehtud. See on nagu, et tina tahaks teha 6koremont,
aga tegelikult sul ei ole kedagi, kes seda suudaks teha peale su iseenda. Ise votad ja
vaatad, kuidas kohupiimast vérvi segatakse, mis oliga tuleb panna, aga meil inimesed
taga, masinad tootavad, kliendid tootavad, et meil oleks sellist partnerit vaja, kes
suudaks meile toeliselt praktilist ja asjalikku ndu anda. See koostdd, et meie siis
kdime ja aitame. Téna seal natukene on seoses uue majaga,
sadevetekogumisesiisteemid tahame teha ja mingid asjad. Et sealt me kiill tanud
nendele vestlusringidele, kuhu ELF on meid viinud, saanud kontakte ja head ndu,
loodan, et see hakkab ka tdole. Sest selle puhul oli meil see kogemus, et 16puks me
isutusime siin kahekesi maas. Uks helistas siis P&lva piimakombinaati, et ,,Saatke
meile kohupiima!* ja teine segas torvast vérvi kokku, sest seda ndu, mida pakutakse,
see on reaalsest elust tihtipeale nii kaugel, aga mul on kohe vaja, sest ma ei saa
inimestele oelda, et d&rge homme tulge palka kiisima, et drge homme tulge todle, sest
ma siin nuputan parasjagu. Kuidas ma {itlen, et jah see on lihtsalt tihtipeale see on
olnud meie jaoks ebareaalne vdi liiga kauge voi utoopiline, need mdttetalgud ja need
asjad, kus see koik voiks nii tore olla, et sotsiaalne vastutus ja kdik keskkonnavérk.
Voib-olla ma olen kiiliniline natukene praegu voi tundub niimoodi. Selle sotsiaalse
vastutuse sfadrist ka. See raadiosaade oli positiivne. Aga dkki oskad sina Gelda, mis
on selle tegevuse eesmérk? Kas see peaks meil aitama kuidagi paremini elada?

Minu meelest te olete hea niide. See ei ole nii, et pumpate ressurssi, ressursi ja
ressursi, vaid et see on molemale poole otseselt viga kasulik, et sinna tekib ka
mingisugune sisulisem ja praktilisem koostoo -selle tulemusel olekski mingi
lisaviirtus ja keskkond voi sotsiaalsfair voi et elu lihekski paremaks. Sotsiaalne
vastutus ongi kaunis kontseptsioon, aga see ...

Mulle tundub, et on dudselt raske peale suruda. Sest seda on dudselt raske kellelegi..
ma tean, et juba mujal maailmas juba on, ettevotted peavadki olema sotsiaalselt
vastutustundlikud, aga kui seda ei ole nende inimeste, kes seda.. neid budistlikke
pohimdtteid, et dra tee seda teistele, mida sa ei taha, et sulle endale tehakse. Meil oli
alati selline mdte algusest peale - see firma on 14 olemas olnud - et me tahame teha
sellise tookoha, kuhu me tahame ise iga pdev todle tulla. Ja sellest tegelikult koik
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algab. Kui sa motled, et sa tahad kogu aeg ..sa iiritad kogu aeg kiituda nii nagu sa
tahad, et sinuga kéitutakse, et see, mis sa selle eest vastu saad on tohutu. Tédnu sellele,
et me oleme oma inimeste suhtes avatud. Meie ei ole kunagi mdelnud, et ei maksa
ikka téna, keerame ikka veel ja vaatame, mis ta teeb. Et mida rohkem sa annad, sa ei
joua lihtsalt vastu votta. Me oleme kasvodi selle rohelise kontseptsioonile, lisaks
ELFile, ma julgen &elda, et 75% héid ideid oma majast oma inimestelt, sest nad
julgevad radkida. Nad saavad aru, et sa mingid avatud kaartidega vdi siiralt. Selle eest
saab jube palju vastu tegelikult. Ma ei kujuta ette, kuidas seda on vdimalik kehtestada.
Voib olla on vdimalik, et panna sotsiaalselt vastutustundlikuks sundida iihte firmat,
kus see ei ole selline kditumistava. See on lisna keeruline. Ilmselt ainult siis mingite
direktiividega. Vi karistamisega, see oleks siis veel absurdsem.

Milliseid eetilisi kiisimusi selline koostoo voiks tekitada? Nii teis kui ka selles
mittetulundusiihenduses?
Eetilisi...

Kas ja Kui, siis milliseid?

See on... kas kasu saamine on eetiline voi ei ole? Meie ldheneme ELFile mitte
sellepérast, et me mdlemad tahtsime saada tohutult kasu voi et see oleks olnud ainus
eesmirk. Meie tahtsime proovida, kas see on voimalik. See oli nii huvitav, see oli
toesti huvitav. See dkopaber, eriti need esimesed dkopaberid, see on nagu vestupaber.
Triikid, koik rastel ldheb laiali. Meil léks poolteist aastat aega enne, kui me suutsime
kvaliteetse lehe vélja lasta. See oli pdnev. ELFi puhul oli selge. Nemad teevad,
Eestimaa Looduse Fond, Eestimaa loodus, kus me eclame. Nemad, ma olen iisna
kindel, et nemad selle raha kulutavad eetiliselt, mis me nendele panustame. Selliseid

Kasvoi see, et ikkagi ariettevote ja selline ongi mittetulundusiihendus, kolmas
sektor ja koike muud. Voi et kasvoi see Kkiisimus, et teie ju pakute ikkagi
triikiteenust, samal ajal kui nende hooleks on keskkond ja looduskaitse ja koike
muud?

Me toodame, aga me pakume keskkonnasdbralikku alternatiivi, mis toetab ka nende
tegevust. Sest ega need asjad tehakse ikka kusagil dra. Turg nduab ja nii edasi. Téna
ma motlen hoopis sellises votmes, et tegelikult peaks suutma miiiia, et kuna elu on
Interneti pdhine, aga dudselt keeruline on netis midagi lugeda. Viga vihe on asju,
mida on netis lihtne lugeda. Kui on mingi pdf, siis inimesed lihtsalt lahti ei kliki, sul
ei ole lihtsalt aega. Suhteliselt hea on lugeda uudiseid, ise ka, Delfit vdi mida iganes.
Algus on hea, mdned asjad on, nditeks mahekaubal on véga hea kodulehekiilg, kus on
infoleht, mis on véga histi loetav. Tdna me mdtleme, et vdib olla, et oleks eetiline, et
selle asemel, et toota 2000 brosiiiiri, et toodaks néaiteks 200, mida on iihel konverentsil
vaja, aga edasi pakuks sinna kdrvale sellise leotava veebiversiooni. Aga loetava, hea
disainiga, histi igat pidi skrollitava, see ei ole lihtne teha, aga see on voimalik. Miks
me ei voiks hoopis seda teed minna? Keskkonna mdttes ja mis iganes asja maottes.
Liks teemast viélja natuke.

Aga milline on hinnang sellisele éri ja kolmanda sektori voimalikule koostoole?
Milline see arenguperspektiiv voiks olla? Kuhu see voiks jouda?

Kolmas sektor voib védga palju juurde, nagu ELF meilegi andis. Ja &ripoole pealt
vaadatuna, et ega elu 1dheb kogu aeg ju iiles. See muutub iiha olulisemaks. Inimestele
muutub lihtsalt olulisemaks see, kas see kolmanda sektori toetamine voi sellised
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vadrtused, et see Noukogude aeg hakkab minevikku vajuma, niitid on tarbimishullus
hakkab minu meelest mottetuks muutuma voi siis normaliseeruma, elatusjirg tduseb.
Inimesed hakkavad iseenesestmdistetavalt pidama vajalikuks selliseid vdértusi, mida
neil vanasti ei olnud. Eriti siis n-6 uusrikaste teine pdlvkond. Uusrikkad tihtipeale on
kantpead vai sellised ketimehed, aga oma lapsed panid nad headesse koolidesse ja
need lapsed rddgivad keelivad ja tunnevad kunsti ja motlevad vaimsemalt ja saavad
aru, et ka mingitest muudest protsessidest — see pdlvkond hakkab niitid kiipsema,
hakkab tasapisi korgkoolidest vélja tulema voi siis astuma sinna. Ma arvan, et see
koostdd tegelikult on tihenemas ja voidab see, kes suudab rohkem, lahtisemalt
moelda. Nii sellest kolmandast sektorist, kes suudavad ennast pakkuda. Lihtsalt see
driettevotete jaoks voiksid need mudelid lihtsamad olla. Et kui ma tahan kuhugi
panustada, et siis palun, siin on see mudel, pange sinna. On see arusaadav?

Aga mida voiks voi peaks siis drisektor ja mida omalt poolt kolmas sektor, et
seda soodustada?

Kolmas sektor, ma arvan, et paljud teeksid midagi, ma sellest kusagil kirjutasin ka.
Mul on {iiks tuttav, ta on chitusettevotja. Ta iitles, et ,,Kuule, et jdlle kiisime ja
vOtsime mingit metsa maha. Meil olid kdik load olemas, aga tegelikult mulle endale
ka ei meeldi. Ma tegelikult istutaksin selle metsa kusagile asemele, aga ma ei tea,
kuhu istutada. Mis ma pean tegema? Mul ei ole aega, mul téna kell 2 on koosolek,
kell 3 olen objektil ja kell 5 toon lapsed éra, et kuule, et kui sa ldhed istutama, et istuta
siis minu eest ka. Et mul on siis slida rahul.” Aga tegelikult voiksid olla sellised
mehhanismid. Nagu see Oliver Kruuda, kes tegi lindudele liiga ja tegi selle
parkmetsaks jne, aga iseenesest see, kas ta tegi digesti voi valesti, et seda voib iiht voi
teistpidi vaadata. Aga ilitleme, et ta tegi midagi valesti, ta mdisteti hukka, aga ta {itles,
et ma vdin selle heaks teha, aga delge mulle, mis ma pean tegema. Ja siis talle keerati
trahv. Selle asemel, et 6elda, ,,Palun Kruudakene, votsid siin 100 puud maha, et mine
niitid Antslasse ja istuta 100 puud asemele v3i veel parem, et osta meile sada istikut*
vai kuidagi... et drimeestel on histi viahe aega, aga et kui keegi iitleks, et kuule, ma
kuulsin, et sa tegid mingisuguse sigaduse, et tahad klatime sinu eest dra. Et meie
teeme sinu eest dra, aga sina teed lilekande. Aga selle eest tehakse talle trahv, et
pakkuda. Kui see kolmas sektor pakuks ise neid vdimalusi véilja, mida nende heaks on
voimalik teha aga see oleks drimeeste jaoks konkreetne ja arusaadavas keeles ja
votaks véhe ajaressurssi, siis oleks juba hea, siis need siisteemid todtaksid. Siis ei
karistataks, vaid antaks voimalus oma viga heastada.

Kas on keegi, kellelt teie votate Eestist voi vilismaalt kootoo-alast Snitti voi kes
on teie jaoks arvamusliidrid?

Sarnane triikiettevote koige 1dhem, kelle pealt me oleme vaadanud, kuidas nemad on
litkunud on see sama Inglismaal, ma vdin selle lingi pérast saada, nii pidevalt ei ole
jélginud, et nende pealt. Mulle meeldib, et seal on ka sellised histi lahedad tegelased.
Nemad teevad iildse 100% FSC paberile ja ei midagi muud, aga nad elavad sellises
histi lahedas, et ,,Oh jee, tdna on vdidupiev, et saime konkurentidelt kdige parema
triikkali iile osta, et las tuleb meie juurde®, et nad kuidagi, ma ei oska oelda, mulle
meeldib see nende maailmale ldhenemine, see on hésti eluline, hdsti moodne, hésti
kaasakiskuv. See ei ole selline johker, vaid nad to6tavadki keskkonna heaks. See on
selline firma, mis panustab poole oma ettevotmistest voi poole oma tulust panustabki
keskkonnaprojektidesse. Et ,,JJehhuu, tdna anname triikkkalile, homme liikkkame voib-
olla mingi biobasseini piisti v3i istutame energiavdsa maha. Oh, et jdlle on lahe pdev.*
Mulle meeldib selline stiil. Et siis mida vdib olla.. Meil on siin todtanud sellised

100



inimesed nagu ma ei tea, kas see nimi {itleb midagi nagu Sten Tamkivi. See on see
Skype’i boss, ta oli meil kujunda siin, kui ta Tartus oli. Tema on iiks selline tiilip, kes
toi meile selle teadmise, et hasti tark on olla IT-lahendustel esirinnas. Ténu sellele
meil on koik ftp serverid ja programmid, mida me kasutame ja tehnika, mida me
kasutame on alati.. histi palju oleme investeerinud selleks, et olla tehniliselt viga hea.
Et kdik need siisteemid, igast meilid ja Interneti kanalilaiused, et kdik oleks super.
Kes on nagu eeskuju? Ma ei oska oeldagi, aga et kui inimestesse suhtuda niimoodi, et
teeme koos midagi lahedat, et siis sa saab jube palju ideid inimestelt endalt, omade
kéest saab voib olla kdige rohkem inspiratsiooni.

Nii, me oleme ldinud kokkulepitud ajast péris iile. Et kui teil on veel natukenegi
aega, siis jirgnev on praktilisem pool. Kuidas te hindate enda ja ELFi missiooni
ja eesmirkide sobivust ja kui oluline voiks see efektiivse koostoo tingimustes
olla?

Mis see ELFi missioon on tipselt. On see sOnastus kusagil olemas kusagil?

Selles méttes, et pohiprintsiip, see sama looduskeskkonna kaitse niiteks.

Meie missioonis on kirjas, et meie pdhiline missioon on pakkuda &riklientidele nende
mainet tdstvaid triikilahendusi ja selle juures on ka lause, et toome Eesti turule
Rohelise Triikise, ehk siis loome keskkonnasobraliku alternatiivi. ELFi missiooni
sOnastust ma tépselt ei tea, meie moodsas IT-firmas ei ole ikka.

Aga peate te seda oluliseks selleks, et koostoo ja partnerlus oleks pikaajaline,
efektiivne? Et tegelikult nad ikkagi haakuks omavahel? Teil on niiteks
keskkonnateema, et see ei ole sotsiaalprojekt, tervishoiu projekt v6i midagi
muud.

Tegelikult ma ei pea oluliseks, et need missioonid kattuksid. Sa vdid toota erinevaid
asju erinevatel aegadel. Oluline on, et millises elustaadiumis sa ise oled ja mida sa
mdtled. Ma arvan, et nad ei peaks. Ma ei nde pdOhjust, et nad peaksid kattuma, sest
driettevote on ikkagi driettevote ja driettevottel ongi eesmirgiks toota kasumit ja see
on erinev selle teise sektori eesmarkidest, vabatahtlikest {ihendustest. Aga ma arvan,
et see peaks olema, jah. See on suur pluss, et asjad omavahel selgelt dra sdnastada. Et
mida meie teie jaoks teeme? Mis on meile oluline? Mida me vastu ootame ja mida
teie saate meie heaks teha? Mis on teile oluline?

Sealt kiisiks kohe edasi, et kui palju te poorate tihelepanu sellele, et just partneri
ootustele vastata? Mis on need tiiiipilised ndudmised v6i ootused partneritelt
teile?

Meie tegime endale vdga lihtsalt selle, sellepdrast et meie saame neid toetada neid
rahaliselt ja 1dime sellise suhte, see on meil mugav. See votab meil vihe aega, see on
kindel suurus, seda on lihtne arvutada ja seda on lihtne meil tabelitesse sisse viia. Ja
sellest on neile kdige rohkem konkreetselt kasu. Tdna see ka , et nad saavad meid
kutsuda kusagile esinema voi meie saame neid, aga mudel on jah selline.

Olete te moelnud, millistele soovidele voi ootustele te olnuksite nous vastu tulema
ja millistele mitte?

Et kuidas see oli?

Et millele te olete nous vastu tulema ja mis on see, kas te olete méelnud, kuhu te

kindlasti ei joua?
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Naiteks kui see summa ldks meil nii suureks, meile tundus, et ELF, peale selle, et me
panime tema logo igale poole, et kasutasime teda niimoodi, et vastanud, siis me ei
olnud sellega enam ndus. Aga me saime nendega kokku ja tegime uutel alustel selle
koostdd ja see ei olnud selline jou, et on ainult iiks tdde, meie tdde, me ikkagi
selgitasime enne, et kui see hakkab seda kuidagi pidi kurnama, see peab ikka
meeldima mdlemale poole. Olukorrad on véga erinevad. Kui see hakkab kurnama, siis
see on viga suur oskus anda head tagasisidet Arijuhid tegelikult vajavad seda. Ma ei
rddgi endast, minul on tunnustusega korras. Minul on kolm last ja kodus, ma saan
rabeleda kiill. Ma teen toa korda ja mul on juba hea olla. Aga ma olen ise seda véga
palju ndinud, eriti nagu meil. Vdike voi keskmine ettevotte, need inimesed on kdik
tootanud 10-20 aastat. Nad on maksnud palka, neil on palju inimesi t66l, nad on
kandnud véga palju vastutust t66l. Aga neid ei kiida mitte keegi, kui nad midagi
teevad, siis nad.. tegelikult iildiselt ei kiida meid ei oma tdotaja, ainult, kui see
inimene tahab minna puhkama, siis ta ise ostab endale pileti. Samas vdib ta koikidele
oma tootajatele teha aastas vélja turismireisi voi mingi. Voi kuidas ma {itlen. Ta
saabki paljusid asju teha, tal on palju rohkem vdimalusi, aga ta kdik on need iseendale
loonud, ta votab need ise vilja, ise otsustab. Keegi ei iitle talle, et kuule, tule minuga,
vOi et sa oled nii tubli olnud, et noh, mine niiiid, tee iiks tasuta Iduna voi midagi, ma ei
oska, on see arvusaadav, see mote?

Jaa.

Neid inimesi tunnustab, nad ainult ise saavad ennast tunnustada. Uldiselt nad lepivad
sellega ja nii see ongi. Eriti kui nad panustavad sellistesse, juba seda sama ressurssi
mitte oma tdotajatesse, mis toob paremini tagasi, nad panustavad selle mitmetesse
teistesse projektidesse ja kui sealt on positiivne tagasiside, siis see viga tOstab
enesehinnangut, mojub hésti. Aga see peab olem komplektne/konkreetne. ELF ei
andnud meile.. Nad tegid meiega koostdod siis, kui meil vaja oli. Kui hdikasime, siis
nad tulid. Aga nad ise ei 6elnud kunagi, et meil on sellest nii palju abi. Nad isegi
unustasid meid, nad panevad iga aasta loetelu sponsoritest, kes on toetanud ELFi, see
ilmub Pdevalehes ja Ekspressis, ja isegi seal ei olnud Triipu iiks aasta, kusjuures me
olime neile piris kdvasti raha andnud. Sellised véikesed asjad on hésti olulised.

Kuidas te hindate koostodod organisatsioonikultuurilisest aspektist? Kui oluline
see on, kuidas tool ollakse ja mida tehakse, see mentaliteet? Kuidas see on teil
kattunud ja kui oluline see on? Voi et vihemasti sobiks voi iithilduks..

Kuidas t661 ollakse? Ma ei tea.

Voi see, et kuidas teil on mingid asjad iilesehitatud? Selles mottes, et iriettevote
kasvoi oma mentaliteedilt, kuidas tood tehakse, mis meeleolud, mis keskkond see
on? Te olete maininud, et te olete avatud ja ma kujutan ette, et selline keskmise
suurusega ettevote, vordlemisi viikese hierarhiaga ja voimukaugus ei ole liiga
suur, aga kuidas niiteks on tooprintsiibid on ELFiga sobinud? Kas see on
oluline, et sobiks?

Et neil on siis samasugune?

Ma kujutan ette, et koostoo teiega ja Eesti Energiaga on tiiesti ..

Erinevad asjad.

Ma ei oska 6elda. Me oleme neid t66 ajal kédtte saanud, kui me tahame. See on ainus,
mis ma oskan oelda. See on aruandlus, mis kiib korra kuus. See ei sega meid kedagi.
See ei sega neid tegemast oma asju. Nemad to6tavad ju kontorist véljas, meie kontoris
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sees. Ma arvan, et on suhteliselt vdgivaldne sundida neid sarnanema, neid kolmanda
sektori ettevotet ja siis mingit toOstusettevotet. Kiisimus on selles, mida neil on
iiksteisele pakkuda, mitte mille poolest nad on sarnased. Nad ei pea olema viga
sarnased. Nii nagu haiglaga ei saa ju sarnaneda piimakombinaat. Oluline on see,
missugust lisavéértust neil on iiksteisele pakkuda. Kindlasti neil on tihiseid punkte,
aga see ei tihenda. Vdhemasti minu arust on see niimoodi, et mingilgi mééral peaksid
olema iihtmoodi. Meile muidugi meeldib, kui me kuuleme, et ELF on kusagil midagi
teinud ja pddstnud ja mis iganes — nad on meile siimpaatsed. Aga ma leian, et siin
mingit copy-paste’i teha ei kannata. Samamoodi neil meist, ma arvan.

Aga sihtrithmade kattuvus? See auditoorium, see kelle jaoks te tegutsete. On see
ithildunud? Kas see on oluline?

On kiill oluline. Meie oleme triikiteenust pakkuv ettevdte, ELF on saatnud meile péris
palju kliente, kellega tema ise teeb koostods, seal hulgas nditeks oli vist
Rahandusministeerium. Ja siis igasugused need viikesed
mittetulundusorganisatsioonid. Nad on soovitanud meid. On jah, kliendibaas on
kattunud. Nad on ise ka seal midagi teinud. Sama moodi oleme meie ELFi saatnud
mingite projektidega voi asju. Vai iihine projekt on meil see sama tdovihikute asi,
triikiste projekt. Jah, niimoodi on kiill.

Aga see valdkond, kus te tegutsete? Teie ithisnimetaja on praegu keskkond, aga
et te toetate iseenesest ka noori ja kultuuri. Kui oluline see valdkonna seos on?
Et see koostoo oleks efektiivne, sisuline ja pikaajaline?

Meie oleme véga kitsas ja spetsiifiline ettevote. ELF on kindlasti palju laiem,
kindlasti palju erinevamad teemad, iitleme, et neid hidasid, millega ELFi minna on
kindlasti rohkem kui neid, millega meie juurde tulla. Kui inimesel on vajadus mingi
asja jirgi, siis meil ta saab koputada meie uksele, kui tal on triikist vaja. Aga ELFil on
neid teemasid kindlasti rohkem.

Aga niiteks keskkond versus noored, kultuur? Kuidas te seda hindate? Olete te
rohkem motiveeritud seda koostood iildse alustama, jitkama ..
Vorreldes teistega?

Jah, vorreldes mone teise valdkonnaga.

Jajah. Oleme kiill. ELFilt me oleme saanud, iitleme, et see koostdd noortega, see on
ka monus. See on Odudselt huvitav aga ma ei oska seal ndha sellist praktikasse
vormistumist, nii nagu meil ldks selle Rohelise Triikisega. Samamoodi see
kultuurivérk. Sellega ilmselt meie konkreetses kitsas maastikus ei annaks kuidagi pidi
eristuda, see ei annaks meile sellist lisakanalit voi lisaideed. Aga ELFiga see
keskkonnavérk andis.

Selles maottes, et see on teile toonud otsest kasu - see hiive on olnud ikka viga
konkreetne?

Jah, ta ei ole olnud rahaline hiive, aga ta on olnud selline nagu ma iitlesin enne, see
projekt on teinud meid suuremaks, kui me tegelikult oleme. See kdmu on olnud palju
suurem kui meie tegelikult. Tdna me juba oleme ise ka nii suured, eriti pdrast seda
pikka sammu, mida me kavatseme niiiid siin kohe astuda. Oma 0Okoloogilisse
tootmishoonesse ja nii.
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Kui relevantne on tsiikliline sobivus? Ariettevéttel majandusaasta ja kdik muu.
Olete te tajunud, et mingil hetkel, kus teil on vaja kitte saada partnerit voi teha
mingeid otsuseid, et neid niiteks ei ole? Voi see on pigem selline planeerimise
kiisimus?

See on planeerimise kiisimus, jah. On olnud kiill neid aegu, et meil on neid vaja ja
neil on kiire ja neil on meid vaja ja meil on kiire, et ei ole saanud keskenduda neile
asjadele, aga me oleme nendest asjadest iile saanud. Et oleme mdistnud vastastikku,
mdlemal poolel on tulnud ette, et kohe on teist vaja, aga see ei ole takistanud
koostddd tegelikult.

Kas ma olen ehk midagi mitte kiisinud, aga mis voiks olla oluline?

Ma Oudselt soovitan votta endale selliseid partnereid, kes vihegi tunnevad, et tahaks
midagi veel. Tahaks midagi teistsugust. Mitte et see peaks olema keskkonna-alane
partnerlus, aga et see pdeva rikastab seda. Nagu ma {itlesin, et sul on firmat juhtides
on sul oma kohustused, eelkdige kohustused. Seal on ka toredaid kiilgi, suurem osa on
seotud vastutusega, kohustusega ja see tihtipeale aitab, nii nagu meie tee on roheline,
meie lipp on roheline, see ithendab meid, see teeb mingid protsessid firma juhtimisel
palju lihtsamaks. See on ka tootajatele tdhtis, et meie oleme rohelised, meist
radgitakse seal ja seal. Nad kuuluvad sellesse kommuuni, nad to6tavad selles firmas.
Tasub vétta, kui sul endal, iitleme, et kui see vajadus tekib motled, et vdiks kuidagi
eristuda lébi selle, et sul on partner ja mingis suunas eristuda oma konkurentidest. Kui
ainus voimalus konkurentidest eristuda on hinnaga, siis ei ole motet votta partnerit,
siis on motet turgu otsida voi mingeid sponsoreid, aga see on 10bus. Ma arvan, et see
on dige, sest kasu on mitmepoolne. Tdnagi, et kui me sinna looduskooli ldhme. Seda
enne ei olnud, niilid ta on ja ta on véga lahe asi. See annab enesetundele juurde ja kui
need suhted on.. need ei ole kerged, likski suhe ei kerge. Need on alati vastastikused
ja nii edasi, kui suudetakse need asjad mitte vdga suurte ootustega minna sellesse
suhtesse, vaid valmisolekuga panustada mdlemapoolselt, siis vOib védga héid asju vélja
kutsuda.

Aga mis need kahjud voéiksid olla? Ennist mainisite niiteks ELFi radikaalsust ...
Jah, majanduslik kasu. Emotsionaalne kahju on. Siis mdtled, et.. me ei saanudki
mingeid toid sellepdrast. Me ei saanud seda Rohelist Triikist miiiia, miiiisime
tavatriikisena. See kahjustas ka meie mainet. Ta ei to6tanud meile vastu, aga tema tegi
lihtsalt oma asja, aga me ei olnud osanud sellega arvestada. See oli meile koigile
iillatus, see oli neile ka {illatus. Nemad tegid kdige digemat asja, meie tegime ka kdige
digemat asja, aga tekkisid erinevad huvid. Aga sellest sai rddkida. Mis on oluline on,
et ei pea vdga suured ootused olema iiksteise suhtes, et niiiid juhtub mingi ime. Et kui
tekib selline hea slinergia, siis on see lihtsalt kasulik modlemale poolele nii
majanduslikult kui emotsionaalselt. Ma arvan, et.. ma ei tea, mis koostdd.. on teil veel
mingeid koostddsid, mida te olete intervjueerinud?

See on esimene.

Ma tean, et nditeks ELFil Eesti Energiaga see rohelise energia vérk vajus dra
vahepeal. Mingi inimene ldks &ra, siis see jii soiku, niiiid liikkatakse kdima jélle. ELFi
sugusel organisatsioonil on see viga, et neil on hésti hea ajugrupp seal koos. Nad on
reeglina kdik Tartu Ulikooli baasharidusega ja mdned on mitmendat pdlvkonda, need
Jiissi poisid ja kes on mitmendat pdlvkonda selles teemas see. Seal on ajupotentsiaali
on viga palju. Aga nad, kuidas ma iitlen, nad suudavad algatada hésti lahedaid asju,
aga nad ei suuda neid elus hoida. ELF on algatanud péris mitu head projekti, aga siis
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ta kuidagi ei ole suutnud ennast nii dieti sisse kirjutada, et see oleks hakanud ka pikas
perspektiivis, sellel organisatsioonil ldheks palju paremini, kuis seal oleks natukene
seda majanduslikku poolt, keegi kes motleks nende asjade peale. Et Kuidas need
asjad, mida nad on algatanud, nendel on ju mingi véértus, et nad toodaks
pikemajaliselt, et see jadb nende projektiks. Sama moodi vajus see meie triikise asi
dra. Me oleksime vdinud ka neile 6elda, et me niiiid rohkem ei maksa teile ja koik.
Ega nad ei oleks saanud mitte midagi teha, sest lepingud ei kohustanud nagi nii védga
millekski. Sama moodi, selle rohelise energiaga, et see vajus ira ja siis neil tulevad
rasked ajad siis. Neil on hésti palju ideid, nad suudavad need ellu kustuda, aga nad ei
suuda neid elus hoida, niimoodi, et nad oleksid ise ka seal see. See on konkreetselt
ELFi puhul minu arust selline puudus. Véga palju hdid mdtteid ja nad suudavad neid
maha miiiia, suudavad leida endale tohutult koostoopartnereid, aga siis jaéb kuidagi
vormistamata, et kui ELFis inimesed vahetuvad, siis juba jargmine ei tea midagi ja nii
see ldheb. Kui ELF on olnud sellest meie partnerlussuhtes joulisem, rohkem kaardil ja
tulnud, et aitdh, et kandsite meile nii palju raha ja super.. kui ELF oleks meile ise
oelnud, et meil on siin uus projekt, et tahame kusagile paisu ehitada voi mingit sood
korda teha vO0i mingit aeda iimber ehitada, et tulge kaasa. Teeme niimoodi, et
paneme.. nemad vodiksid selle ettepaneku teha, et suunake need rahad sinna. Teie saate
oelda, et meie panime selle asja piisti, meie toetasime, sa saad kdigile oma klientidele
oelda, et kui sa teed Rohelist Triikist, siis toetad seda asja. Aga nad ei mdtelnud
sellise silisteemi. See looduskooli asi oli sama moodi. Algul me lihtsalt panime sinna
raha, aga siis me iitlesime, et meil inimesed kiisivad, et mis te selle rahaga teete?
Votate palgaks vOi maksate palka voi et lihtsalt, meid huvitaks, et mida sellega
tehakse. Ja siis ta fitles, et mis te tahate? Et meil on selline iildine katel ja seal siis
tehakse neid ja neid ja neid projekte ja meie {itlesime, et meie toetus oleks seotud iihe
kindla projektiga, Et ma saan inimesele delda, et ta saab aru, kuhu see ldheb. Ja siis
nad iitlesid, et palun véga, teeme siis nii, et teie raha ldheb Palupdhja, sinna
looduskooli. Seda voiks kolmanda sektori voi need, kes ootavad ariettevotetelt
partnereid, et nad voiksid selliste asjadega arvestada. Histi téhtis on tagasiside. Hésti
tihtis on nagu ikka palun-téinan ja sellised, mis on olulised. Ariettevdtted on ma arvan
tana on ithiskond niivdrd kiipsenud, et viga paljud on ndus panustama. Nii haridusse,
kultuuri, lastesse, keskkonda, sporti, mida iganes, aga need mudelid on halvad. Need
mudelid ei ole isudratavad, ei todta, ei anna tagasisidet. Te voiksite teha need mudelid
valmis. Mitte teie, aga kes iganes.

Réékides niitid muud juttu. See tennisekool, mis me niiiid teeme. Viga palju on hiid
ideid, hdid inimesi, aga sealjuures on ka inimesi, kes iitlevad, et ma toetaksin teid, et
mis mudel on. Kuidas ma saan toetada? Uks asi on see, et sa iitled lihtsalt inimesele,
et kanna meile siis 25 000 krooni sellele arvele ja siis me paneme su nime seina peale.
Seda peaks niikuinii tegema — nime seina peale panema. Aga ma arvan, et jairgmine
aasta see inimene, ta korra kannab, vaatab oma nime sealt, aga see ei ole jatkusuutlik,
aga tegelikult peaks motlema, ma ise praegu mdtlen vilja neid mudeleid. See inimene,
tal peaks esiteks olema véike soodustus voi et ta saab seal hallis kdima, teiseks ta
peaks kindlasti kaks korda aastas saama tagasisidet, et kuidas sellel koolil l&heb, et
kuhu ta oma raha pani. Ukskdik, kas vdi seda, et meil alguses oli meil 100 dpilast,
tdna on 150, meil on siin viis treeningut ja et vdike Mati sai Eestis esiviisikusse ja
keegi sai veel. Et inimestel oleks tagasiside, et kui nad panustavad, et siis see muutub
jatkusuutlikuks. Ma ootaks ka ELFilt vdib-olla rohkem ettepanekuid, et mis me saame
nende jaoks rohkem teha voi tagasidet, et mis nad sellega rahaga teevad.
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Kuidas keskkond soodustab koostood? A’la seadusandlus, hea tava, avalik
arvamus ja koike muud?

Seadusandlus on vidga ettevottevaenulik. Néiteks nagu mingid erisoodustusmaksud ja
asjad. Sellega on vist nagu okei, et kui sa mingit toetust kannad, et siis ei 1dhe sinna
midagi peale. Ma tean, et oma tddtajatele, et kui me tahame {iiirida neile tund aega
Auras basseini, et nad saaksid ujuda, siis me maksame kahekordselt selle eest, kui me
seda ametlikult teeme. Ma tahaksin, et minu inimesed oleksid paremas tujus,
sportlikumas, siis lihtsam on ise see pilet osta, kui teha seda lébi firma ametlikult, sest
siis ma maksan selle aja ja siis ma maksan selle pealt veel teise sama palju
erisoodustusmaksu. Ma ei tea, kuidas nende... ma pean niiiid kiisima raamatupidaja
kiest.

See ei olnud jutuks?
Teate ma vaatan, kas Karmen on siin. Tema teab.

Uhineb ettevotte tegevjuht Karmen Puiga

Tere

KP: Tere

EP: Karmen on meie tegevjuht. Kuidas see on? Kas seadusandlus soodustab koost6dd
kolmanda sektoriga? Kas need ELFi toetused, mida me maksame, kas meil on
ettevotjatena seadusandlusele midagi ette heita?

KP: No iitleme, et sellised toetused voiksid olla maksuvabad. Selles suhtes, et ta on
teatud sihtasutustele, mis on maksuvabad, aga ELF niiteks sinna alla ei ldhe. Me
maksame sealt iseenesest riigimaksud juurde, nii nagu annetused on maksustatud.
Kuna ta on otseselt sihtotstarbeline kasutus laste hariduseks vdi mida iganes, et siis
voiks see ka kuuluda sinna. See klassifikaator voiks laiem olla, mis praegu on
maksuvabad ja mis mitte. Sellevdrra voiks rohkem toetada, et kui need riigimaksud
veel juurde.

EP: Need mudelid voiksid tdesti paremad olla. Réidkisin sellest ka. ELF voiks teha
neid ettepanekuid, et kuule meil on niiiid selline projekt, et tulge kaasa.
Meie kokutame, et kanname teile raha, aga et mis teete selle rahaga.

KP: Ma iitlengi, et kui see maksusiisteem oleks paindlikum, oleks seda raha tulemas
tunduvalt rohkem, eks. Praegu on ta nii, et kdik, mis pole ikkagi pdhitegevusega
seotud, 1dheb maksu alla.

Aga kes need sinna kuuluvad, kellele see toetus ei ole maksustatud?
Kultuurkapital ja sellised?

Jah, sellised vdga kitsad ringkonnad. Vordlemisi vdhesed asjad, mis ldhevad sinna
alla.

Kas see on midagi sellist, et otsustatakse dra kedagi toetada ja siis arvestatakse,
et selle pealt tuleb ka maksud dra maksta voi et see on kogu aeg probleemina
iileval? Kui aktuaalne see on?

KP: Sa motled ettevotte? Selles suhtes, et kui ma eelarvet kokku panen ja kui ma olen
otsustanud oma kasumit, et me nii mitu protsenti paneme annetustele voi
sponsorlusele, siis see, et ma arvutan sinna maksunumbri, et selle vorra on see .. et kui
me muidu otsustame siis, et omanikud otsustavad, et 10% oma kasumist jagada
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annetuseks, siis selle maksu vorra on see osa vidiksem. Sellega me kogu aeg
arvestame.

Aitah!
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Lisa 3. Intervjuu Jiiri-Ott Salmiga, Eestimaa Looduse Fond.

15.01.2008

Raiikige sellest Rohelise Triikise projektist liihemalt.

Minu ELFis viibimise ajal, mina olen see, kes ndeb neid vilju. Ma ei olnud selle
koostdo alguse juures. Nii palju, kui mulle on edasi antud, siis see koostdd sai suuresti
reaalsuseks ldbi selle, et ELFil oli selline ndgemus, ettepanekud ja moneti ka
lahendused, kuidas triikikoda vdiks muuta voi mida oleks vaja, et ELFi sugune
keskkonnaorganisatsioon saaks endale sellist teenust, mis meie pdhimdtetele kdige
lahemal on. Ja siis algas selline vistiti lisna tihe konsultatsiooniperiood siis Triibuga.
Selle tulemuseks siindiski Rohelise Triikise nii delda toode ja kaubamérk ja Triip nii
Oclda firmana hakkas triikist keskkonnasobralikumalt tootma. Teiseks, firma enda
tegutsemine muutus kindlasti nii 6elda keskkonnasdbralikumaks voi ta hdlmas,
hakkas holmama endas selliseid komponente nagu keskkonnaaruandluse koostamine.
Siis Triip ostis endale vistiti mingi metsa, kus tootajad kdivad iga aasta seda metsa
istutamas ja seda noorendikku hooldamas. Ja lisaks sellele triikisele, see aasta, ma
saan aru, et tihendab niilid eelmiste aastate jooksul oleme me koos otsinud vdimalusi,
et Triibu tootmishoone 16plikult iimber ehitada voi teha téiesti uus tootmishoone, n-6
okohoone. Otsisime isegi koos rahastust, et nad saaksid siis endale 6kohoone ehitada
siin erinevate mingite abirahade eest, aga see sai kahjuks negatiivse vastuse
rahastajalt. Ja mida selline koostd0 vajas, see ongi see, et on mingisugune n-6 sisukas
konsultatsioon sellele firmale ja siis see firma néeb é&ra, et saab seda konsultatsiooni
vOi neid pdhimdtteid, mida meie siin kogu aeg rddgime, neid rakendada oma
igapdevatdos ja 10puks paris pika perioodi jooksul paistab, et see asi on neile n-6 ka
tulusamaks muutunud. Sest alguses oli ikkagi ndnda, et see roheline triikis oli neil
kallim kui tavatriikis ja lisaks sisaldas siis ja sisaldab siiamaani toetust ELFile, see
tostis ka seda hinda. Et ta ei olnud vdga konkurentsivdimeline, aga praegu see Triibu
kisitlus, et oma tootmist ja tegevust vaadata just sellise keskkonna aspektist voi et
ressursi tarbimine oleks vdimalikult véike, et siis ta on kdigu oma tegevuse viinud
iisna, vistiti triikkitoostuses voimalikult keskkonnasobralimaks. Nii palju, kui see
voimalik on.

Oskate te delda, et kuidas see projekt selles mottes alguse sai, et kumba initsiatiiv
see oli? Kumma initsiatiiv see rohkem oli ja kes kellele Liihenes?
Seda ma ei mileta, jah. Seda ma ei tea.

Aga oskate niiteks oelda, et niiiild Roheline Triikis versus mingid muud ideed,
kasvoi teil endil ldbi kiinud. Miks just see koostooprojekt osutus heakskiidetuks,
et te liksite molemad sellega kaasa, miks ta on olnud edukas voi ei olnud
edukas? Ja on teil niiteid ebadnnestunud projektidest, mis on olnud Kkiill viart
ideed, aga mis ei ole seda toetust saanud. Miks see on teistest eristunud, kui on
eristunud?

See on nihtavasti omanike poolne soov ja kaasamdtlemine. Lopuks nendel omanikele
ka see kiiks pidhe, et teha sellist keskkonnasdbralikku asja, mitte ainult siis
driloogikast ldhtuda. Et tootmine peab odavam olema ja konkurentsivdimelisem
olema. Ma arvan, et see iihine kiiksu tekkimine ja wvistiti ELFi poolt ikka péris
intensiivselt kéidi peale ja osaliselt kdidi ka peale niimoodi, et meie alati kiisime voi
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iritame alati kiisida teenuse pakkujalt mingisuguseid komponente, mis tavaliselt ei
ole. Néiteks keskkonnasdbralik voi taaskasutatud paber. Triibule néhtavasti see algselt
oli suhteliselt uus asi ja siis me seal tegime igasuguseid pilootprojekte nagu oma
aastaaruannete avaldamine taaskasutatul paberil, mis oli 5-6 aastat tagasi suhteliselt
siuke uudne. Niilid see on juba tavapdrasem onneks. Siis tdenéoliselt Triip, ma arvan,
et ta tundis, et kui seda Rohelise Triikise toodet arendavad, et siis see ELFi
kaubamirk ka annab midagi juurde. Nad said ju seda kasutada ja nad said igal pool
viidata, et meie teatud mdttes oleme aidanud seda teha, meie tunnustame seda ja
lisaks me saame sealt toetus. Ma usun, et nad {iiritasid sellele ka rdhuda. Aga vistiti on
teada, et see véga palju tellijaid juurde ei toonud. Vihemalt algselt ma méletan sellist
jutti. Aga selles suhtes, et jah firma ei kaotanud lootust ja usku sellesse asjasse ja ma
arvan, et moneti voibki seda nimetada ka selliseks firma kultuursuseks, et kui palju
temas on kultuursust niha asju ka sellise lihtsa majandusloogika iilesena. Tdesti, et
investeerida rohkem ja siis saada natukene n-6 parem toode tegelikult. Ma tean seda
ka, et Triibu enda, nad on rddkinud, et nende enda firma sees see idee ka hasti ldks
peale ja see aitas parandada firma sisedhkkonda. Et firma motleb millelegi muule ka
lisaks numbritele.

Aga niitid teistest projektidest rddkida, nditeks see rohelise energia projekt eesti
energia poolt, siis tuldi rohelise energia ideega hoopis siia ELFi. Siis sellesse ei
suhtutud just kdige positiivsemalt, sest seal on nii palju aga-sid. Praegu ongi selge, et
see roheline energia kaubamérgina, et ta on ikkagi mingis piirides rohepesu. Sest need
energiajaamad, kus see roheline energia tuleb niiteks, mitmed hiidrojaamad, et need
on chitatud keskkonnanduete vastaselt voi nad takistava mingite kalaliikide levikut.
See ei ole tegelikult roheline, et me oleme siin mirku andnud, aga eesti energia ei ole
viga reageerinud. Aga sealt selles suhtes, seal oli jdlle algselt nii, et me siiski
ndustusime selle projektiga ja kdik need ebakindlused, need ei olnud véga selged ka,
ja me sealt saime ka alguses toetust ja siis me arendasime siin ELFi sees n-0 sddstva
arengu temaatikat. Oli roheline vdrav ELFis, see vidrav ilmus siis Eesti Energia
toetusel ja siis n-0 aitasime siin tihe firmaga koos vélja moelda mingit sddstuenergia
lahendusi, see firma on selles suhtes kaugemale joudnud, kliente leidnud. Siis véga-
véga kihvt kampaania oli Tallinna Viirtpaberiborsiga, ma seda ka ei tea, kustpoolt
see hakkas pihta. Et nemad tegid sellise kampaania, et mingi hetk pidid koik
pensiondrid, koik, kellele oli pensionisammas, tdhendab, said igakuiselt paberil
mingisuguseid teateid oma kontoseisu kohta. See oli neile kuidagi kohustuslik, et pidi
saatma. Aga et kui see kontoomanik, ta vois siis selle kampaania kaigus iitelda, et ta
soovib neid teateid saada emaili teel ja siis iga selle loobuja kohta annetati ELFile
mingi 3 krooni vist, mis ldks siis loodushariduslike projektide véikekonkursi jaoks.
See oli iilihea algatus ja see sihtgrupp oli peaaegu pool miljonit vist, histi suur. See on
meeletu paberisddst ka. Aga see ei nakanud, kahjuks. Seal oli vistiti paarikiimne
tuhande ringis liitujaid kampaaniaga ainult sellest sihtgrupist viga vidike osa liitus ja
kampaania aja enda kéigus tehti apsakaid. Néiteks seal olid iileskutsed, flaierid tehti
siis koige rdigemale paberile, floriidi oli, ldikivad ja klantsid. Siis me saime koik
negatiivset tagasisidet. Nendega koostd sai selles suhtes ldbi, et me ei leidnud sellist
ithisosa, et mis siis jirgmisena voiks ette votta. Ma méletan, me kdisime pidamas seal
paari loengut. Selles suhtes oli tore, et firmale sai esitleda problemaatikat ja rddkida
neile, aga jah, see jdi selles suhtes sinnapaika.

Siis me oleme tritanud rddkida niiteks mitmele pangale, et vdiksid analoogsed,
pOhjamaades oli sellised pangakaardid, et iga tehingu pealt paar senti ldheb siis
mingisuguse keskkonnaprojekti peale ja seal me jdime selliste asjade taha, et mdni
pank tundis, et me oleme natuke poliitiline, seoses sellega et eelmisel aastal tehti see
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Roheline erakond ja meie ndukogu liikmed on selle taga. Marek Strandberg oli see
aeg meie ndukogu esimees. Pank ise peaaegu initsieeris selle, et saame kokku ja
rddgime. Me pakkusime neile hidsti palju ideid. Siis, kui see turunduse inimene ldks
oma juhatuse juurde, siis me saimegi tagasisidet: neil olid kartused, et me oleme
poliitiline ja see vilistas, et meid sponsoreeritaks vdi meie projekte sponsoreeritaks.
Selles suhtes on need rahastajad histi ettevaatlikud.

Siis hea projekt on Stora Ensoga, see on metsamajandamise poole pealt histi
praktiline. Nii Stora Enso kui meie eesmaérgiks on see, et metsaomanik oma metsa
hoiaks voi jatkusuutlikult majandaks. Et ta seda kohe lagedaks ei tdmbaks samuti ta
vaatab seda, et teadaolevaid loodusvéartusi maha ei raiutaks. Mitmed metsafirmad on
selle nahka ldinud voi teevad seda, et raiuvad nditeks koigile teadaolevad
védriselupaigad maha. Sellest on vidga kahju. Siis me kuulutasime vélja sellise
kampaania, et véériselupaikade raiemoratoorium, sellega liitus siis ka ainult Stora
Enso Eestist. Mitmed firmad véga kahtlesid selles kampaanias ja kartsid liituda ja
iitlesid, et mis siis saab, kui me kogemata kellegi maha votame. Siis me teeme nende
ei julgenudki siis 10puks liituda. Natukene kardetakse ja ei ole vdga altid koostdoks.
Siis selline siimpaatne koostéomoment on sellise firmaga nagu OU Kumari reisid, mis
tegutseb Matsalu rahvuspargis ja kes annetab iga aasta 5000 krooni noore
looduskaitsja auhinnafondi. Nemad teevad oma tegevusi peamiselt looduskaitsealadel
ja siis nad tunnevad, et natukene seda looduskaitset edendada, et siis nad teevad
sellise panuse iga aasta. Minu meelest, see on vdike firma ja see on suhteliselt nende
mddtmetes kindlasti oluline rahasumma.

Aga roheline triikise juurde tagasi tulles. Oskate spekuleerida, miks kujunesid
partnerid sellisteks? Miks Triip ja miks Triibu partnerina ELF?

ELF sellepdrast, et keegi teine nihtavasti selle jutuga ei ldinud Triipu. Aga Triip...
voaib-olla siin natuke isiklikke kontakte taga. Vdib-olla natuke juhust, et ELF mingi
hetk hakkaski kogemata kombel Triibust tellima neid asju ja vaatas seda
omanikkonda {ile ja siis leidis, et nad natukene kuulavad meid. Ma arvan, et see ndnda
hakkaski. Kompamisi ja natuke juhuse tottu. Aga see ka, et kindlasti Triibu inimesed
olid avatumad sellele ideestikule.

Mis olid need pohimiirksonad, mis teid sellele koostoole motiveerisid?

See, et neid pohimdtteid saaks praktikas rakendada, mis me siin kogu aeg raigime. Et
saab paberikasutus, kust see tuleb, mis see kaasa toob, et viia seda mdju miinimumini.
Muidugi Triibu puhul ma arvan, mis see moju oli ka, et hasti paljudes triikikodades
kunagi ei suhtle omanikuga. Eva Peedimaa on ju otse ise kujundaja ja oma tellimust
kiisides voi kujundust tehes sa tegelikult suhtledki firma omanikuga. Tavaliselt sa ei
joua firma omanikuni. Hésti paljud koostooprojektid voi ideestikud, mis me oleme
esitanud ma arvan, jadvadki selle taha, et keegi turundusinimene voi kellele ei ole
véga otsustusvOimsust,. Voimalust, ta ei jouagi sinna iiles vélja. Voi kui ta isegi
jouab, siis see moju ei ole omanikule niisugune, et ELFi juht rdédgiks siis firma
omanikuga. Ma arvan, et see tasand ka, kus seda t66d tehakse midrab ka mingil
méiiral

Aga mis on teie iildised ootused partnerile? Kui oluline on maine, tuntus, muu,
pohitegevus, kvaliteet, voimekus, sellised asjad?

Alati oleks hea ainult votta selliseid Triibu laadseid, aga neid ei ole. Natuke méérab
tegevusala, jah. Aga tegevusala puhul tegelikult see on.. kui firma ikkagi {itleb, Eesti
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Energia nditeks. Eesti Energia on kdige suurem saastaja moneti. Et kui ta téiesti
vélistaks selle, et ta mingilgi mééral tegeleks keskkonnakaitsega, siis tdendoliselt see
rohelise energia ettepanekud oleksid tagasi liikatud. See tdhendab, et siis seda ei oleks
saanud tullagi. Et kui selline suur suhteliselt ikkagi saastav firma, kui ta nditab iiles
initsiatiivi, kasvdi mingi osa vOi mingil médral oma tegevust muuta voi ta teeb seda
kuidagi n-0 suhteliselt keskkonnasobralikult. Et sa nded, et ta kuidagi ei ole selline
standard, siis ikkagi tekib see moment, et sa nded, et see firma piiiiab natukene.

(Heliseb telefon)

Minnes edasi. Millised ei olid teie liithi- ja pikaajalised eesmirgid selle
koostooprojekti arendamisel?

Pikaajalise.. pikaajaliseks oleks see, see on siiamaani, et teised triikikojad ka selle
brindi endale votaks ligi ja neid pohimdtteid jérgiks. Ja siis Triibuga veel see
moment, see 0komaja moment. See on niiiid 14bi aastate kdinud, et nad dkki ehitavad
endale uue triikkikoja tdiesti nullist nagu. See oleks selline musterndidis Eestis,
missugune dkotoomishoone vdiks olla. Ja selle nimel me oleme tegutsenud ja Triip on
tegutsenud, me kodik koos, aga kahjuks see ei ole veel vilja kandnud. Ja siis. Uks on
jah tootmispool ja teine on siis see, et Triip tegi endale keskkonnaaruande ja ta iga
aasta moddab oma Okoloogilist jalajélge, ehk siis kui suure musta pleki nad Maale
jatavad. Siis meie sooviks, et iga firma, kes Eestis toimetab, hindaks dra, mis siis tema
mdju on keskkonnale. Ja 1dbi selle, et me igal pool néitlikustame seda Triipu, siis ongi
Eestis v0i senimaani on see probleem, et alati teised kiisivad, et tooge mdni néide, siis
on alati hea {itelda, et ndide on olemas ja tegutsevad ja ei ole pankrotis ja ei ole
mingid friigid, vaid on tditsa normaalne driettevite. Selles suhtes oli see pikaajaline
eesmirk ka leida selline hea niide, sest firmadega koost66 puhul tuleb see teine
aspekt méingu, et sa ei joua tegeleda kiimne firmaga, et kui oleks kiimme Triipu, siis
ELF lihtsalt, see paneb ka piirid koostdole, et sa ei joua tegeleda kiimne firmaga. Sa
jouad tegeleda kahe kolmega heal juhul, sest nende koostdo taga on see, et sa pead
sinna aega panema ja see aeg ei pruugi olla tasustatud. Sul on teisi projekte, teisi
pdevakajalisi siindmusi. Kui sa seda aega ei leia, siis see koostoo ldheb ka nihu. Meil
modnedega on ldinud see, et me olme saanud sellise esialgse toetusringi &ra, et iiks
projekt on hea kiidetud. Limiteerivaks voib olla jatkuva koostdod puhul on ka see, et ei
sdtestata dra selles koostdOsuhtes, et kui me rddgime rahalisest toetusest, et kuidas
tapselt ikkagi sellest aru antakse voi mida see firma tipselt ootab. Me ei pruugi ise
seda #ra tabada ja siis pirast on see toetaja pettunud. Uhe kaubanduskeskusega oli
ndnda, et nad otsisid meid iiles, meie natuke neid ka ja siis nad tegid iihe
toetusprojekti ja siis pdrast selgus, et nad ootasid seda, et ELF vdga voimsalt kajastab
seda toetust ja siis see kaubanduskeskus vdib ennast ka promoda kui rohkem 6kona.
Ja meie ei promonud seda, sest seda meilt esiteks ei oodatud ja teiseks me eriti ei tee
seda. Triibu puhul me teeme, seal kaubanduskeskuses ei olnud miskit promoda
miskit 6kot. Ja ainult see, et nad tdesti toetasid lihte head ideed ja see oli okei. Aga
seda niiiid igale poole kuulutada ja pressida, see ei kuulunud selle asja juurde. Siis nad
natuke pdrast oli pettunud, sest kaubanduskeskus, kes rendib pindasid, nendele
rentnikele nad iitlesid, et néete niilid teeme keskkonnaorganisatsioonige koost6dd ja
peaksime saama sellist head vastukaja. Nad olid natuke pettunud sellest ja vdib-olla
seda oleks aidanud lahendada see, et me oleksime selgitanud seda enam, et mismoodi
voi milleks me seda toetust vajame ja kuidas me seda ndeme, aga seal oligi see:
iiksikud kohtumised, mis nendega olid ja see vdib-olla siis oligi selle koostdo teatud
mottes I0petuseks. Jah, see on keeruline see aja planeerimine, aja leidmine. Ja
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sisuliselt, litleme paljud firmad, kui ei ole tegu sponsoreerimisega, siis on tegu ideede
ja toote arendusega. Triibu puhul trilkis kui toode on mdneti, koosneb
komponentidest, mida on viga kerge médratleda ja muuta keskkonnasdbralikumaks.
Naiteks kui rddkida mingist pangandussektorist vdi teenindussfédrist, siis on viga
raske suuri asju neile oelda, sest kdige suurem oleks niiteks, kui nad vaataksid 1dbi
oma laenuportfelli, mis alusel nad laenu annavad. Kas kiiprok-maja on nditeks laenu
védriline, mis ldheb viie aastaga hallitama. Aga péris sellist asja ei voeta omaks. Sa
void ridkida sddstulambist kontori laes ja see on teatud mottes kirbutsirkus, eks ole.

Kuidas see rohelise triikise projekt on arenenud vorreldes esialgse ideega?

See on arenenud ma arvan maksimumini. Triip minu teada teeb kdiki oma triikiseid
niitid roheliselt. Ehk kui ma ei eksi, siis nad planeerivad et kdik nende triikised ongi
selle kaubamairgiga ja et ei ole enam sellist erilist teenust nagu Roheline Triikis. See
on eriline Eesti triikimaastikul, iiksi teine triikifirma ei paku ju rohelist triikist. Aga
see firma on ldinud kogu oma tootmistsiikliga roheliseks ja lisaks see keskkonna
aruandluse pool, mida nad teevad regulaarselt juba ja kdik see metsakasvatamine, mis
neil on firmal. Ma loodan, et neil on seal muidu harusid ka, mingi reklaamiagentuur,
mis nad liitsid, panid see aasta kodik kokku, et teised hakkavad ka kuidagi
keskkonnatemaatikat vGtma sisse.

Kui niiiid hinnata, see sama koostooprojekt. Kummale organisatsioonile on see
lihedasem voi kumba oma ta rohkem on? Kumba jaoks on ta kaalukam?
Alguses ma arvan ta oli meie jaoks vdga hea, viga kaalukas. Niitid on tekkinud teisi
rohelisi viikeseid firmasid ka. Utleme, et kui Triip kaob, siis see oleks viga suur
kaotus. Ma tiitleksin, et see on ikkagi védga oluline, et selline organisatsioon Eestis on
ja Triibu jaoks, ma ei oska delda. Tundub, et kui nad seda asja niimoodi ajavad, siis
no Jissiga ridkides, siis tema ndeb, et see saaste on mérksa viiksem, kui ta niimoodi
toimetab ja ta on selle iile dnnelik vai rahul sellega. See on hea néha.

Kuidas on see koostoo jagunenud? Kes mida on teinud?
ELFis praegusel momendil on kdik need inimesed &ra ldinud, kes too hetk seda
koostddd algatasin ja kes need n-0 siititajad olid. Kiisimus oli, et?

Koostoovaldkondadena: projektijuhtimine, kommunikatsioon, finantspooled?

Praegu on see koik tegelikult ldinud Triibu keskseks. Meil oli Urmo Lehtveer, kes
ddretult seda valdkonda ise ka tudeeris mingil mééral, otsis igasuguseid lahendusi ja
pohimotteliselt hdsti palju andis konsultatsiooni, mis pdhimotteliselt 1dks ELFi
panusena. Kuna teda praegu ei ole, siis meil pracgu suuri ideid Triibule anda ei ole
veel lisaks. Kdik, mis me oleme suutnud vélja moelda on Triip isegi ellu viinud. Mida
me koos teeme, on me teeme triikised koos. Avaldame niiteks lasteaedadele lindude
mapp, mis on dppematerjal, kus on igasugused linnu pildid. Meie mdtlesime selle
vélja ja Triip otsustas, et ta teeb niitid jareltriiki. Oma finantsidega ja oma riskiga, et
nad saavad nendest niilid lahti, miities. Selles suhtes, et see on ldinud voib-olla
sellisele sisulisele tasandile: triikiste tootmine. Et mida toota, et see on uus ldhend.
Vi siis terve ilma kalendermérkmikud, siin ei ole iihtegi ndidet. Iga pdev paned
midagi kirja, aga seal on siin iiks veerg mingisugused keskkonnaalased tekstid. See on
koos kdima ldinud. Siis oli mote, aga see niiiid ei realiseerunud, oli see Roheline
Virav. Roheline Vérav ldks ELFi juurest dra voi me panime ta ELFis kinni ja andsime
ta iile {ihele teisele organisatsioonile. Uks plaanidest oli, et selle viljaandmist jétkata
Triibuga, aga miks ta ELFis meil kinni ldks oli see, et see finantsrisk on liiga suur
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meie jaoks. See oli meie jaoks liiga koormav ja siis me leidsime Onneks iihe teise
lahenduse, iihe teise organisatsiooni, kes suudab seda histi ellu viia. Aga siis jah iiks
mote oli Triibuga. Aga seal nad néhtavasti hindasid ka &ra, et see on suhteliselt
koormav ikkagi. Jah, selles suhtes praegu on triikitoodete osas koostdomoment.

Kuidas te hindade selle koostoosuhte jatkusuutlikkuse ja perspektiivi ndol. Kui
palju see on kannatanud nende inimeste lahkumisega vo6i kuidas teie enda
suutlikkus sellele koostoosuhte hoidmisele kaasa aitab voi kahju teeb?

Ma moneti, nojah, see, et me ei suuda neid enam ndustada oma tootmiskeskkonna
nditajate muutmises, see on kindlasti puudujaik. Oleks hea, kui me suudaksime seda,
aga me ei suuda. Meil ei ole seda teadmist enam siin nii palju, aga see, et nende
triikistega koostddd teha, see on uus moment. Ma arvan, et see liheb hésti, aga... et
moneti vaib-olla ollakse mingist mdonast natuke véljas.*

Kuidas te iildse hindate v6i millise hinnangu te annate sellele koostoole? Millised
on olnud need peamised onnestumised ja suuremad altminekud? Millest on
opitud voi mis on korva taha pandud?

Voib-olla iiheks altminekuks on, et nende puhul oli ka selline toetusmoment, rahaline
toetusmoment, aga siis polnud seda ka tipselt médratletud, milleks seda kasutatakse.
Siis see andis ka suht vabad kided, seda kasutata. Seal rohelises vérvavas ja palupdhja
kooli arenduseks, aga mulle oligi see iillatuseks, et kui mina tegevjuhiks sain, et seda
poldudki veel kokku lepitud. Triip ootas kindlaid asju. See niitab, et tuleb ikkagi
firmaga koostd6d tehes selgelt dra méératleda, mismoodi see toetus kasutatakse dra ja
mismoodi sellest teada antakse iiksteisel. See oli selline suhteliselt tillatus minu jaoks
ja siis altminekuid veel.. vdib-olla siis, kui kirjutati seda 6komaja taotlus, siin iihte
finantsprogrammi. Siis tekkis see moment, et meil ei olnud enam aega neid ndustada
selle taotluse sisu juures. Me algselt kiill leppisime kokku, et me iiritame rohkem
vaadata, et mida nad seal kirjutavad ja iihesdnaga korrigeerida seada. Aga seal meil
tekkis see ajaprobleem, et meil lihtsalt ei olnud seda ajalist vdimalust. See oli selles
suhtes altminek, et v3ib olla oleks pidanud kohe iitlema selgemalt, et me lihtsalt ei
suuda seda taotlust ldbi vaadata, aga me andsime sinna kaaskirjad ja me usaldasime
neid, mis nad vélja moétlesid. Mis kordaminekud on, ma arvan, et see ongi kdige
suurem kordaminek, et see firma toimib hésti ja toimib niiiid kogu oma tootmistsiiklis
vai koigi toodetega rohelise triikisena. See ei ole enam firma nisitoode.

Aga veel konkreetselt selle koostoosuhte tehniliselt poolelt? Mis on olnud téipselt
see, mis on olnud hea. Kasvoi see, te ennist mainisite, et see koostoo oligi ettevote
juhi voi omanikuga. Kas selliseid momente on veel vilja tuua?

Voib-olla see iiks moment on ikkagi, kui sa firmale ldhed rdékima ja rddgid sellest, et
nad oma tegevust kuidagi moodi muudaks meie pdhimdtetele ldhemaks, siis sul peab
olema ikkagi vdga konkreetne teadmine ja ndu anda selleks. Firma lihtsalt ei leia seda
muidu ise iiles ja kui sul ei ole ka aega, et selle firmaga tegeleda, et siis pigem on
vaib-olla isegi parem, et sa ei ldhe selle firma juurde selle jutuga. Ta lihtsalt ei saa, ta
tunneb ennast vaib-olla halvasti ja siis jadbki selline halb asi dhku.

Mis veel, mis veel.... (pikk paus)

Kui oluline on ELFile koostoo ettevotetega, teise sektoriga?

Viga oluline. POhimotteliselt ettevdtted ju, seal on todtajad, kes igapdevaselt midagi
teevad ja kui ettevOte toimetab kuidagi voi jargib meie neid asju, siis vdib-olla see
jouab ka tootajaskonnani ja kodudesse ja nii edasi. Selles suhtes, et kui ettevotte
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kultuur muutub ja ettevote tahab ka nditeks olla nditeks teistele ettevotetele, siis on
see viga hea saavutus, sest voib-olla keegi korjab selle iiles ja teeb jérgi. Sellest ongi
hésti kahju, et see Roheline Triikis ta ei levi ikkagi. Teatud komponente votekase kiill,
see taaskasutatav paber ja siis viidetavalt isegi moned kasutavad neid looduslikel
vaikudel pohinevaid triikivédrve, aga iikski ei ole enam nii kompleksne, et ta teeks
omale keskkonnauditit iga aasta ja ta n-6 komplektselt selle tootmistsiikliga vélja
motleks.

Kui te oma organisatsiooni tegevust siin planeerite, et kui oluline osa on tipselt
see sektoriiilesel koosto6l? Kas see on kuidagipidi seal sees voi ei ole?

Jah, me oleme iga aasta proovinud endale sellist persooni to6le saada, kes tegelekski
erasektoriga ja meil ei ole {ihegi persooniga nii hésti dnnestunud, et see koostdd niiiid
kuidagi ditsema hakkaks. Aga seal on teine pool taga, et me ei iihelegi sellele
persoonile suutnud ka leida tdisrahastust, et ta oleks tdiskohaga tool. Ehk siis see
persoon alati sdltub sellest, kas ta selles firmadega koostd6s suudab ka mingisuguse
sponsorsumma leida. Siin ongi need kédrid meie jaoks, et kui ei ole organisatsioonil
voimalust sinna panustada aega ja inimest ei ole, siis on vidga raske teha seda
koostdod ja sellepédrast see on meil hetkel koost6d firmadega suhteliselt pdogus.
Triibuga ongi, aga see on vidike. See on sellest peamisest toimetamisest see on ikkagi
viga viike osa. Ja mis me praegu teeme. Olete kuulnud, et siis on selline kampaania
nagu Teeme dra 2008. See ei ole ELFi kampaania, me oleme seal iiks partner ja seal
on vdga suur rohk sellel, et firmad tuleksid kaasa oma tdGtajaskonnaga, moned
voiksid raha anda, mdned voiksid oma teadmisi anda ja mdned vodiksid lihtsalt
tootajaskonnaga tulla ja mingi valla ette votta. Siis me loodame, et voib-olla need
inimesed, kes praegu nende firmadega suhtlevad, et &kki sealt siis leidub selline
persoon, voib-olla leida ELFi. Et me saaksime seda tekkinud vorgustikku mingil
médral kasutada. Praegu on selline strateegia, sest jah, vastasel juhul me oleme selles
olukorras, et me jddme ajahdtta. Aga nditeks iihe firmaga saan ma iilehomme kokku.
Niiteks Aura ise kirjutas, et kas teil on mingisuguseid veekaitseprojekte. Et radgime
ja et nad tahaksid meid toetada. Vaatame, aga nditeks eelmine siigis oli Ragn Sells,
tuli sama jutuga ja iitles, et kas teil mingit ilusat looduskaitseprojekti, mida me
saaksime toetada. Ja siis neile vdga meeldis véikeprojektide konkurss, mis on
lasteaedadele ja koolidele. Tavaliselt on see summa 3000 krooni, et igaiiks saab siis
taotleda ja teha midagi viikest dra. Ekskursioonile minna vdi, see on viga vajalik,
koik koolid vajavad seda ja saavad tdesti ilusa teo teha. Ja siis, meie olime ka viga
onnelikud, et Ragn Sellsilt selline initsiatiiv tuleb. Aga siis ldks jutt selle rahalise
summa peale, aga see oli niivord véike, et ei olnud lihtsalt motet sellega tegeleda
edasi. Sest see summa, mis nad pakkusid oli paarkiimmend tuhat krooni, aga meil on
tavaliselt taotlejaid kusagil 150 pluss veel see korralduskulu. See on niivord véike
pakkumine, et me ei saa seda kasutada, et see oleks natukene selline koolide
monitamine. Et siis saab ainult 6 projekti, et siis me pidime selle tagasi liikkama.
Kahjuks jah, enam selliste viga vdikeste summadega ei ole mitte midagi teha. Ja mis
firmad kardavad, mida on ka tunda, et alati, kui me oleme millegi suhtes viga
kriitilised voi me litleme, et on vaja seadusmuudatusi voi poliitikute seas vaja lobitodd
teha, siis mojub firmadele vidga eemaletdukavalt. Nad tahavad teha midagi ilusat,
lendoravat kaitsta, ilus loom, pehme, stiiitu..

Kas te oma tegevuses lihtute ka sellest, et teil on mingisugused partnerid, kellele

see vOib mojuda negatiivselt, ka majanduslikult? Kas te motlete selle peale ja
lihtute ka sellest, et te aeg-ajalt tombate neid tuure siis tagasi voi te pigem
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teadvustate, et selline tulem v6ib olla, aga te tegelikult oma tegevuses ei muuda
midagi?
Tahendab, et meie kuidagi firma ...

Kas te lasete sellest ohust oma koostoopartneritele, kas te lasete ennast sellest
mojutada, oma tegevust voi te jatkate ikkagi omal rajal?

Omal rajal, jah. Selles ongi valitsusvilise kodanikuiihenduse printsiip. Ja kui sellest
printsiibist kdrvale minna, et me teeme seda, mida rahastaja soovib, midagi ei {itle, et
siis me kaotame viga palju oma pdhimdtetes ja eesmérkides. Aga on alati see
voimalus, et midagi mingi hetk ei pea titlema, pole motet midagi mingi hetk {itelda.
Pohimotteliselt nii, et kui turbakaevandaja tuleks iitleks, et me toetame teid viga
palju, aga me tahame sinna niiiid kaevanduse teha, siis me paneme selle loo kohe
lehte.

Millised eetilised kiisimused voivad tekkida sellise kolmanda ja teise sektori
partnerluse juures? Mgju identiteedile, nii teile kui partnerile?

On aeg-ajalt viikseid siiiidistusi tulnud, et me oleme #raostetud. Uks kord viga riige
kone siia ja siis selgus, et tegelikult hoopis mdeldi Roheliste erakonda. Seal oli tdesti
iiks Rohelise erakonna, iiks firma, kes toetas neid, tegeles kinnisvaraprojektiga, mis
toendoliselt vistiti kohalikule kogukonnale {ildse ei meeldinud ja vistiti oli vist isegi
looduskaitseliselt problemaatiline. Siis ta oli tdesti niimoodi, et riékis, et te olete
tdiesti dra ostetud, pohimottelage organisatsioon. Siis ta ajas sassi ndhtavasti meid ja
aeg-ajalt on selliseid vihjeid ka kuulda olnud, et ... muidugi vdga hiljuti rohkem ei
ole. See oli vist mértsis, et sellises draostmises siilidistatakse. Aga nditeks see Eesti
Energia, kui ta toetase meid Rohelise energia projekti raames, ega see vdga, pigem
oleks tahtnud vdib-olla delda, et me {itleme dra selle toetuse, sest Eesti Energia on
hésti problemaatiline keskkonna jaoks. Aga teisalt, kui nad toetavad ja nad iiritavad
selles viikses kitsas 1digus teha midagi keskkonna heaks voi keskkonnasdbralikult,
siis nendes kitsastes rahalistes oludes me aktsepteerimine selle toetuse. Aga siin
peabki olema hésti 1dbindhtav ja hdsti valmis olema neile kriitikanootidele vastama.
Jah, nad on keskkonnavaenulik ettevote, aga nad natukene iiritavad.

On teil majasisene reeglistik vo0i protseduurikord olemas, et millistele
koostooprojektidele te olete avatud, millega ta lihete kaasa voi on see pigem
selline orgaaniline?

Uks, mis raamid seab on mete tegevusvaldkonnad. See on ikkagi metsade kaitsega
seotud, loodusharidus, mere kaitse ja mérgalade kaitse. Me {iritame sinna raamistikku
saada ja siis firmaga lébi rdékides me esitame mingi osa oma ideid ja siis vaatab, kas
sealt tekib sellist koostddmomenti vdi mitte. Enamasti see vdiks tekkida juhatusega,
ELFi juhatus siis vaatab ettepanekud iile vdi peab neid labirdékimisi, see on ndonda
seatud. Aga mida me tahaksime teha on ka iiks strateegia, et leida turundusinimesi,
kes meie moneti igavad looduskaitseprobleemid teeksid atraktiivseks, sest vdib olla
meie olema juba liiga professionaalsed kretinistid, sest me tahame niiteks, et mingi
sootiikk oleks looduslikus seisus. Et tuleb kuivendatud alad taastada ja nii, aga
tavainimesele see ei {itle mitte midagi. Tema jaoks ei ole sellel erilist tdhendust. Mote
on see, et kuidagi neid atraktiivsemaks teha, aga see on meie jaoks suur kiisimérk,
kuidas seda teha.

Milliseid ressursse te ise olete valmis pakkuma?
Uutele?
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Uldse koostooprojektis. Mida teie omalt poolt olete valmis pakkuma ja mis
alustel?

Eks see on ikkagi see, et me iiritame parimate teadmistega mingisugust probleemi
lahendada ja kui meil ELFis ei ole seda inimest, et me saame siis neid kontakte kokku
viia, siin ELFis selle firmaga. Et mingi asi saaks lahenduse.

Teine printsiip on vdib-olla see, et mida firma ise saaks dra teha, oma kditumises, oma
tegutsemises vOi oma todtajatega midagi head dra teha. Néiteks minna talgutele, see
on ka véga hea, kui firma iitleb, et okei, l1dhme talgutele.

Te olete maininud siin rahalist toetust. Kui avatud te teistele ressurssidele olete?
On teil néiteid sellistest koostoosuhetest, kus see ressurss, mida teie saate ei ole
ainult rahaline? Inimressurss, kas mingisugune teadmine,
projektijuhtimisteadmine, kogemus, majanduslik?

Jaa, seda me oleme moelnud. Aga seal tuleb tipselt see sama moment juurde, et see
ajaline probleem. Et kui sul ei ole vdimalust seda teadmist vastu votta firmalt ehk jélle
tegutseda, suhelda, tdesti vOtta see teadmine dra ja litleme, et selle teadmise
kasutamiseks pead sa tegema neid léhteiilesandeid. Kui sul seda ei ole, siis sa petad
seda koostodpartnerit, kes ootab sinult ka ikkagi panust ja kui sul on seda raske anda,
siis on véga problemaatiline. Aga ma mdtlen, kas me oleme sellist knowhow’d
saanud? Olitdrjeprojektiga niiteks on mitmed firmad kutsunud meid oma mingitele
klientide tritustele, kus me saame rddkida, kus me saame virvata vabatahtlikke
olitdrje rilhmadega liituma. See on véga hea vdimalus, sinna me jduame minna ja
jouame iiksteise ootused #ra tiita. Ja selle Teeme Ara kampaania raames firmad juba
pakuvad mingeid IT lahendusi ja servereid ja asju. Siin ongi muidugi see moment
juures, et kdigi nende firmadega suhtlemiseks on olemas inimesed.

Kuivord iildine keskkond, seadusandlus, hea tava, avalik arvamus, kuidas see
mdojutab kahe sektori vahelist koostood Eestis?

Avalik arvamus on see, mis vOib olla kdige rohkem mojutab. Just see, et firmad
kardavad, et me oleme, me ei ole, aga see, et meie ndukogus on moned erakonna
esindajad, et me oleme poliitiline ja siis nad kardavad vist oma maine pédrast. Et
justkui siis 1dbi meie voi meid toetades nad toetavad poliitikuid. Voib-olla see on iiks.
Seadusandlus, voib olla see moment, et saada soodustusi, kui sa teed annetusi. Voib-
olla see aitaks mingil médral. Aga muidu ma arvan, et lihtsalt valmisolek on iisna
viike veel Eestis, et selliseid toetusi anda. Seadusandlus, see keskkonnaseadusandlus,
ma arvan, et koostdole see midagi vahele ei pane. Voib olla pigem see, et kui meil on
mingid soovid ja me tahame seadusloomega tegeleda, et seda keegi eriti ei toeta. See
on ka vist, et see oleks nagu poliitika, poliitikute teotamine.

Votate te kellestki eeskuju? On teil moni koostoo-valdkonna arvamusliider voi
moni pioneer siin voi vilismaal, kellelt $nitti voetakse?

Me jélgime vidga ldhedalt, mida WWF maailma looduse fond teeb ja me oleme
mitmes koostdOprojektis ka. Siis me vaatame, mis Eestis teised teevad, midagi hésti
teevad, siis on hea ja vdib-olla saab midagi koos teha vdi analiilisida, et mismoodi
nemad hakkama saavad. Siis ... must lammas on Keskkonnaministeerium, kes néitab,
kuidas ei peaks toimetama. Ja védga head energiat annab moningatel {iritustel
osalemine. Néiteks EMSLi kodanikuiihiskonna konverents, kus raigitakse, kuidas ja
mida peaksid kodanikuithendused tegema, et see liikkab jélle sinna heasse raamistikku
tagasi — ei kaota pinda jalge alt.
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Millist perspektiivi ja potentsiaali te niete iri ja kolmanda sektori koostool?
Suurenevat. Kui see ei jdi ainult selle taha, et tdesti kolmas sektor ei kuku alt &dra. Et
tal lihtsalt ei ole joudu tegutseda erasektoriga. Seda ma nden viikse ohuna. Ja mis
veel voib muidugi ohustada kogu seda situatsiooni on see majanduslanguse oht. Kui
ikkagi majanduskasv ja selline Gilmitsemine natukene tagasi ldheb, siis vdib-olla
firmadel ei ole seda ressurssi endal ka.

Kui oluliseks te peate koostoopartnerite missiooni ja eesmérkide sobivust?
Selleks, et see koostdo oleks efektiivne, sisukas ja pikaajaline.

Utleme nii, et niiiid me saame kokku Auraga iilehomme. Ma ei ole lugenud nende
missiooni ja eesmarke.

Nii umbes.

Me oleme aeg ajalt mdelnud sellele, et vaataks mingite firmade missiooni ja
eesmarke, digemini kas neil keskkonnapoliitika olemas ja iiritada niipidi ldheneda.
Aga siin ongi see moment, et meil ei ole kedagi, kes seda teeks. Oli iiks firma Green
IT, kes litles, et teeks midagi koos. Siis me kiill uurisime, kes nad on. Siis nad ise ka
seletasid, miks nad tegutsevad, miks nad meie tahavad tegutseda ja et neil on
keskkonnaalaselt ka mingid eesmérgid. Seal me uurisime, et mis asja nad ajavad.

Siis natukene niiteks kunagi vajasime kontoritehnikat. Siis me vaatasime
kontoritehnika tootjaid, siis Geocera, jaapani firma, tema kontoris on viga kdva
keskkonnapoliitika ja siis me vaatasime, mis siin koha peal on. Ja koha peal ei olnud
eriti ja siis juhtisime sellele tdhelepanu, aga siis see oli nagu, mitte mingit tagasiside,
absoluutselt mitte mingid mdistmist, see kdik oli huvitav. Ja me ei saanud ka midagi
ka. Siis autotootjatega me siin ka motlesime. Siis kui roheline vérav oli, sinna
mingisugust, et toetaks mingisugust lehekiilge, need rubriigi toetused. RMK toetas,
Stora Enso toetas ja keegi veel. Mdtlesime, et Toyota oli oma hiibriidiautoga
suhteliselt uus nii 6elda praktiline ndide ja elust hea ja lootusandev néide. Et vdib-olla
siis Eestis ka Toyota hiibriidauto raamistikus siis promoda natuke keskkonnasiistu ja
asju. Aga nemad ka ei olnud sellest ideest iildse kuidagi vaimustuses. See kukkus dra
ka. Nad ei ndinud mingisugust kasu enda jaoks selles asjas. Vahetevahel, kui sa léhed,
sa vaatad, et voiksid olla neid printsiipe, siis sa ei saa seda tagasi, mida sa ootad. Et
vOiks nagu keskkonda kuidagi panustada, kuigi nad tegelevad vdi nende emafirma
tegeleb mingisuguse keskkonnahoidliku sponsoreerimisega pluss veel tootmisega.

Ja nditeks RMK, RMK printsiipe ja eesmérke me jélgime kiill viga 1dhedalt. Moned
asjad on viga head, mis nad teevad ja me teeme positiivset koostodd selles osas. Aga
moned asjad on nii kriitilised, et me mitte ei karju iile laua, aga oleme védga vihased
iile laua. Vastavalt teemale muutub see nii 6elda vdi see probleem iihe teema juures
kaob, teise juures see tuleb, iithe sama asutusega. RMK-ga oligi see kurioosum, et nad
toetasid rahaliselt ELFi projekti, siis nad on meil koostodpartner, mitterahaline
mingites projektides, péris suurtes. Ja siis mingid teemad on niimoodi, et asi on
niimoodi kriitiline, et lihtsalt iitled avalikult, et see, mis RMK teeb on vdga suur
probleem. Selline paradoks RMK puhul. Ja nende eesmirgid on see, et jatkusuutlik
majandamine Eesti metsades.

Kui oluline on see iihisosa? Kas see peab olem pikaajaliseks, efektiivseks

koostooks? Kui praktiline, reaalne vo0i tuntav see peab olema mélema
organisatsiooni jaoks?
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See vist oleneb, mis see koostdd sisu on. Néiteks, kui mingi firma toodab Hummereid
ja nad tahavad kiia puisniitu taastamas, siis me teeme ikka seda koostodd nendega.
Me viime nad sinna metsa, paneme nad t60d tegema ja rddgime looduskaitsest. Aga
nditeks Hummeri firmaga rddkida koostoost, ma ei tea, et Hummeri firma niiteks
tahab meile Hummerit anda, et see ei tule kone alla.

Kui oluline on organisatsioonikultuuriline sobivus partneriga?

Ma arvan, et kui meil neid koostéomomente ei tule. Et kui see firma tildse ei mdista,
mida me ajame, et siis ei tulegi koostodd. Kui ta ikkagi midagi mdistab, siis... kdige
lihtsam niide ongi, et see kdige lihtsam koostddvorm on, et sa viid need inimesed
loodusesse voi teed mone loengu vai asja, et siis see natuke valgustab neid inimesi ja
mingisugune klikk kiib #ra, kasvdi iihes inimeses. Uritama peab ikka, aga see
muutub.

Aga kui niiteks kui votame kasvoi organisatsiooni voi iileshitse. Roheline energia
versus roheline triikis, Eesti Energia versus Triip? Palju te seda tajusite? Uks on
teie ma tooriitmile ja tooviisidele sarnasem kui teine. Tajusite te seda kunagi
probleemi voi oli see pigem teisejirgulise tihtsusega?

Ma ei maéleta neid aega. Ma ei tea neid aegu. Ma ei oska nii delda. Pigem oligi seal
ikkagi see suhe vist, et Eesti Energia tuli pigem siia ja vistiti miiiis seda ideed meile
maha natukene. Et meie ka seda toetaks. Aga rohelise triikise puhul oli see vistiti
vastupidi, et meie miilisime ikkagi Triibule seda asja maha. See Triibu tulemus on
viga hea ja Rohelise Energiaga on meil ikkagi probleeme Eestis. Just see, et
hiidrojaamad, mis seal on. Nad ei ole kdige paremad. Jah.

Kui oluline on sihtrithmade kattuvus? Et teie tegevus on suunatud samale voi
sarnasele auditooriumile?

Me ei ole viga auditooriumit tilkeldanud enda jaoks. Et a’la 30-40sed, mehed-naised.
Ainult see, et loodushariduslik pool. Meil on nii, et on tavakodanikud, laiem
avalikkus, siis on sektorid, valitsussektor, poliitikud, ka erasektor ja siis metsafirmad
on meile véga sihikul, eriti see vadriselupaikade raiemoratoorium, kus me ikkagi vist
enamus suuremaid metsafirmasid kéisime 14bi ja titlesime, et liituge. Ja kuis me saime
sellise vastukaja. Nagu néha ei julgetud, ei riskitud ja vdib-olla ei tahetud kaasa tulla.
Sellest on viga kahju. Metsafirmadega voib, jah, Oelda, et tekkis selline
kontseptuaalne, mitte vastuolu, aga ei tihildunud dra. Ainult Stora Ensoga tihildus dra.

Natukene on seda juba mainitud, aga tipselt millist kasu ja kahju, voimalikult
konkreetselt, niete te, et see koostoo voOib teie partnerile pakkuda? Selline
koostoo teiega.

Kasu voi kahju. Kasu voiks olla nditeks rahaline. Kui nad nditeks seda rohelise
kontori printsiipe jargivad, kui meil dnnestub leida midagi seal firmas, mida teha
sdastlikumalt, siis nad voidavad rahas. Siis nad voivad vdita rahas, et nad saavad
kliente juurde. Kui nad teevad meiega koostddd ja kui nad seda laialt kuulutavad, kui
me selles kokkuleppele jouame. Ehk nad muutuvad n-0 avalikkuse silmis ka
keskkonnasobralikumaks. Siis kasu voib olla see, et nende todtajaskond tunneb ka
oma firma suhtes paremat hinnangut. Et nad on natuke rohelisemad, sotsiaalsemad.
Siis voib-olla nad saavad mingi huvitava tootearendusidee, see ka aitab firmat
arendada. Ja siis... kasu. Jah, tuntus voib laieneda. Ja kahju poole pealt. See on
teoreetiline, et nditeks kui meil mingi bldkk on, nad péris ei usalda meid eks ole. Ja
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kui ka ongi mingi bldkk nagu eesti euroopa liikumine, kus Galojaan tegi Galojaani.
Siis oleks see dudselt karm firmale ka. Oma logo nditeks meie lehel. Aga iitleme
vilistades selle teoreetilise vdoimaluse, siis vdib-olla nad peavad, jah, mingisuguse...
nditeks Tallink tuli kaasa meie, see oli WWFi algatatud kampaania, et laevafirmad ei
laseks heitvett enam merre. Nad kirjutasid sellele petitsioonile ka alla, aga kui nad ei
oleks sellele alla kirjutanud, aga tahaksid meiega koost6dd teha ja meie oleksime ka
tahtnud nendega koostddd teha, siis me sunniksime neid heitvett sadamasse viima,
mistottu nende tootmiskulud suurenevad. See on natuke kahjulik, samas nad vdivad
saada kasu kdigist nendest eelmistest asjadest, mis ma nimetasin. Ma véga ei ndegi
kahjulikke asju, kui see valitsusvélineorganisatsioon ka korrektselt kéitub ja kui ta
nditeks ei blufi ettepanekutega, et mingit asja muuta oma tootmises. Et miiiib idee
maha, aga tegelikult see idee ei olegi realiseeritav ja ei olegi tegelikult hea.

Aitdh igal juhul. Kas on mingid teemad v0i mingid punktid, mida ma ei ole

kiisinud-uuringud, aga mis oleksid olulised teada selles kontekstis?
Vist ei.
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Lisa 4. Intervjuu Triin Noorkéivuga, SA Noored Kooli.

25.02.2008

Réagi Noored Kooli (NK) ettevotmisest ja Hill & Knowltoni (Hill) rollist selles?
Hill on NK strateegiline partner. See tdhendab meie jaoks seda, et nad ei panusta NK
projekti mitte rahaliselt, vaid oskusteabega, ja on tulnud selle ideega kaasa kohe piris
asutamise ajast. See koostdo sai alguse meie asutajast Heateo Sihtasutusest, kes oli
juba varem Hilliga koostddd teinud. Neil oli omavaheline kokkulepe, et kui tuleb uusi
projekte, mida Heategu Eestis kdivitab, siis nad rddgivad nendest ka Hillile. Kui on
huvi ja voimalusi, siis kaalutakse Hillis, kas nad tahaksid monesse neist rohkem
panustada. NK neile niimoodi meeldis, et nad selleks ka ndus olid. Sellest ajast peale
on nad meie ldheduses ja panustamas.

Mis teid motiveeris suhtekorraldusagentuuri kaasa kutsumast?

NK puhul on suhtekorraldus hésti oluline. Kuivord me oleme iihiskondlikku muutust
taotlev organisatsioon, siis on meie jaoks véga tdhtis, et meie sdnumid jouaksid
sihtrithmale kohale. Kommunikatsiooni teema oli iiks votmekiisimusi NK edukaks
kaivitamiseks. Viljaspoole suhtlemise olulisus kajastub ka NK struktuuris: viiest
litkmest iiks tegeleb kommunikatsiooni ja iiks turundusega. Oleme peamiselt noortest
inimestest koosnev tiim, kellel eelnevat kogemust selles valdkonnas nii palju ei olnud.
Seepdrast oli meil tdeline vajadus Hilli kompetentsi jérele. Isiklikult,
kommunikatsiooni vaatepunktist, vdin delda, et sellest on palju kasu olnud.

Kas kaaluti kunagi mingeid alternatiive voi oli see algusest peale paigas, et need
voiksid olla nemad?

See oli algusest peale paigas. Hill oli esimene ettevote antud valdkonnas, kellele NK
ideega ldheneti. Nende puhul on oluline just iildine suhtekorraldusaspekt. Meil on ka
eraldi partnerettevote, kes aitab meid sOnumitest jargmiste etappidega: kujundus,
materjalid jne.

Mis on olnud ja on teie ootused Hill'ile?

Hilliga on meil olnud spontaanne, vajadustepdohine koostod. Meil ei ole
koostddlepingut voi kindlaid aegu, palju nad panustavad. Pigem oleme ldhtunud meie
enda initsiatiivist konkreetsete tegevuste voi kiisimuste l1ébi arutamiseks. Me ei vota
seda eeldusena, et nad meid alati aidata saavad. Tutvustame iga kord iilesannet ja
uurime nende vdimalusi.

Voib ka delda, et oleme omamoodi sdbrasuhetes: vdin votta telefoni ja kiisida, kui on
operatiivne kiisimus. Kui on mingi pikemat t66d ndudev asi, mingi tsiikkel, siis oleme
leppinud kokku kohtumiste jada, et saaksime sel teemal pdhjalikumalt t66d teha.
Niiteks ~ tootasime  sellises ~ vormis  eelmise  aasta  kevadel  vilja
kommunikatsioonisdnumeid selleks aastaks.

Praeguse ajani tundub, et selline 1dhenemine on histi tootanud.
Mis on need ressursid, mida te neilt ootate? On see konsultatsioon voi veel

midagi?
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Need on olnud, jah, konsultatsioonid, ja teatud ulatuses ka koolitus. Néiteks oleme
Hilli kaasanud meie osalejate meediasuhtlusoskuste koolitamisse. Lisaks on olulised
ka laiemale avalikkusele suunatud NK algatused. Niiteks 2007. aastal, kui tegime
NK kéivitamise puhul iilikoolide juures seminare, siis oli Hilli juht Daniel Vaarik {ihte
neist seminaridest eest vedamas. Seal radkis ta ka sellest, miks Hill NK-d toetab.
Tagasi Kooli niddalal, mida NK samuti korraldab ja kus erinevate valdkondade liidrid
annavad koolitunde, andis ka Daniel Vaarik tunni.

Sellisest konsultatsiooni funktsioonist edasi minnes, siis kas olete saanud
kasutada nende koostod vorgustikke voi mingeid teisi ressursse, nende teisi
partnereid, muid teenuseid?

Selliseid vOimalusi on olnud kiill. NK programmiga on tegelenud nende oma
tootajatest kohe piris mitmed — lisaks Danielile kdige rohkem Evelin Ojamets ja
Miina Saarna, aga ka Katriin Loorents ja Silvia Rand. Samuti on nad soovitanud
meile kontakte konkreetsete iilesannete elluviimiseks. Hilli teenustest oleme veel
kasutanud meediamonitooringut..

Mis on see, mida teie omalt poolt neile pakute?

Siin on mitmeid aspekte. Hill ei ole olnud aktiivselt huvitatud sellest, et oma taolistest
ithiskondlikust tegevusest tingimata véga laialt rdékida. See on olnud nende jaoks
pigem sisemiselt motiveeritud tegevus. Nad arvavad, et see on hea vdimalus, kuidas
nad saavad oma kompetentsi iihiskonna huvides rakendada ning seepérast on nende
huvi ja valmisolek olnud hésti suur.

Mingitpidi aitame aga kindlasti kaasa nende kajastatusele. Néiteks eelnevalt mainitud
irituste kaudu. Koostoos Heateo Sihtasutusega kirjutasime iihes nende uudiskirjadest
ettevotete lihiskondliku vastutuse teemast ning rddkisime ka Hilli l&henemisest ja
sellest, mis on nende huvi panustada. Ka on nad meie kodulehel ja materjalides
mainitud NK strateegiliste partneritena/toetajatena. Abi eest konkreetsetes tegevustes
taname Hilli NK uudiskirja vahendusel, mis l&heb mitmesajale inimesele. Ka on muus
kommunikatsioonis (nt pressiteated, artiklid jms) juttu olnud sellest, kes on NK
partnerid ja miks nad on otsustanud algatust toetada. Kindlasti vGimaldab see tuua
Hillile positiivset tdhelepanu ja tosta iildist teadlikkust Hillist kui ettevottest, kes peab
oluliseks haridusteemasid.

Kuidas te ise hindate koostoo kogemust Hilli voi teiste erasektori partneritega?
Mis on niiiteks need koige tiiiipilisemad komistuskivid, mille otsa te ikkagi mingil
hetkel komistate?

Eelnevalt viidatud kirjaliku kokkuleppe puudumine tdhendab seda, et meil ei ole
tapselt teada, mida siis ikkagi tdpsemalt panustatakse vOi kui palju panustatakse.
Ootused ei ole péris selgelt vélja Geldud. Kuidas tagada jdrjepidevat sisulist
panustamist? NK vastutab iildise tulemuse eest, aga moningatel juhtudel oleme
oodanud partneritelt aktiivsema rolli votmist. See on ilmselt ka koostdd arengu
kiisimus — kdigepealt toimub iiksteise ldhem tundmadppmine ning alles seejérel saab
konkreetsemaid kokkuleppeid teha.

Modnikord on komistuskiviks olnud ka tdhtaegadest kinnipidamine. Kui on tegemist

vabatahtlike panustajate vOi aitajatega, on suhteliselt raske hoida neid soovitud
raamides ja vastutavana.
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Samuti on olnud kiisimuseks, keda, kui palju ja kuhu kaasata, et jduda optimaalse
partnerlussuhteni, kus molemad pooled on rdodmsad ja rahul. Ideaal, mille poole
plirgime, on see, kus meie partnerid tunnevad end NK algatusega ldhedasena ja
huvilistena ning et nende panus on tdhendusrikas ja vdimete- ja soovidekohane.
Samuti on oluline ka see, et NK kui organisatsioon partnerlusest tdeliselt kasu saaks
ja edasi areneks.

Teie partnerluslepingud on kuidagigi Kkirjalikult fikseeritud vo0i ainult
suusonalised?

Partneritega, kellega meil on finantssuhted, on olemas kirjalikud lepingud.
Strateegiliste partneritega on kokkulepped suusonalised.

Aga veel mingeid praktilisemaid asju, mis on ette tulnud?

Muu koha pealt on seniajani olnud positiivne kogemus ja koostdd. Arvan, et usk NK
ideesse on histi tugevalt koostoo aluseks. Praeguse ajani ei ole olnud neid, kes timber
mdtleks voi eemale tdmbuks.

Eelnevalt teistes intervjuudes on vilja tulnud, et molemad osapooled véivad olla
huvitatud nende n-0 mittemateriaalsete ressursside andmisest, aga mingil hetkel
muutub see koormavaks. Kas iihel ei ole aega seda anda voi teisel aega seda
vastu votta. Teil tegeleb viiest inimesest kaks Hilliga seonduvas valdkonnas, et
kas teie jaoks on see iildse problemaatiline?

Eks ta nduab kindlasti oma aja. Kiisimus on selles, kas seda niha lisaiilesandena voi
ongi see viis, kuidas organisatsioon eksisteerib. NK piitidleb teise variandi poole. Me
ndeme, et muudmoodi me ei saagi eksisteerida. Kuigi monikord mdtleme, et vdiksime
ka kiiremini ehk saada asjad tehtud, on tegelikult lisavédértus, mis me kaasamisest
saame, suur ja see aitab meid edasi suurema siinergiaga. Selle eelduseks on aga, et
oleme ettevalmistunud, oskame partnereid kaasata digetes kohtades ning teame nende
vOimalusi ja ootusi. Operatiivses tegevuses peab kaasamist votma eraldi kui tegevuse
prioriteeti. Suhete ehitamine ja iiksteisega kokkulepete saamine ei tule niisama.

Mis on see n-0 onnestumise protsent, kui teil on abi vaja? Kui tihti nad suudavad
teile vastu tulla?
Senini on see olnud hésti korge. Kui me oleme abi kiisinud, siis me oleme ka saanud.

Kui tugev strateegiline osa on partnerlus teise sektoriga NK jaoks?

Eluline! NK toimib tinu erasektori toetusele. Ta ongi ellu kutsutud kui selline veidi
teistmoodi algatus - selleks, et tuua kokku iihiskonna selliseid osapooli, keda
traditsiooniliselt ei ole ndhtud haridusse panustajatena. See annab meie programmile
ithe lisavdirtuse, millega me end ka oma otsesesele sihtriihmale, programmis
osalejatele ja potentsiaalsetele osalejatele, tutvustame. Me ndeme, et see tugevdab
meie sOnumit: ,, Tule ja vaata, kuidas Sa saad aidata kaasa muutustele iihiskonnas,
haridusmaastikul ning koolis. Need ettevotted peavad ka seda oluliseks®.

Kas teil on ette tulnud mingeid eetilisi voi identiteedi kiisimusi, kes te olete ja mis
te teete? Nii teile kui teie partneritele.

Kui radkida ettevotetest, kes on Noored Kooli toetajad, siis oleme ldhtunud sellest, et
need oleksid need firmad, kes on oma tegevuses eeskujuks teistele ning on hinnatud
todandjad. Kui peaks meiga ithendust votma mdni kasiinofirma ja soovima meid
toetada, siis ma nden, et me ei saa seda pakkumist vastu votta. Sellised eetilised piirid
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on. Me ei taha saada kellelegi n-0 kitepesu kohaks, kus oma muid tegevusi
heastatakse.

Kas on tekkinud selliseid momente, kus teie seisukoht ei ole iihtinud teie partneri
seisukohaga?

Sellist konflikti ei ole senini ette tulnud. Voib-olla seepérast, et koosto ei ole olnud
nii intensiivne, kus asjad oleksid rohkem siivitsi ldinud. Pigem on partnerid piitiidnud
avatult aru saada, mis on meie projekti jaoks vajalik ja kasulik. Nditeks on Fontes
olnud viga pilihendunud sellele, et aidata meil vélja té6tada osalejate valikumudel,
mis tooks meile need inimesed, kes on just siia programmi parimad.

Kui niiiid panna linnukesi lahtrisse, miks koostoo teatud partneritega onnestub
ja teistega mitte. Mis voiks olla need mirksonad, mis on sellise partnerluse edu
pandiks nii alustamisel kui ka jarjepidevuse saavutamiseks?

Koige olulisemaks pean ideelist sobivust ehk usku sellesse, mida tehakse. Ettevotete
tootajad, kes seesuguste toetamiste ja algatuste eest seisavad, peavad tundma mingit
isiklikku sidet selle ideega. Seejdrel mdlemapoolne relevantsuse tunnetamine - et
koostod on oluline. See modjutab ka aja leidmist koostodks, mis on ju tegelikult
prioriteetide seadmine. Kui mingi asi on prioriteetne, siis me leiame aja. Kui
kulutatakse rohkem ressursse kaasamise momendi tekitamiseks, kui sellest vidrtust
stinnib, tekib varem voi hiljem kiisimarke kaasamise mottekusega. Edukat koost6od
peab kindlasti oskama oskuslikult suunata. Teatud midral on oluline ka
koostdopartnerite isiklik sobivus, et inimestel oleks omavahel hea koostddd teha ning
et moistetaks iliksteist ja leiatakse ithine valmisolek ja tahtmine.

Kas on oluline, et see partnerorganisatsiooni inimene voi kontakt oleks
vordlemisi korgel positsioonil oma ettevottes? Kui tihtis on tippjuhtide kaasatus
voi omanike poolehoid?

Jah, ma arvan, et see on oluline. Ettevotte x tdotaja, kes vdga fannab mingisugust
teemat, vOib ju leida individuaalse panustamise vOimaluse omale meelepéirasesse
algatusse. Kui aga ollakse partneriks ettevottena, siis kuskil peab tekkima
otsustusmoment organisatsiooni ressursside paigutuse iile ja selleks on vaja, et
korgemad isikud oleksid eestvedajaks ja poolehoidjaks. Lisaks on juhtkonna eeskuju
histi oluline, et tekitada laiemat positiivset hoiakut ka teistes toGtajates ning nende
tahet panustada. Kiill aga ei pea tippjuhid olema kaasatud koigisse koostdo
niianssidesse ning vdivad selle teatud aspektid delegeerida monele teisele tootajale.

Kuidas mojutavad avalik arvamus, hea tava voi muud vilised keskonna tegurid?
Olete te tajunud, et kusagil on sein ees just vilismoju pirast?
Pean tunnistama, et seadusandlusega ei ole ma péris kursis.

Kuidas te oma partnereid leiate?

Meil otsest poliitikat paigas ei ole. Kui meie juurde tuleks mone ettevdtte esindaja ja
avaldaks soovi NK tegevust toetada, siis kindlasti saaksime seda kaaluda ja libi
rddkida. Nagu eelnevalt viidatud, oleme meie praeguste toetajateni joudnud kaaludes
just neid ettevotteid, kes on head to6andjad. Pakkumiste tegemisel ja ldbirdékimistel
oli oluline roll ka meie asutajate isiklikel kontaktidel.

Kui keeruline voi lihtne on olnud seletada NK vajalikkust ettevotetele? Mis te
olete teinud, et ettevotted seda olulisust tunnetaksid ja ise ka sellest aru saaksid?
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Kui NK Kkaéivitati, siis tehti 4 kuud taustauuringuid: vaadati statistilisi andmeid, tehti
intervjuusid ja viidi ldbi fookusgruppe. Juba ettevalmistavas etapis moeldi pdhjalikult
1dbi teema olulisus, milliste iihiskondlike niitajatega ta haakub ja mida meil on
voimalik mdjutada 14bi selle programmi. Eeltod sai tugev. See on ka iiks oluline
koostdd kéivitaja, et meil on projekt hoolikalt 14bi mdeldud: milline on praegu seis
noorte Opetajatega; kui palju ldheb iilikooli pedagoogikat dppima, palju jouab neist
kooli, mis juhtub nendega esimese aasta jarel, mis juhtub siis, kui meil ei tule juurde
Opetajaid? Oleme piitidnud tuua ettevdtjate jaoks vilja seosed, kuidas hariduse teema
neid mojutab, ka lapsevanematena, Odede, vendadena vO&i vastutustundlike
kodanikena, kes ndevad, et Eesti riik peaks edasi arenema. Neid seoseid iseenesest ei
ole raske vilja tuua. Kogu aeg selle peale aga ei mdtle. Nii on meie iilesanne seosed
must-valgeks teha.

NK on iidini positiivne ettevotmine. Kuidas sa vordled NK-d kolmanda sektori
vihe kurvemate teemadega? Votame niiteks HIV, narkomaania v6i eakamad
inimesed. Kuivord atraktiivsem partner teie olete? Mis on need soovitused
kolmanda sektori organisatsioonidele, kes on oluliselt ebaatraktiivsemad?
Oluliseks eduteguriks tundub olevat see, kui teha endale ja teistele vdimalikult
selgeks, mis on probleem, mida soovitakse lahendada ja kuidas. HIVi puhul on juba
onnestunud tuua vélja konkreetseid arve ja néidata selle olulisust ettevotetele - kuidas
see teema ettevotteid mdjutab. See vajab eraldi tihelepanu ja aega. On MTUsid, kes
on tugeva motivatsiooniga ja nievad, et kui nad kohe midagi ei tee, ldhevad asjad
ithiskonnas véga viltu. Mdnikord tasuks ehk seda tegutsemistahet suunata rohkem ka
eeltdd tegemisse ja teema tausta uurimisse. EMSLi viimasel konverentsil leiti samuti
seda, et potentsiaalsed ettevotjatest partnerid tahavad ndha rohkem konkreetsust ja
arvulist tausta.

Sinu nigemus, kolmandele sektorile on see voimalus millest igal juhul Kinni
hakata v6i on see pigem nisi asi?

Arvan, et see todtab enamikele, kuigi on kindlasti ka vabatahtlikkusel pdhinevaid
organisatsioone, kellel on oma é&rimudel, mis neid toidab. Juhul, kui partnerite
kaasamine pole vajalik, siis ei pea see loomulikult olema eesmirk omaette. Laiemalt
vaadates on aga iga inimene seotud mone tdoandjaga, kellest suur osa tegutseb just
erasektoris. Kui ndhakse silinergia vOimalusi, et kaasata kompetentsi voi
finantsressursse, siis ilmselt kerkib see teemaks.

Sinu oma kogemusest. Kas Eesti vabaithendustel, kus kollektiivid on valdavalt
viikesed ja alati on palju teha, siis kas pigem ikkagi maksab vihemalt alguses
investeerida lisatookohta? Et oleks inimene, kellel oleks aega selle koostoo
arendamisega tegeleda? Kas see ongi see koht, kus vabaiihendused voiksid oma
prioriteete iimber seada?

Asjad tavaliselt niisama ei siinni. Kui on oluline tuua organisatsiooni tdiendavaid
ressursse juurde, siis keegi peab sellega tegelema.

Teie partnerite ringis on rahalised ja strateegilised toetajad. Mis need suhtarvud
on ja mis on need valdkonnad, kus te omate strateegilisi partnereid?

Strateegilisi partnereid on mitmeid. Hill & Knowlton, millest me juba rddkisime.
Fontes aitab meid osalejate virbamist ja valikut puudutavate kiisimustega. Haridus- ja
Teadusministeerium, kellega me arutame laiemaid kiisimusi ja kelle esindaja on ka
NK ndukogus. Siin me ndeme tulevikus tihedama koost6d vodimalusi, nditeks
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Opetajakoolituse raames. Strateegiliseks partneriks on ka Teach First, mis on NK-
sarnane organisatsioon Inglismaal ja kust me oleme saanud palju oskusteavet. Téna
jagame rahvusvaheliselt kogemusi ka uute organisatsioonidega Baltikumis, mis on
kiivitatud sarnaste eesmirkidega. See on strateegilisest aspektist meie jaoks véga
oluline, et iiksteiselt dppida. Lisaks on meie strateegiliseks partneriks Velvet, kes
abistab disaini ja kujundusega. Konkreetsete toodete-teenustega ning rahaga toetavaid
partnereid on meil kokku kiimmekond.

Kas te mingil hetkel ikkagi maksate nende teenuste eest ja saate oma sobrahinda
voi on see ikkagi puhtalt vabatahtlik?

On erinevaid kokkuleppeid. Ecoprindiga on meil nditeks sdlmitud leping, kus on
médratud see summa, millega nad meid triikiteenuste osas toetavad. Velvet aitas meid
brindi vélja to6tamisega tasuta, niilid hiljem oleme nende teenuste eest ka maksnud.
Hinnakujunduses on nad ldhtunud konkreetsetest vajadustest ja on meile ka vastu
tulnud. Konsultatsiooni teevad nad NKle tasuta.

Mis on see arenguperspektiiv teie oma partnersuhetes? Kuhu voéiks veel
areneda?

Néeme, et meil on kindlasti vaja leida uusi partnereid juurde, eelkdige rahaliste
toetajate ndol. Praegu oleme veel tasakaalustamata partnerite portfelli juures. Selles
mottes, et meie asutaja Hansapank on garanteerinud, et jirgmisel kolmel aastal on nad
meie suurimad toetajad. Kolme aasta 10puks peame olema ette valmistatud uute
toetajate kaasatusega, et me jidksime jitkusuutlikuks. MTUde jaoks on see ka oluline
véljakutse laiemalt - saavutada tasakaalustatud iseseisvus. Et ei tekiks iihest toetajast
liiset sOltuvust.

Ka to6tame edasi selle nimel, et jouda iga partneriga molemale poolele mdistliku ja
kasuliku kaasamiseni NK tegevusse.

Aga veel mingeid voimalusi voi ohte?

Soltuvuse korval tihest voi vdhestest toetajatest on killustumine ohuks teiselt poolt -
kui on palju toetajaid ning ei olda vdimelised neid haldama. Kui toetajatele ei pddrata
piisavat tdhelepanu v4i kui nad ei tunne, et nende panus on oluline, vdivad suhted
jaheneda ja see voib hakata organisatsiooni vastu tddtama.

Mis on teie motivatsioonipakett neile?

Anname igakuiselt partneritele uudiskirja kaudu teada, mis organisatsioonis toimub.
Pakume vilja vdimalusi, kus nad saavad olla kaasatud. Niiteks on meil on mdningad
vahvad voimalused, mis on NK programmi sisse programmeeritud. Ndeme, et hésti
positiivset moju oleme saanud luua nendele toetajatele, kes on tulnud osalema meie
valikuprotsessi. See tdhendab kohtumist reaalselt nende {ilidpilaste v3i noorte
inimestega, kes on otsustanud meie projekti kandideerida. Uhes valikuetapis saavad
toetajad niditeks mingida kaheksanda klassi Opilasi ja ndha kandidaati dpetaja rollis.
See on loonud kaasatuse tunde, on 1dbus ja tore. Et see ei ole mitte ainult kohustus
NKsse panustada, vaid ka hea ajaviide ja vOimalus kohtuda vidga erinevate
inimestega. Seda viimast on ka partnerid muidu vélja toonud - et nad saavad NK
kaudu kokku inimestega, keda nad muidu ei kohtaks.

Lisaks pakume ettevotetele nd elementaarseid viljundeid: kajastust materjalides,
veebilehel, vdimalust sdna votta haridusteemadel. Meie jaoks on oluline, et kui
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avaldame artikleid, et siis toetajad saaksid samuti neis oma mdtteid avada. See aitab
neil end positsioneerida ja annab NKlegi vdoimaluse seostada end oma toetajatega.

Ma saan aru, et kui on tulemas arvamusartikkel Postimehes, siis votate te mone
partneriga ithendust ja uurite, mis on nende hingel?

Me ei ole alati koige struktuursemalt sellele 1&henenud, aga jah — kiisime ettevdtetelt
ariklite tarbeks tsitaate monel konkreetsel teemal. Piitiame leida tasakaalustatud
véljundit koigile toetajatele. Samamoodi soovime anda NK programmis osalejatele
edasi meie partnerite motteid. Niiteks kui sai esimene lend vilja valitud, andsime
partneritele sellest iilevaate ja tegime iga partneriga vdikese videoklipi, kus nad said
oelda oma soovid osalejatele. See tekitas palju elevust ka ettevdtetele. Partnereid
kaasame ka teistele iiritustele, kus nad saavad edasi anda oma perspektiivi.

Aga nitiid detailsemalt. Organisatsioonilised sobivused. Kui olulisena te tajute, et
partnerite missioon voi pohitegevus oleks sarnane voi iihtiks?

Kindlasti ei tohiks nad omavahel vastuollu minna missiooni ja visiooni tasandil.
Uhine nigemus voiks ikkagi olla, mis on iihiskonnas hetkel oluline ja kuidas asjad
peaksid edasi minema. Ilmselt ei tuleks ka ettevote, kes ei arva, et haridus on oluline,
meie toetajaks. Visioon ei pruugi ainult organisatsioonide pohitegevust hdlmata, vaid
see on see, mida peavad oluliseks inimesed, kellest organisatsioon koosneb. Loppude
16puks ei ole eesmirke mitte ettevotetel, vaid inimestel, kes seal sees on. Kui
kooskodla tekib sellel tasemel, siis see litkkkabki koost66 kdima.

Niiteks organisatsioonikultuur. Olete te tajunud mingisuguseid erisusi ja kui
oluline on see, et organisatsioonid toimiksid sarnaselt?

Piris iiks-iihele sarnasust MTUde ja ettevdtete puhul eeldada ei saa. Neil on
traditsiooniliselt ikkagi erinevad mehhanismid, alates sellest, et MTU-maailmas
tegutsevad rohkem missiooniinimesed. Ettevdtluses, iildistusi tehes, on rohkem need
inimesed, kes ndevad organisatsiooni pohieesmérgina rahalise kasumi tootmist. Kuigi
tanapdeval radgitakse jérjest rohkem ja teadlikumalt ka kasumi tootmisest viisil, mis
on iihiskonnalegi kasulik (vastutustundlik ettevotlus).

Mingi vastuolu MTUde ja ettevdtete suhetes on seega ilmselt olemuslik ja see tuleb
ka koostodsuhetes vilja. Kui sa kaasad mingit ettevdtet, siis sa pead proovima vaadata
seda nende silmade ldbi, mismoodi seda kaasamist ja infovahetust korraldada, et see
ettevotetes todtavatele inimestele nd arusaadav oleks. Tuleb teadlikult suhtuda
nendesse vOimalikesse kultuurilistesse erinevustesse ja huviga vaadata, mismoodi
toimitakse. Kui ootused saavad digesti seatud, siis on véiksem tdendosus kultuuriliste
konfliktide tekkimisel — nditeks 14bi selle, kui ma iitlen oma koostdopartnerile: ,,Mul
on oht ridkida asjadest suuremate ja immargusemate sdonadega, kui te ehk harjunud
olete. Andke, palun, sellest mirku, kui see niimoodi juhtub ja te tahaksite
konkreetsemat informatsiooni saada.” Kui molemad pooled votavad seda teadlikult,
on nad modistvamad. Igal ettevottel on kindlasti omad véirtused ja viis, kuidas
toimitakse. Koostod on kindlasti dppimiskogemus mdlemale. Ettevotjatelt, kes
tahavad teha head histi, nduab koost66 dnnestumine ka nendepoolset pingutust.

Sihtrithmade kattuvus?

Olenevalt ettevottest voib mingida péris suurt rolli. Tooksin siin Fontese niite.
Viimasel ajal on nende {iheks huviks olnud talendijuhtimise teema ning nad soovivad
selles valdkonnas oma teadmisi ja kompetentsi laiendada. NK programmi osalejate -
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voimekate ja teotahteliste noorte - virbamine ja valik haakuvad selle teemaga hésti.
Nii tooksin vilja tiiendava aspekti, miks on ettevdtte jaoks kasulik MTUdega
koostodd teha — see voib olla ettevotte jaoks vdimalus oma kompetentsi arendada.
Néiteks mingeid oskusi ja teadmisi on nad ehk juba pannud proovile teatud
keskkonnas, aga 1dbi koostdo kolmanda sektori organisatsiooniga saavad nad moelda
selle mingisse uude raamistikku. Samasugust efekti on vélja toonud ka Hill. See
véirskendab tootajate perspektiivi, toob uusi motteid. Oma t60 jaoks uute, vérskete
mdtete saamine inimestelt, kellega nad muidu ei oleks kohtunud — selles vdib olla
véga reaalne kasu ettevdtetele.

Aga sellist momenti, kus teid oleks kuhugi konsultatsioonifunktsiooniga juurde
poogitud: ajuriinnak, muud? Seda pole veel olnud?

Tagasisidet oleme andnud Hilli uuringule, mida nad tegid ettevotete iithiskondliku
vastutuse kohta.

Seega on see ikkagi vordlemisi kahesuunaline.
Jah, ja tulevikus peaks see jdrjest rohkem seda suunda minema. Arvan, et kui tekib
suurem usaldus, siis saame ka oma partneritele rohkemat pakkuda.

Kas on veel midagi sellist, mida ma ei ole puudutanud, aga mis voiks olla
oluline?

Kui Latis kdivitati NK-ga sarnane algatus, siis oli vdga tore ndha, et meie toetajate
seas on NK positiivse koostdd sdonum tugevalt levinud: nii Hansapank, nii Hill kui ka
Fontes on ka Létis samalaadse programmi toetajad.

Mis on see miski teie juures? Ma kujutan ette, et Hansapangal on tohutult palju
erinevaid koostoopartnereid.

Ma ei oska nii iiheselt midagi vilja tuua. Uldist tausta vaadates ehk just relevantsi
selgitamine. Samuti oleme pdoranud palju tdhelepanu sellele, et olla professionaalsed
partnerid ja et seda, kuidas me kaasame ettevotteid, teha mottega. Et oleks molemale
poolele monus ja kasulik teha koost6dd. Toome vélja selle panuse, mida me oleme
saanud nende kdest ning ,,Aitdh!“ Gelnud. Nditeks: ,,Sellest, et meil oli koosolek,
siindis selline asi, voi see, kui keegi meie partneritest on soovitanud kontakti, siis me
iitleme: ,,Niete, me saime selle inimesega kokku ja sellest slindisid sellised ja sellised
asjad.* Just niisugustest edasiminekutest peame oluliseks partnereid teavitada.

On teil Eestis mujal eeskujud, kasvoi niiteks vastu tinamisel?

Me oleme selleni joudnud oma aruteludes ja ldhtunud heast tavast. Kui inimene
millegagi panustab ja, isegi kui ta seda viga teadlikult ei viljenda, siis tekib tal mingi
ootus tulemi suhtes vdi vihemalt soovib teada, et mis tema tegevusest siindis voi kas
see oli oluline, mida ta tegi.
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Lisa 5. Intervjuu Evelin Ojametsaga, Hill & Knowlton Eesti.

27.02. 2008

Réiigi, milline on olnud teie roll Noored Kooli tegemistes?

Me oleme olnud pikka aega Heateo SA koostodpartner ja iihel hetkel, siis kui Noored
Kooli organisatsiooni veel ei olnud, tuli Artur Taevere meie juurde. Ta rédkis, et
taoline organisatsioon on loomisel ja tdenéoliselt saab Heateo SA olema iiks asutaja ja
Hansapank teine. Me oleme neid kommunikatsiooni poole pealt aidanud ja ta kiisis, et
kas me aitaksime ka seda uut organisatsiooni. Ta natuke tutvustas seda ideed. See on
selline tore idee, millega igaiiks leiab kokkupuutepunkti. Igaiiks on kdinud koolis.
Igatiks teab, et Opetajaid on vdhevditu ja noori dpetajaid eriti vihe. See tundus selline
teema, millele voiks kaasa aidata. Nii me iitlesime Arturile: ,,Muidugi, aitame kaasa!*
Uhel hetkel tulid nad uuesti, siis juba Noored Kooli meeskonnaga, kelle hulka on ka
jérjest uusi litkkmeid ka lisandunud.

Tegelikult esimese asjana, see oli monda aega tagasi, kaardistasime riskid. Tegime
ithise ajurlinnaku riskide analiiiisiks: mis vodib olla see koht, kus taolise
organisatsiooni loomisel ja eesmirkide-tegevuse kommunikeerimisel voib tekkida
kellegi vastasseis? Niiteks lapsevanemad vodivad delda: ,,Need noored ei ole piisavalt
kvalifitseeritud selleks, et minu last dpetada. Vaib-olla rikuvad kellegi tuleviku &ra
jne.“ Me kaardistasime riihmiti taolised riskid ja aitasime neil teha esimest
kommunikatsioonikava, kommunikatsiooni plaani. Siis kui esimene lend oli alles
virbamisel, siis aitasime esimest ,, Tagasi kooli nddalat” korraldada. Jooksev korraldus
oli kiill NK enda meeskonna peal: inimeste leidmine, kokkulepped koolidega jne.
Meie soovitasime natuke, kes vOiksid need inimesed olla ning aitasime neil
kommunikatsiooni suunata. Pluss me tegime neile avaiirituse Pirital, kus siis seda
programmi tutvustati. Niitid edasi me oleme olnud jooksvalt pundis. Igapievaselt
saadavad nad pressiteateid kiill ise vélja. Ega neid véga palju ju ei ole — kui uus
virbamine algab v0i 10ppeb. Suuremate etappide puhul oleme aidanud
kommunikatsiooni suuna strateegiliselt 1dbi kdia. Kuivord néiteks see ,,Tagasi kooli
nidalgi“ — mida voiks teha selle kommunikatsiooniks? Niimoodi etapp etapi kaupa
oleme kogu aeg tegelikult paadis olnud. See ongi selline kokkuvdte, mis me teinud
oleme.

Mille alusel te valite viilja neid projekte, millega te kaasa lihete? Mis voiksid olla
need Kkriteeriumid, mis teie jaoks iiletavad selle kiinnise?

Me oleme viike organisatsioon. Meil ei ole vdga ametlikku liini, kust pidi see valik
toimub. Viéga sageli on see saanud alguse sellest, on olnud iiks entusiast, kes on
oelnud: ,,See teema on huvipakkuv.” Kui meile tuleb niiteks selline palve: ,,Akki te
saate aidata?*, siis meil peab leiduma inimene, kellele isiklikult see teema ka korda
laheb. Kellelgi peab see silm sdrama minema. Ehk siis esiteks, see teema. Teiseks,
mis on vdib-olla isegi pea sama oluline, usk, et see organisatsioon on piisavalt
vOimekas, et ta suudab seda abi dra kasutada — et meie to6tunnid ldhevad digesse
kohta. Meeskond peab ise olema piisavalt kompetentne seda asja ellu viima ja
voimeline tulemusi saavutama. Meil ei ole nditeks kunagi tekkinud kiisimust Heateo
SA aitamisel, kuna me tunneme nende meeskonda juba mitmeid aastaid. Me teame, et
nad on entusiastid, neil silm sdrab ja nad on hdsti voimekad. Neil on hésti siisteemne
lahenemine: eelarved, kavad, raporteerimine. Seal peetakse kinni konkreetsetest
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tahtaegadest eesmdrkide saavutamisel ja rddgitakse vdga selgelt, mis on olnud
tulemus. See teeb selle aitamise histi lihtsaks, kui sa nded, kui kaugel ollakse. Mitte
nii, et sa ei tea, kas su abi ldheb kuhugi ja mis sellest saab. Ma tiitlekski, et see tiim,
kes tegeleb asjaga, ja see idee. Ega meil nii védga selgelt ei ole miératletud, et me
nditeks mingi valdkonnaga {ildse ei tegele. Vdib-olla peaks temas olema pigem
sotsiaalse ettevotluse poole kalduv suund ehk siis midagi uuenduslikku siin
tthiskonnas.

Milliseid ressursse Hill & Knowlton on valmis pakkuma kolmandale sektorile?
Senimaani me oleme tegelikult teinudki niimoodi, et me oleme selle
partnerorganisatsiooniga tegelenud hasti pdohjalikult. Meil on kdige strateegilisema
tasandini inimesed kaasatud. Loomulikult on sellesse protsessi kaasatud ka teised
konsultandid, kellel on endal huvi. Meil tegeleb alati pShimdtteliselt 3-4 inimest, kes
konkreetse organisatsiooniga tegeleb. Keegi on olnud kogu aeg sellel organisatsioonil
pohikontakt ning ta on tundnud seda tuge. PGhimdtteliselt panustame oma inimeste
teadmiste ja oskustega. Rahalistest ressurssidest me ei ole avalikult vdga rddkinud,
aga kui me arvutame need tunnid rahasse timber, siis on need olnud isegi kusagil 300
000 — 400 000 krooni aastas, millega oleme panustanud.

Niiteks Hansapangal on praegu CSR juht ja inimesed, kes tegelevadki nende
teemadega. Suurorganisatsioonina saavad nad seda endale lubada. Kui kurnav
voi aeganoudev on olnud see koostoomoment? Kuidas te seda reguleerite, et see
teil iile pea ei kasva?

Me ei ole tajunud praegu seda momenti, et see oleks kurnav. Ilmselt just selle pérast,
et me oleme valinud diged asjad, mida toetada. Pigem on meil vdhem neid
organisatsioone, keda me toetame. Me siiveneme pohjalikumalt ja meie abist on ka
rohkem kasu vorreldes sellega, et me vdtame 10-15 organisatsiooni, kellele me
anname voOib-olla kord kvartalis voi kord aastas nou. Meie inimesed on tdepoolest
iilekoormatud ja seetdttu ei olekski voimalik seda organisatsioonide arvu, keda me
toetame, 10pmatult suurendada. Praegu me toetame ka teisi Heateo SA projekte. See
sama Terve Eesti SA on ks suurem, keda me toetame ettevotete koalitsioonis HIV-i
vastu. Me oleme teinud veel iiksikuid asju, aga iitleme, et maksimaalselt 5-6
organisatsiooni on ilmselt see arv, kellega me toime tuleksime, arvestades meie
praegust inimest hulka. Teine asi, kuidas me vildime, et see muutuks mingil hetkel
ebameeldivaks kohustuseks, ongi see, et meil tegeleb partneriga alati mitu inimest.
Kui iiks inimene ongi hetkel viga hdivatud, saab teine panustada, kes ka tiimi kuulub
ning selle organisatsiooniga tegeleb. Kolmas ongi ilmselt sama teema. See peab
olema teema, millesse sa ise usud ja mis sul silma sdrama paneb. Vastasel juhul ongi
see pigem kohustus kui rodm. Ilmselt need ongi need asjad, mis on aidanud seda
véltida. Muidugi on olnud hetki, kus neid on palju. Mingid asjad langevad niiteks
iihte kohta: tlihele organisatsioonil teed vdib-olla kommunikatsioonistrateegiat, teisele
korraldad avaiiritust jne. Sa ei saa midagi teha, et need kohustused ongi iihel
perioodil. Sellisel juhul iiritame oma t66d natuke iimber planeerida: votame rohkem
konsultante, kes tegelevad sellega konkreetsel ajahetkel. Uldiselt meie t66 ongi
natuke hektiline. Mingil hetkel on hésti palju, siis on jéille vaiksem periood. See on
ilmselt see, millega me oleme ka oma pohitdds harjunud ja seetdttu nii kergelt stressi
ei teki. Ongi perioodid, kus me olemegi hésti iilekoormatud.

Millised on koige tiiiipilisemad kitsaskohad voi problemaatilised aspektid, mis
voivad sellise koostoo puhul just kolmanda sektori organisatsiooniga tekkida?
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Ma arvan, et iiks asi, mis ongi histi oluline, millele ma ka enne viitasin, ongi see, et
sa ei saa aru, milleks tépselt sinu abi vajatakse ja mis on selle tulemus. See
raporteerimise pool on vdga ndrk. Sa ei tea, kus parasjagu ollakse oma asjadega.
Kaugel ollakse oma mingisuguse eesmdrgi saavutamisest. Kas sa peaksid nditeks
mingil hetkel joude koondama ja ise aitama kaasa vOi ldheb koik ilusti. Oma
tegevusest teada andmine on sageli just komistuskivi. Teine, ma arvan, on see, et iihel
hetkel selgub, et valitud partner omab liiga vihe teadmisi ise, et sinu abist
maksimaalselt kasu saada, voi, vOib juhtuda, et sinu ja partneri vdirtused néiteks ei
lange kokku. Tekib védrtuste ja eetika dilemma ja ta ei oska sellest abist kasu saada
sama moodi. Uks on teadmised ja teine viirtuste erinevus. Meil ei ole seda dnneks
tekkinud nende organisatsioonidega kunagi, kelle oleme valinud. See on tegelikult
olnud ka iiks kriteerium, mille alusel oleme neid organisatsioone valinud. On oluline,
et nende inimestega oleks see keemia — klikk — ja véirtuste kokkulangemine. Ma
arvan, et see viib meid tagasi eelneva juurde: pigem vihem organisatsioone, kellesse
sa slivened ja keda sa ka tunned. Nii sa tunned neid inimesi, kes reaalselt seda projekti
veavad. Kui sul on isiklikul plaanil hea ldbisaamine, siis on ka igasugused probleemid
tunduvalt raskemad tekkima. Mis siis veel voib olla neid probleeme? Ilmselt ikkagi
mingil médral see infoliikumine. Mitte ainult tulemustest raporteerimine, vaid jube
hea on teada, kuidas neil ka igapdevaselt ldheb. Et nad ei unustaks partnerit dra, vaid
see info nende enda igapdevatddst jouaks ka meieni. Vahel on ka selline asi, et v3ib-
olla see partner ise ei taipa kiisida, aga on olukordi, kus meie saaksime neid aidata —
puhtalt meie erialast vottes. Me ndeme, kui huvitav asi neil on. Nad ise vdib-olla ei
ole taibanud, et voiks ka avalikkust teavitada, aga meie saaksime Oelda: ,, Teavitage
voi pakkuge see teema monele ajakirjanikule®. Igapdevane kommunikatsioon, see on
ka koht, kus vdib komistuspunkt tekkida. Teine asi sealt ldhtubki: kui sa ei ole
igapdevases kontaktis ja info ei liigu, siis see kolmanda sektori organisatsioon ei
pruugi teada, kui hdivatud partner hetkel on. Olles ise igapdevaselt valdkonnas sees ja
ptihendudes 100% sellele, siis ta ei pruugi aduda, et selle partnerorganisatsioonil on
ka muu t66. Niiteks ta voib lihtsalt sadada sulle sisse: ,,Niiiid on juba kiire asi“, aga sa
ei ole oma péeva selleks planeerinud. Selleks on ka see igapdevane kommunikatsioon
iilioluline. Need ongi just sellised probleemid, mis vdivad kdige rohkem tekkida.

Selliseid probleeme, a’la moddaraikimised algfaasis partnerite ootustest?
Selliseid momente pole olnud, kus te aru saate, et mingil hetkel ootab partner
teilt midagi hoopis muud?

Mulle tundub, et seniste partneritega ei ole sellist ootuste moddarddkimist olnud.
Kdige pohilisem probleem on olnud infoliikumine, et ma saaksin aru, kus nad on ja
kas nad vajavad abi mingil hetkel voi ei vaja. Siis tekib iihel hetkel tunne, et sa justkui
peaksid olema nende partner, aga sul endal tekivad kahtlused, kas panustad piisavalt
ja kas sellest on ikkagi abi. Pigem see on olnud probleem mdnel juhul.

Kuidas sa hindad sektoriiilese koostoo potentsiaali Eestis?

Ma arvan, et sellel on palju potentsiaali sellepérast, et iildiselt ettevotted jouavad ka
itha rohkem arusaamisele, et kdige lihtsam on raha annetada, aga kas sellest ka alati
kasu on ja kas see ldheb Oigele abivajajale. Minu jaoks selline sotsiaalne vastutus ei
ole raha annetamine, see on ikkagi panustamine. See panus vdib olla rahaline, aga igal
juhul sa pead olema kaasatud ka oma motetega, oma teadmiste-oskustega. Kuna see
suund kasvab iiha rohkem ja rohkem, siis ongi sellel ka hdsti palju potentsiaali: iihelt
poolt ettevdtted otsivad tiha rohkem viljundeid oma sotsiaalse vastutuse tegevuseks ja
teiselt poolt, ma arvan, ka kolmas sektor on joudnud ilmselt sellele arusaamisele, et
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eraettevotetel on palju pakkuda ja seda ka teisel viisil, kui lihtsalt minna ja kiisida:
,,Akki te saate mulle see 50 000 v&i 100 000 krooni meile anda“. Ma arvan, et see
laheb esiteks ikkagi partnerite valikule tagasi. Hésti oluline on ikkagi mdlemal poolel
1dbi mingida eelnevalt, mis on tépselt need kriteeriumid, mille alusel partnerit valida.
Mida nad sellelt partnerilt ootavad, mis vormis see koostdo voiks kidia. Kes voiks olla
see isik nditeks, kes selle koostdd eest vastutaks. See on ka hésti oluline, et see
koostd6 ei vajuks laiali nii, et sul on partneriks terve organisatsioon. Sul voib see olla,
aga kindlasti peab olema ka iiks kontaktisik, igapdevane kontakt. [lmselt need etapid
mdeldakse tiha rohkem 1dbi. Me tegime hiljuti ka iihe kvalitatiivuuringu Eesti juhtide,
personalijuhtide, turundusjuhtide ja kommunikatsioonijuhtide seas. Kokku 22
stivaintervjuud. Sealt tuli ka ikkagi vélja see, et ettevOtete poolt vaadatuna on raske
leida toetatavat, kellesse sa oleksid valmis panustama ja kes oleks ka ise piisavalt
voimeline ja kompetentne seda abi vastu votma. Samas tuli vélja ka see, et erasektor
liigub ikkagi rohkem selles suunas, et sotsiaalne vastutus liheks natuke sligavamale
tasandile. Seetdttu ma arvan, et on potentsiaali.

Mis on, voimalikult konkreetselt, need motivaatorid, mis iihel ettevottel on sellise
partnerluse alustamiseks?

Eks need ole erinevad. Meie ettevotte puhul on see tdendoliselt iiks vdimalus
motiveerida inimesi. Meie to0s tegeled sa védga paljude erinevate klientidega ja tahes
tahtmata teed aeg-ajalt ka asju, mis tervele iihiskonnale nii suurt moju ei avalda.
Naiteks mone toote-teenuse turuletulek. Seal sa aitad ka meediasuhtlusega, mis on
igati fine, aga mingisugust tihiskonna olulist valupunkti see ei lahenda. Seetdttu on
tore aeg-ajalt tegeleda ka taoliste asjaoludega, mis tdesti mdjutavad vdga paljude
inimeste elu ja millel on potentsiaal midagi paremaks muuta. See paneb inimesel
endal silma sdrama ja toob vaheldust igapdevaellu. Teiselt poolt on see iiks histi
oluline dppimise koht, sest sa Opidki tundma kolmandat sektorit ja sa arened
paremaks inimeseks ja seeldbi ka paremaks konsultandiks. On mingid teadmised, mis
on olemas ainult kolmandal sektoril ja kogu see sotsiaalse vastustuse ja sotsiaalse
ettevotluse valdkond on arenenud 14bi kolmanda sektori. Sa saad sealt mingisuguseid
teadmisi, mida saab iile kanda ka oma teistesse projektidesse ja, miks mitte, nditeks
suunata monda oma praegust klienti ka seelébi natuke sotsiaalsemalt motlema. Ma
arvan, et need kaks ongi: inimeste motiveerimine, ehk et neil silm sédraks, ja teiseks
siis see Oppimise pool.

Paratamatult on seal ka negatiivseid aspekte. Ressursikulu, niiteks,
paratamatult. Mis voiksid olla veel need hirmutavamad voi problemaatilised
kohad ettevotte jaoks?

Ma arvan, see ongi — see sama ressursi kulu. Kui sa oled panustanud mingi arvu
tunde, siis see on iga ettevotte jaoks ressurss. See on tdotajate tddaeg ja see on iihel
hetkel nii ehk naa arvutatav rahasse. Selle asemel, et tegeleda ettevotte asjadega, oled
sa tegelenud asjadega, mis vodib-olla kohe ettevottele tagasi ei too, kui votta selline
lihiajaline vaade. Kui sa siis avastad, et see on ldinud millegi toetamiseks, millest ei
ole tegelikult siindinud suuremat kasu, siis, ma arvan, see on kokkuvdttes raiskamine.
Ilmselt, mis veel vdib olla probleem, on ka see, et kui viibibki ettevdttes mdoni
entusiast, kes vidga tahaks sellega tegeleda, aga ta kohtab nditeks tippjuhtkonna
vastupanu. Kui seda ei ole vdirtustatud, siis tal on véga raske suruda see tippu iilesse.
See algabki ikkagi juhtide mdtlemisest. Meil on dnneks see, et ka meie enda juht on
hésti paadis nendel asjadel. Nii et meil ei ole seda probleemi iseenesest tekkinud. Veel
kaks asja: sa oled oma ressursi niisama dra raisanud ja voib-olla oled sa ldinud
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konflikti ettevotte sees. A’la: ,,Mis sa raiskad oma tddaega, tegele millegi muuga!*
Sul on nditeks mingisugused eesmargid, mis sa pead tddalaselt saavutama. Voib-olla
kardabki su juht, et need hakkavad kannatama: sa ei suuda saavutad aasta eesmirke
vOi mistahes muid tulemusi. Siis on see tegelikult sinu asi need dra pohjendada,
kuidas sa suudad seda teha nii, et sa pigem lisad oma pdhitdole lisavadrtust juurde,
mitte ei vota seda &ra.

Usaldusmoment. Teie puhul algavad need partnerlused juba nii isiklikest
kontaktidest. Ma kujutan ette, et teie puhul on see usaldus viga korge. Ma
motlen siin niiteks Eesti Euroopa Liikumise temaatikale. Teiselt poolt on see
riskantne ka vabaiihendusele, kes seob end iriettevottega, kes mingil hetkel ei
pruugi kiituda eetiliselt vims. Kuidas sina sellist ohtu kommenteerid isegi, kui
teil endal seda ei ole?

Eks need ohud on vordsed molemale. Ega ka mainekal ettevdttel ei ole hea siduda end
kolmanda sektori organisatsiooniga, kes nditeks iihel hetkel osutub oma eesmirke
voimetuks ellu viima. Sama moodi voib loomulikult tulla ette hetki, kus sa oled
endale eeskdtt just sponsoriks vdi partneriks valinud ettevotte ja pérast voib-olla
selgub, et koik tema tegevused ei ole nii eetilised. Selliseid asju tuleb ette, aga, ma
arvan, et neid tuleb ikkagi itha vihem ette. Eks kui see on mingil pohjusel juhtunud,
siis ilmselt peab ka see kolmanda sektori organisatsioon enda jaoks ldbi motlema, mis
oli tegelikult see eksimus, mida see ettevote tegi. Voib-olla see ei olnud nii tdsine
eksimus. Voib-olla see oli asi, mida enam ei korrataks, milleni viisid nditeks mingid
asjaolud. Sel juhul, ma arvan, et kiisimus on siis selles, kas korra eksinud ettevote
enam iildse ei tohiks head teha. Ma arvan, et ta voiks. Kiisimus on pigem selles, kas ta
peaks oma heategevusest sellisel juhul kdva hddlega rddkima? Ma arvan, et see ei
tooks head kaasa, kui avalikkus teab, et ettevote on eksinud mingisuguse eetilise
normi vastu, aga samas seal korval {itleb: ,,0O1 kui suured heategijad me oleme. Me
annetame miljoneid kroone.“ Ma arvan, et avalikkuse suhtumises ei tooks see head
kaasa. Kiill aga ma arvan, et see ettevote, kes on eksinud, aga samas soovib reaalselt
n-0 minna paremale teele, teha seda eksimust heaks, teha midagi head, siis selle
voimaluse peaks talle andma. Ma niitid ei usu kiill sellist asja, et otseselt kolmanda
sektori organisatsiooni maine voiks halveneda, kui see teab, et ta seob end mdne suure
ettevottega, kes on teinud eksimusi. See oleneb muidugi véga palju selle eksimuse
suurusest.

Ma tajun, et Heateo SA on votmesona nii teil kui Hansapangal: liibi nende saate
te endale partnerid jpm. Kui métleme niiiid laiemalt, paratamatult ainult teatud
osa kolmanda sektori tegemistest filtreerub sealt liibi. Kuidas voiks aidata teisi
vabaiihendusi kasvoi teistest piirkondadest? Tartust, Parnust? Kas selline
katusorganisatsioon kolmanda sektori sees on oluline?

Ma arvan, et ettevotete puhul on ta paratamatult oluline. Néiteks see votab meilt dra
kiillalt palju riske, sest ma hésti usaldan Heategu ja nende meeskonda. Ma tean ka
seda, et nende roll ongi olla teatud mdttes inkubaator. Nad annavad tuule tiibadesse
teatud sotsiaalsele ettevottele, teatud sotsiaalsetele algatustele, keda nad jatkuvalt
toetavad, nende n-0 portfelliorganisatsioonidele. Terve Eesti SA, Noored Kooli,
Uuskasutuskeskus, SINA noorte programm - me toetame sama moodi neid kdiki.
Kuna me teame, et Heategu on seal, siis see annab kvaliteedimirgi sinna juurde. Minu
jaoks valikuprotsess ei ole enam nii pikk. Ma ei pea sinna enam nii palju aega
panustama, et tutvuda selle meeskonnaga, moelda, kas ta on kompetentne, kuidas nad
oma eesmdrke ellu viivad, sest ma juba tean, need riskid on minu jaoks juba
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maandatud. Tegelikult me aitame kdiki neid organisatsioone, keda ma nimetasin just
tanu sellele, et nad on ldbi Heateo. Heateo roll ongi paljuski selliseid ettevotete
ressursse vahendada. Neil on see vdga histi ka korda ldinud, sest neil on dnnestunud
enda timber koondada véga heade erialaspetsialistide vorgustik, kellelt nad saavad
alati ka vastavat knowhow’d ja toetust. Seda jagatakse ka nende organisatsioonidega,
kes nende portfelli kuuluvad. Ettevotte seisukohalt vaadatuna on see kahtlemata hea.
Teine selline katusorganisatsioon on EMSL. Kindlasti, ma arvan, sellise
katusorganisatsiooniga partnerlus on ettevotte jaoks kasulik ja riske maandav. Teine
kiisimus on, et mis siis saab nendest organisatsioonidest, mis justkui ei kuulu sinna
katuse alla. Kes on vdib-olla vdiksemad? Kui selline organisatsioon abi vajab, siis
esimene loogiline tase on abi kiisida oma piirkonna organisatsioonilt. Tartu
organisatsioon Tartu ettevottelt, Pérnu organisatsioon Pérnu ettevottelt jne.
Paratamatult nditeks suhtekorraldusfirmasid viga palju ei ole. Niiteks Hill ei tegutse
iile Eesti. Samas, ma tean, seal on viiksemaid biiroosid, kes voOiksid neid aidata
kohalikul tasandil. See iseenesest ei vilista, et me ei teeks midagi mone regionaalse
organisatsiooniga. Tdendoliselt lihtsalt see valikuprotsess oleks siis pikem. Me oleme
teinud ka. Ma ei saa niitid oelda, et ta oleks hirmsasti regionaalne, aga iiks Viimsi
organisatsioon, liks véike invaiihing — neile oleme ka abi ja tuge pakkunud. Jah, see ei
vélista, et me ei vOiks neile partnerid olla, aga me vidga piirame valitavate
organisatsioonide arvu puhtalt selle ressursi mahukuse tottu, et me saaksime neile siis
seda tuge rohkem pakkuda. Toendoliselt siis oleneb koik juba sellest esimesest
lahenemist, kuidas see podrdumine on. Kui ma saan lihtsalt emaili kahe reaga: ,Me
oleme siin viikeorganisatsioon, kes teeb seda. Akki te saate mind kuidagi aidata?.
See ei ole nii usaldusviirne kui see, et nad tahavad tulla kohtuma voi nad on andnud
selgemalt vormistatud ndgemuse juba endast: kes nad on ja millist abi nad vajavad. Et
see oleks juba struktureeritum ja niitaks nende suutlikkust organisatsioonina.

Noored Koolil on juba programmi sisse kodeeritud, et ta voiks vajada
suhtekorraldusagentuuri abi. Kas sellist professionaalset vabatahtlikkust, see
knowhow ja selle iile kandmine, kas see ongi suhtekorraldusagentuuri tiiiipi
ettevotetele voi voiks selline professionaalne vabatahtlikkus laieneda koikidesse
ettevotlusvaldkondadesse?

Ei, ma arvan siiski, et koikidesse valdkondadesse. Kui me votame sellised
professionaalse teenuse ettevotted, siis need muidugi eelkdige. Ka nditeks
finantskonsultatsioonide firmad. Ma arvan, et see on iilioluline aidata kolmandat
sektorit kogu selle eelarvestamise poolega. Sama moodi igasugused
juhtimiskonsultatsioonide firmad jne. Kuid see on ainult iiks osa. See on lihtsalt histi
loogiline, millega meiesugune ettevote saab panustada. Ma panustame sellega, milles
me oleme koige tugevamad ehk oma kompetentsiga. Kuid ka tiilipilisemates
driorganisatsioonides on ju vdga hdid oma ala spetsialiste. Neil on kommunikatsiooni
inimesi, neil on juhte, neil on turundusinimesi, neil on kvaliteedijuhte, mis tahes
inimesi. Seega, arvan, et just selline knowhow partnerlus on {ilioluline. Vdib-olla
selline knowhow’ga aitamine voOimaldab néiteks sellel kolmanda sektori
organisatsioonil muutuda iseseisvaks ja lahendab nende eelarveprobleemid vdib-olla
palju pikemaks ajaks kui tihekordsete rahasiistide andmine. On iiks iitlus, mida ka
pidevalt tsiteeritakse: ,,Maailmas on raha isegi iile, aga aega ja teadmisi on puudu®.
Just aja ja teadmiste panustamine, see vahe on olulisem kui raha panustamine. Samas
see on ka see, mis seob kolmanda sektori organisatsiooni ja driettevotet tihedamalt,
sest siis sa pead paratamatult ka isiklikumalt suhtuma sellesse asja. See ei ole
niimoodi, et juht pdhimdtteliselt otsustab panustada rahaga, raamatupidaja teeb
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iilekande ja sellega on koik. See on ka loomulikult histi vajalik, et teatud
organisatsioonid saaksid tildse eksisteerida, aga ma arvan kiill, et vdiks rohkem olla
aja ja teadmiste panustamist. Ma arvan, et see liigubki selle suunas.

Kuidas sa kommenteerid neid kolmanda sektori hirme, et nad muutuvad kasvoi
selle strateegilise partnerluse tulemusena iisna ettevotte sarnaseks voi kaotavad
oma kolmanda sektori nio? Votame praegu fiktiivse niite, kus partneriteks on
looduskaitseorganisatsioon ja suur toostusettevote, kes niiteks tol hetkel on Eesti
suurimaid tooandjaid ja majandussfairis tugev tegija. See
keskkonnaorganisatsioon kaotab voime olla Kkriitiline, ta ei saa selle partneri
vastu enam avalikult vilja astuda. Kuidas sa neid hirme kommenteeriksid?

See on siiski suures osas ldbindhtav, kas &risektori partner ldheb sinna partnerlusse
mingisuguse viga iseka motiiviga. Kas eesmirgiks on niiteks organisatsioon vaikima
panna voi ta ldheb sooviga aidata? Ma arvan, et see on ldbindhtav ja kui see soov ongi
pelgalt hésti oma drihuvidest 1dhtuv, siis alati on kolmanda sektori organisatsioonil
vabadus oelda, et ta ei soovi seda partnerlust. Mis on sellistes partnerlustes oluline on
see, et kumbki pool ei kaotaks oma kriitikameelt. Meil oli viimati just Heateo timber
kogunenud inimeste kokkusaamine, mis oli kiill juba detsembris. Sealt tuli vilja
huvitav ndide. Neil on vaja Uuskasutuskeskust natukene timber struktureerida, kuna
sellel on tekkinud finantsilised probleemid. Samas nende inimeste ringis, kes aitavad
Uuskasutuskeskust on viga palju inimesi, kes oma reaalses elus on viga tugevad
finantsinimesed. Selles mdttes reaalses ehk oma toises elus. Just sealt tuligi Heateo
poolt selline mote: vahel juhtub niiviisi, et see organisatsioon tahtis kiill head teha,
aga jattis oma kriitikameele koju. ,,01, see on nii tore, mis te teete!*. Nad aitavad kiill
kaasa, aga samas unustavad dra, et kui see sama samm oleks nditeks oma
driorganisatsioonis kaalumisel, siis nad {itleksid ei, see oleks liiga riskantne ja vdiks
viia halbade majandustulemusteni vms. Seal pandi ka siidamele, et oldaks ikkagi sama
karm ka selle organisatsiooni vastu ja ei unustataks oma kriitikameelt koju. Kui ta
ongi selle partnerluse tootmisettevottega, siis see sama kolmanda sektori
organisatsioon peab lihtsalt aeg-ajalt partnerluse iile vaatama ja inimestega oma
organisatsiooni sees tosiselt radkima. ,,Mis see partnerlus on meile andnud? Kas me
oleme pidanud mingi kompromissi tegema selle nimel?* Kui siis ndhakse, et viga
paljud selles organisatsioonis olevad inimesed iitlevad: ,,Meil enam silm ei séra. Me ei
tee enam ei seda, milleks me siia kokku tulime,“ siis on aeg kiips, et see partnerlus
1opetada. See ei peaks olema pdhjus, miks karta astuda nendesse liitudesse. Miks
mitte ei vOiks partneriteks olla tootmisettevote ja keskkonnaorganisatsioon,
arvestades, kui  paljud teevad investeeringuid, et ~oma  tootmist
keskkonnasobralikumaks muuta. Vaib-olla see keskkonnaorganisatsioon saab neid
kuidagi suunata ja aidata. Samas see peaks olema ka nende iliks missioonidest. Kui
ettevotted kaasa ei tule, siis iiksinda nad voib-olla ei suuda keskkonnahoidu tdsta.
Miks mitte astuda sinna partnerlusse, aga ilmselt mélemad pooled peavad lihtsalt aeg-
ajalt kriitiliselt partnerluse iile vaatama ja kui on tekkinud selliseid kohti, siis nendest
avameelselt rddkima ja vajadusel partnerlusest loobuma.

Aga n-0 kolmanda sektori nio kaotamist?

Ausalt oeldes ma ei kujuta seda ndo kaotamist ikkagi ette. Ma ei usu, et ilikski
driettevote tahaks muuta {ihte kolmanda sektori organisatsiooni téiesti endasarnaseks.
Ma ei usu, et see oleks tegelikult ka voimalik. Mida nad saavad teha on see, et nad
annavad neile juurde mingit teatud sorti vdimekust. Kui niiteks eelnevalt see
organisatsioon ei olnud nii hea eelarvestaja voi ei osanud nii hésti kommunikeerida,
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siis niitid on nad selles palju paremad. Kas see on niilid ndo kaotamine? Ma ei usu.
Kas seal on selline voimalus, et ettevotte vaartused kanduvad niivord iile kolmanda
sektori organisatsiooni. See on see kiisimus, kuidas sa partnerit valid. Need viértused
peavad olema siiski vOrdlemisi samad. Ausalt deldes ma ei nde seda probleemi, et
kolmanda sektori organisatsioon selle tdttu oma nédo kaotaks.

Kui oluline osa on partnerlused Hill'i strateegilise olemise jaoks?

Eks me ka tahame ettevdttena olla sotsiaalselt vastutustundlikud ja midagi head dra
teha. Ma arvan, et partnerlused on viga olulised. Just mitte sellepérast, et neid saab
kuhugi aastaaruandesse kirja panna, vaid just sellepdrast, mis ma eelnevalt ka {itlesin.
Inimesed tunnevad end seetdttu paremana ja tunnevad ka 14bi selle partneri tagasisidet
ja selle partneri tdnu, et nad on tdepoolest midagi hea korda saatnud. Ma vaatan
kasvoi selles mottes ennast. Kui keegi palub mul millestki rddkida, siis ma ei iitle
praktiliselt kunagi &ra, kui mul on vdimalik rddkida oma partneritest: Heateost voi
nendest teistest organisatsioonidest. Ka meil endal, nendel inimestel, kes toGtavad
HKs on piris arvestatav sOprade ja tuttavate ring. Kohati sa muutud selle
organisatsiooni saadikuks. Mitte et sa oleksidki votnud endale formaalse
ambassador‘i rolli, vaid sa teed seda oma enda rodmust ja stidametunnistusest
lahtuvalt ja sa hea meelega alati rddgid nendest asjadest. Ma arvan, et see on hasti
oluline.

Too moéni praktiline niide koostoost Noored Kooliga, mis teil on hiisti ldinud voi
tinu millele sul jéatkuvalt silm siarab.

Seal on ilmselt nii palju véikeseid asju. Seda on siin praegu iisna raske vélja tuua. Kui
paris algusest alustada, siis selles riskianaliilisis saime me ette niha vdga palju
ohtusid, mis me pdrast nidgime, et hakkavadki realiseeruma. Tdnu sellele, et me
mdtlesime neile kohe ka vastumeetmed vélja, kuidas oleks digem neile ldheneda ja
kuidas oleks digem teavitada teatud gruppe, siis iihestki riskist ei saanud reaalsus
selles mottes, et ta oleks mingi tdsise probleem kaasa toonud. Mis mul veel silma
sdrama paneb, seda ei saa niiiid kuidagi ainult meie teeneks pidada, aga et see esimene
lend, et sinna tuli oodatust rohkem avaldusi. Ma arvan, et mingi osa sellest oli ka
kogu selle programmi kommunikatsioonil. See esimene start oli vdga edukas. Niitid
jaab lihtsalt loota, et need jargmised aastad tulevad sama head voi veelgi edukamad.
Mis veel? Ka see teeb suurt rodmu, et sama programm on olemas ka Létis. Oleme ise
ndustanud Hill&Knowlton‘i Léti kontorit, kuidas seda programmi paremini niiiid
Latis ellu viia. See idee sai just meist alguse, et midagi taoliselt voiks teha ka Litis.
Minu teada teeb seda sama moodi Hansapank ja kohalik NGO. See paneb silmad
sdrama, et mote on edasi arenenud ja ka mujal tuule tiibadesse saanud. Ma arvan, et
neid asju on péris palju tegelikult. 3.mértsil on taas avalduste tihtaeg. Ma viga huviga
ootan, kuidas ldheb teise lennuga. Kui palju sinna on huvilisi lackunud.

Aga need hetked, mis panevad mingil hetkel kukalt kratsima ja tekitavad
kahtlusi?

Ma arvan, et kukalt kratsima panebki pigem see, kui ma mdtlen: ,,Kus niiiid see info
on? Kuidas neil konkreetselt ldheb?*“. Eks ma vdin olla muidugi ise see, kes selle
peale kontakti votab. Kui ma vordlen praegu kahte organisatsiooni: Heateo SA ja
Noored Kooli, siis ma nden, et Heategu on selles osas organiseeritum. Eks nad on
ilmselt ka tugevam organisatsioon, kes on kauem tegutsenud ja need protsessid on
juba paigas. Noored Koolil on just partnerlussuhte hoidmises kindlasti veel palju
dppida. Uldse infovahetus, aeg-ajalt teada andmine, kuidas lidheb ja kas on milleski
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abi vaja. Vahel see tuleb, et oledki justkui augus. Kuna mul on ka tdesti muidu asju,
millega ma igapdevaselt tegelen ja ma iga péev ei plihenda Noored Kooli tegemistele,
siis ma lihtsalt ei tea, mis koik toimub, lihtsalt. Hésti asjalik on see, kui aeg-ajalt tuleb
mulle kasvoi kokkuvdte emailile: ,,Me oleme teinud niitid seda®, voi lihtsalt anda
teada, kuidas ldheb: ,,Me teeme neid ja neid asju. Kas te saate aidata nditeks?* Seda
on olnud. Muidu ma kiill ei iitle, et meil oleks mingisugust probleemset kohta olnud.
Pigem on see, jah, see infovahetuse tulemuslikkuse pool. Ma néen, et sellel
organisatsioonil laheb hésti. Praegused mirgid nditavad, et ldheb histi. Praegu ei saa
oelda, mis on see moju iihiskonnale, sest see on alles esimene lend. Kui palju ikkagi
suudetakse neid noori Opetajaid sinna viia? Palju neist piisima jdéb? See on ilmselt
asi, mida nditab tulevik, aga praegu ma nien vdhemasti kaudsetest allikatest, et neil
laheb hdsti. Ma néen, et reklaamplakatid on véljas ja inimesed teavad, mis toimub.
Minu meelest ka avaliku arvamuse uuring néitas, et seda programmi teatakse. Seetottu
on mul siida rahul. Teistpidi jélle tundub, et selle infovahetusega voiks olla veel
paremad lood.

Millised on need kanalid kust sa seda infot tahaksid? Sa mainisid praegu emaili.
Kuidas on sinul kdige mugavam saada seda informatsiooni?

Ilmselt kiill, jah. Mingid kokkuvdtted voi raportid. Raport on halb sdna, aga
mingisugune kokkuvdtte selle kohta, kus ollakse. Kuu kaupagi emailile, et partner voi
toetaja ndeb, kus ollakse. Siis oleks tal endal ka rahulikum siida, et kdik ldheb hésti.
Teine asi on see, mida ka Heateoga praegu teeme: igasugused kohtumised. Need
voivad olla néiteks 1duna vormis: vdtame kusagil kohvi ja arutame, kus me oleme ja
mis me selle kuu kommunikatsiooniga teeme. Need on viga histi toiminud. Skype’i
teel on ka véga palju suhelnud.

Milline on teie strateegia? Kas te usute jirjepidevusse voi teil on ka nii: ,,Kolm
aastat ja siis me lahkume®“? On teil iildse selline strateegia?

Ega meil kirja pandud dokumenti ei ole. On pohimdtted, millest me l&htume. Need
samad, millest me 1&htume ka partnerite valikul. Need on ilmselt pigem sellised, mis
on inimeste peades, kes Hill'is kolmanda sektori organisatsioonidega tegelevad. Need
on dnneks meil vdga iihesugused. Meil ei olnud kiill sellist ametlikku arutelu, et
istume kokku ja arutame, aga me oleme mingite teiste arutelude kdigus need
eesmargid ja pohimdtted 1dbi arutanud ja sellest me ka ldhtume. Sama moodi on
lahkumisega. Tdendoliselt me ei lahku selle ajani, kuni meie abi vajatakse; kuni
nideme, et see organisatsioon endiselt vajab seda abi. Seda on niimoodi isegi halb
Oelda, et ta ei ole voimeline iseseisvalt toime tulema. Ilmselt oleksid. Lihtsalt see, et
alguses vajatakse alati seda abi rohkem, aga hiljem on kasulik korvalpilk
strateegilisemates asjades. Voib-olla pole seda igapdevast ndustamist nii palju vaja,
aga mingitel hetkedel ikka. See oleks iiks asi, kui me nideksime, et millegipérast ei ole
seda abi enam vaja. Vaib-olla vdetakse nditeks todle inimene, kes sellega viga hasti
toime tuleb ja tdnu sellele saaksime meie monele teisele organisatsioonile rohkem
plihenduda. Teine pdhjus oleks see, et me ise soovime seda partnerlust 10petada
néhes, et sellest partnerlusest ei siinni vddrtust: meie abi kas ei kasutata ehk me oleme
andunud abi, pakkunud ideid, andnud ndu ja me nideme, et sellest ei lahtuta ja meile ei
anta tagasidet, miks ei ldhtuta. Siis tundub, et see on lihtsalt tundide, oma aja ja
ressursi raiskamine. V0i siis ndeme seda, et see organisatsioon on ise millegipérast
muutnud ndrgemaks vOi taganenud oma esialgsetest eesmarkidest. Igal juhul see
partnerlus ei vdéri mingil pohjusel jétkamist.
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Milline on olnud partnerluse moju teie endi sihtrithmadele?

Kas niitid laiem avalikkus teab, et Hill & Knowlton kedagi toetab? Laiem avalikkus
kindlasti mitte. Laiem avalikkus ka ei tea viga Hill & Knowlton’it. Kas meie kliendid
seda teavad? Ma arvan, et teatud osa kliente teab kindlasti. See sama tihisiiritus,
,Kuidas teha head hésti“ konverents, mida me tegime koos Heateo ja Hansapangaga.
Kuna sinna sai kutsuda niiteks meie kliente, siis ldbi selle said nad kindlasti
teadlikuks, et see on teema, millega Hill tegeleb. Just see sotsiaalne vastutus,
partnerlus kolmanda sektoriga ja meie toredad partnerid. Ma arvan, et seda pidi see
info liigub. Siis ei tasu alahinnata seda véikest gruppi, kes tegelebki heaga ja kes on
ka niiteks ka Heateo SA iimber koondunud. Kui ma ridgin Heateo SA-st, siis ma
mdtlen ka neid portfellorganisatsioone, k.a Noored Kooli. Sageli on see seltskond iiks.
Seal on viga modjukaid ettevotjaid ja oma ala spetsialiste. Kuuluda sinna ringkonda,
see tdhendab ka teatud sonumi edastamist endast. Ma arvan, et see on igati positiivselt
mojunud. Me ei ole kiill teinud eraldi taolist sektsiooni kodulehele ,,Meie sotsiaalne
vastutus“ voi ,,Meie toetame, aga aeg-ajalt oleme taolisi uudiseid, kasvdi see
konverentsi puudutava uudise, liles pannud. PGhimdtteliselt, kui tuleb uus inimene voi
keegi otsib tookohta, siis talle on see info ikkagi lihel voi teisel viisil kéttesaadav. Ega
me otseselt modtnud ei ole, aga ma ise arvan, et on mdju avaldanud just klientidele
vai potentsiaalsetele klientidele. See, et me tegeleme selliste teemadega.

Kui oluliseks sa pead teie ja partnerorganisatsiooni organisatsioonikultuurilist
sobivust?

Pean kiill tihtsaks, eriti sellepérast, et me olemegi viikeettevote ja seetdttu pigem
inimestes kui protsessis kinni. Inimeste enda védrtused ja nende kokkulangemine
partnerorganisatsiooni véértustega. Hill’i vairtused koosnevadki nende viirtustest,
kes siin todtavad. Sellepdrast on oluline, et meie inimeste ja partnerite vaédrtused
langevad kokku, siis langevad ka Hill’i ja partnerorganisatsiooni vairtused kokku.
See on viéga oluline. Vastasel juhul, ma arvan, me seda partnerlust ei teekski. Kui
seda kokkulangevust ei oleks, hakkaksid toimuma need asjad, millest me enne
rddksime: konfliktid eetilisel pinnal, ndo kaotused jms. Jah, peaks kiill olema.
Organisatsioonikultuur on ju  tegelikult mitte ainult védrtused, vaid
organisatsioonikultuur on see sama distsipliin, kuidas sa hoiad seda suhet, kuidas sa
saavutad oma eesmérke.

Sa mainisid ennist, mis teid motiveerib partnerlusse astuma. Niiteks oma
tootajate heaolu tostmine. Aga olete te sarnaseid niiteks konsultatsiooniressursse
ka sisse saanud? Kas need ressursid voolavad kahepidiselt voi see on valdavalt
ikkagi ainult iihesuunaline protsess?

Ei, meie oleme kiill oma partneritelt saanud ndu kiisida. Kdige lihtsam juhtum: moni
klient kiisib meilt nou, keda me soovitaksime toetada voi on neil nditeks mingisugune
konkreetne valdkond, kuhu nad sooviksid rohkem panustada. Siis meil on alati hea
votta tihendust nditeks Heateo SA-ga, neid ekspertidena kaasata ja kiisida: ,,Mida teie
nditeks arvate?. Neile on see knowhow koondunud ja see on sel hetkel suurem kui
meil. Just sellist sotsiaalselt poolt ja sotsiaalset mdtlemist saame tuua 1dbi nende, kogu
sellesse kliendi konsulteerimise protsessi, kuni konkreetsete ideedeni vilja. Mida
keegi voiks nditeks teha? Keda toetada? Ma arvan, et seda knowhow*d on olnud kiill.
Eelnevalt iitlesin ka, et see koolituse pool on hésti oluline — see knowhow, mis me
saame sellelt partnerluselt.
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Kuhu need koostoovormid voiksid teil edasi areneda kasvoi samade
partneritega?

Kui ma rédgin konkreetselt Heateo SA-st, siis siin me oleme pea et ideaali lahedal.
Just nimelt, me oleme alati kaasatud nende kommunikatsiooni strateegia protsessi.
Meil on regulaarsed igakuised kokkusaamised, kus me arutame olulisemad asjad ldbi.
Neilt lackub alati ka kokkuvote emailile: kui kaugel ollakse, kes vastutab millegi eest,
mis on tehtud jne. Pluss ka selline n-6 kahepoolne vahetus: me kasutame aeg-ajalt ka
nende knowhow’d. Me ndeme, et see organisatsioon ise on tugev ja see suund, kuhu ta
liigub, see on dige ja langeb ka meie ndigemusega kokku. Pluss veel selline véga hea
isiklik kontakt nende inimestega. Ma arvan, et see on peaaegu ideaalne. Miks
peaaegu? Ma ei iitle kunagi, et midagi on ideaalne, sest alati donnestub midagi
parandada. Tagasi tulles Noored Kooli juurde, siis see ilmselt veel ei ole ideaalne.
Siin ongi aeg-ajalt terviku ndgemisest puudu. Siit tuli ka veel iiks asi vélja, mida ma
eelnevalt ei maininud. Véga sageli tehakse partneri poolt veel ka see viga, et kui
kaasatakse mingisugune organisatsioon, siis ndidatakse talle mingit 15igukest. ,,Sina
oled niilid finantsorganisatsioon, sina tegele siin eelarvega. Teie tegelete
kommunikatsiooniga.* Unustatakse &ra, et mistahes konsulteerimisel on oluline néha
ka seda tervikpilti alates iildstrateegiast kuni selleni, milline on nende
personalistrateegia. Kas nad plaanivad kedagi juurde votta? Kuhu nad iildse plaanivad
minna? Selline tervikpildi ndgemine on jube oluline ja selle unustavad kolmanda
sektori organisatsioonid vahel dra. Vaib-olla ka just Noored Kooli puhul niisugune
terviku tunnetus on jadnud aeg-ajalt puudulikuks. Lisaks, mida ma eelnevalt juba
iitlesin, just see igapdevane kommunikatsioon ja arusaamine, kus me siis praegu
oleme ja mis edasi. Muidu ilmselt mitte. Ei ole midagi sellist suuremat ette heita.
Nende puhul on olnud ka see, et just kontaktid on olnud harvemad, kui me vordleme
nditeks Heateo inimestega. Sealt on juba see vahe tekkimas. See on kiill viga selge
trend: mida tihedamad on need kontaktid kahe organisatsiooni vahel ja Mida paremini
saadakse 1ébi nende inimestega, seda paremini see suhe ka toimib ja vastupidi.

Aga iseenesest teil oleks valmisolek seda koostoosuhet intensiivsemaks muuta?
Eks me ka iitleme seda, kui meil on jirgmine kokkusaamine. Siis me ka itleme, et
voib-olla voiksite taolised asjad natuke iile vaadata. [lmselt oleks see ka nendele palju
kasulikum, kui ma nieksime seda tervikut ja oleksime rohkem asjaga kursis.

On teil muidu partneritega kirjalikud lepingud? On teil midagi kirjalikult paika
pandud?

Me ei ole ise fikseerinud. Niilid selle ettevdtete koalitsiooni raames HIV vastu vist
kill tdesti tegime koostddlepingu. Ma ei maleta, kas see on hetkel allkirjastatud voi
mitte. Seal olid ka {isna iildised printsiibid paigas ja see oli selle pdrast vajalik, et see
oli koalitsioon ja koosnes ka teistest ettevdtetest. Uldiselt meie ise ei ole seni seda
lepingut ndudnud, kuna me ise lildiselt teame, millised on need koost6dpdhimdtted.
Me ei ole seda reglementeerinud: ,,Saame teile to6tada x arv tunde ja sealt me iile ei
lahe®. Seda me ei ole veel teinud. Voib-olla iihel hetkel. Ma arvan, et see on eeskétt
vajalik siis, kui sul on palju partnereid. Kui sa tdesti ei suuda olla igaiihega nii
isiklikus kontaktis, aga kuni meil on védhe neid toetatavaid, siis ma arvan, et need ei
ole tidini vajalikud. Meil on nii head partnerid, kelle puhul me teame, et nad ei kasuta
meid kurjasti dra. Me teame piisavalt ka ennast, et me antud lubadustest ei tagane. Me
ndeme, et sellel viga juriidilisel vormil ei ole motet.

On midagi sellist, mida ma ei ole puudutanud, aga mis voiks olla oluline?
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Ma arvan, et need asjad jooksid kdik tegelikult 14bi. Ma arvan, kus kdige rohkem vigu
tehakse ongi see, et partneri valiku protsessile ei pdorata piisavalt tdhelepanu. See on
kohati ka vdib-olla valedel pohjustel partnerlusse astumine. Jube hea on tunda: ,,Me
teeme midagi head, valime selle partneri, anname selle asja édra, aga drme siivene.*
Aga ma arvan, et see kiib eelkdige ainult raha annetusega kaasas. Uhesdnaga, see
partneri valiku protsess, see on iiks olulisemaid asju. Mulle tundub, et mida vdib-olla
véga Eestis veel ei tehta on parimate praktikate jagamine. Natukene piilidis seda teha
see sama konverents, mille me korraldasime. Ma usun vihemalt, et tahaksime taolisi
asju ka edaspidi teha. See on nagu parimate praktikate vahetamine ettevotete vahel.
Miks mitte siis ka kolmanda sektori-ettevotete partnerlusest rdékida. See sama asi,
mis sina praegu teed on minu meelest viga kasulik, kui need riskikohad vilja tulevad.
Voib-olla mdtleb nii kolmanda sektori organisatsioon kui ettevote teinekord véhe
pohjalikumalt 1dbi, kuidas see partnerlus voiks toimida. Vihe on ka kolmanda sektori
omavahelist dppimist. On olemas selgelt n-6 eliitorganisatsioonid ka nende endi seas,
kelle praktikast tasuks Oppida, aga siin peab véga hoolikalt 14bi mdtlema selle
Oppimise viisi. Ilmselt, kui me rddgime ka Heateo SA-st, siis ilmselt ka neil ei ole
seda ressurssi nii 1dputult, et kdiki jéarjest koolitama hakata, aga tdendoliselt on
voimalus nendelt hésti palju dppida. Seda ilmselt vdiks rohkem olla. Muud ma ei oska
praegu midagi 6elda. Olulisemad asjad kiisid juba 1dbi ja ta keskendus pigem vist
Heateo SA-le.
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Lisa 6. Intervjuu Mairi Juriskaga, Terve Eesti SA.

13.03.2008

Alustakski kohe, et milline on Hansapanga roll TESA tegemistes?

Roll on kahesugune. Uhelt poolt on nad meie klient ja, ma iitleks, ka partner. Kui
TESA oma tegevust alustas, oli Hansapank esimene ettevote, kellel jétkus julgust
meie HIV-teemalist sotsiaalkampaaniat n-6 piloodina ellu viia. Nad olid meie
esimestest klientidest, mistdttu pean ma neid organisatsiooniks, kes aitas meil ennast
iiles ehitada. Teisest kiiljest on nad iiks asutajaliikmeid ettevotete koalitsioonis HIV
vastu, mis on tiihtlasi suur osa TESA pohitegevusest - meil on véga tihe partnerlus.
Viimane dimensioon on ka see, et me kasutame mitmeid Hansapanga todtajaid
vabatahtlikena oma t60s just strateegilistes kiisimustes. Nditeks Hansapanga tootajad
ndustavad meid personali-, finants- voi turunduskiisimustes jne. Me puutume palju
kokku ja me kasutame oma koostds véga erinevaid ressursse.

Mis teid ajendas teise sektoriga iihendust votmast ja neid kaasamast?

TESA on sotsiaalne ettevote, mis tdhendab seda, et meie huvi on olla oma
tegevusmudelis iseseisev ja jitkusuutlik - me pakume ettevotetele teenust, milleks
tanasel pdeval on HIV teemalised sotsiaalkampaaniad. Kui me oma tegevusmudelit
1abi mdtlesime, sai erasektorist meie teenuse sihtgrupp. Muud ajendit siin ei olegi.
Nad on osa meie sihtgrupist ja seetdttu see koostdo ka alguse sai.

See strateegiliselt osa teie missioonist, aga mis voiks olla Hansapanga
motivatsioon, et just teie ja mitte mone teise mittetulundusithendusega kaasa
minna?

See, mis motiveerib nii Hansapanka kui TESA meie koostdds, on see vOimalus
panustada tihe tdsise tihiskondliku probleemi lahendamisse. Ma arvan, et Hansapanga
motivatsiooniks oli see, et nad tajusid oma rolli ithe Eesti suurima tddandjana ja
konekama driettevottena. Nad tajusid oma vastutust. Kui Eestis on iildse mingisugune
ettevote, kes voiks ennast nii delikaatse teemaga nagu seda on HIV siduda, siis see
saab olla Hansapank. Teisalt, nad négid potentsiaali meie tegevusmudelis. See ei
olnud see, et me olime taaskord iiks MTU, kes kiisis nende kiest sponsorlust, vaid me
tahtsime kaasata neid véga hands on, kded kiilge viisil, kogu selle probleemi
lahendamisse. Nad nigid, et kui nemad teevad meiega koostddd, siis meie tegevus on
jatkusuutlik - me omame kindlasti mdju ka tulevikus. See ei ole see, et Hansapank
annab meile iihekordse siisti ja, kui see projekt otsa saab, siis me ei suuda oma
tegevustega kuhugi enam edasi minna. Nad ndgid potentsiaali, et see, kuidas TESA
tootab, selle mudeli kaudu on vdimalik Eestis tosiseid terviseprobleeme lahendada.
Muu hulgas ka HIVga seonduvat. Ma arvan, et see oligi nende motivatsioon. Kui ma
modtlen iiletildse, mis ettevotteid motiveerib kolmanda sektoriga t60d tegema, siis liks
levinud valdkond on sponsorlus ehk siis nende jaoks on huvi turunduslikus
vaatenurgas. ,,Minu brind on seal viljas ja inimesed ndevad mind kui head ettevatet.
Aga osades ettevotetes nagu seda on Hansapank voi vdib-olla moned iiksikud veel
Eestis, siis nende sotsiaalse vastutuse aspekt voi partnerlus kolmanda sektoriga on
palju stigavam. Ehk siis neid ei huvita, et nende logo on kuskil TESA kodulehel voi
mujal iileval. Nende huvi on lahendada probleem iihiskonnas. Nad ndevad niipalju
voimalusi oma olemasolevas infrastruktuuris ja koikides ressurssides. Nendel on
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lihtsalt nii soodne vdimalus kaasa delda. Need motivatsioonid ongi {ihelt poolt seotud
sellega, et piriselt ka, nad ndevad endas seda vdimu ja vOimeid, et {ihiskonnas
tahtsaid probleeme lahendada. Teiselt poolt siis see, et nende brind oleks ndhtav.
TESA puhul on oluline just see esimene.

Kui me riaigime kolmandast sektorist tervikuna, siis mis on need voimalikud
hiived teisest sektorist?
Hiived, mis ldhevad erasektorist kolmandasse?

Millised on need véimalikud hiived, mis partnerlusest kolmanda sektorile
voiksid tulla?

Ma arvan, et kolmandale sektorile toob partnerlus erasektoriga eelkdige juurde
professionaalsust ja muidugi rahalist ressurssi. Teadmisi, oskusi, kontakte. Teadmised
ithelt poolt, kuidas iildse organisatsiooni mdistlikult ja efektiivselt iiles ehitada.
Arisektori on igasuguse efektiivsuse ja professionaalsuse kants, nii delda. Kontaktid
selles mottes, et kogu meie TESA teenuse turundus toimub ka puhtalt 1dbi kontaktide,
mis tekivad ettevotete vahel. Hansapank ja Poltsamaa Felix ldhevad koos koolitusele
ja nad arutavad: ,,Kuule, me tegime just sellise dgeda asja oma todkohas, et tehke
ka!*. Need kontaktid on vidga véirtuslikud. Raha on raha. See on iiks kolmanda
sektori kdige ndrgemaid kiilgi, kust leida oma iillatele ideedele toetajaid. Lisaksin
veel selle mdtte, et TESA tegevusmudeli jirgi todtavaid MTU-sid voi SA-isi on Eestis
viga véhe. Siin vdib mainida veel vaid Noored Kooli, Uuskasutuskeskust. AIESEC,
tudengite organisatsioon, on ka piris palju sotsiaalse ettevdtte moodi. Nende ressurss
ja koostdo erasektoriga on véga tugev, véiga selgelt mdddetav ja konkreetne. Aga on
hésti palju kolmanda sektori organisatsioone, kes ei oskagi mdelda selle peale, kuidas
oma tegevusi finantsiliselt jatkusuutlikuks teha. Kui sa todtad erasektoriga viga
tihedalt, siis sa saad sealt neid ideid, kuidas oma ideed maha miiiia, kuidas kujundada
oma organisatsioonis mingisuguseid teenuseid voi tooteid, mis muudaksidki sinu
tegevuse jatkusuutlikuks. See ei ole enam sponsorlus, vaid sa saadki 14bi oma teenuste
vOi toodete oma {ihiskondlikku eesmirki tdita. Sellist &rilist motlemist on minu
meelest hésti oluline tuua kolmandasse sektorisse.

Mis sa arvad, miks seda érilist métlemist on nii vihe? Mis selle tagamaad voiksid
olla?

Ma arvan, et traditsiooniliselt vaadeldakse kolmandat sektorit kui ,,Oh need naiivsed,
iillad inimesed, kes kiiivad kampsunites ja on oma maailmas*. Need inimesed Ullat
ideedega meelitavad ligi teatud ringkonda, mistdttu need uued tegijad on viga
sarnased. Hésti palju on iillaid ideid, aga praktilisust, efektiivsust ja tulemuslikkust ja
koik sellised asjad nagu finantsilised teadmised — seda on vdhe. Inimene, kes Opib
drijuhtimist ei mdtle suure tdenfosusega selle peale, et ta tahaks mdnd MTUd asutada.
Kogu meie haridussiisteemis on juba véga tugevalt sees, et need, kes tulevad
kolmandasse sektorisse ongi kas sotsiaalteadlased voi sellistest eluvaldkondadest, kus
ei olegi nditeks teadmisi juhtimisest. Nii tekibki suletud ring, kus need teatud tiiiipi
inimesed meelitavad kolmandasse sektorisse veel rohkem neid samu tiilipi inimesi.
Siis ongi moned iiksikud ettevotmised nagu TESA. Meie asutaja Riina Raudne tuli
vélja ideega, mis oli kohe alguses driga véga tihedalt seotud. Tekivad iiksikud
teistsugused néited, need saavad hakkama, aga meil oleks vaja rohkem aega, et meie
omakorda meelitaksime juurde rohkem neid inimesi, kes on véga driliselt ja
perspektiivselt motlevad ja kes tooksid muutusi kolmandasse sektorisse. Samaaegselt
peaks kédima protsess erasektoris, et nemad muutuksid avatumaks ja tajuksid, et see,
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kuidas nemad saaksid oma sotsiaalset vastutust vdljendada, voiks kindlasti minna
sellest kaugemale, et nad kannavad mingi raha iile. Nad vdiksid olla tdsiselt kaasatud
kas siis konkreetsetesse projektidesse voi MTUde ja SA-te tegevustesse, kes soovivad
nende raha saada. Et ettevotetel oleks rohkem sisulist motivatsiooni kaasa moelda?
Mida on vaja, et selline strateegiline partnerlus toimiks voi iildse slinniks? Ma
arvangi, et kaasamine ongi votmesdna. Me ladhemegi Hansapanga juhtkonna juurde ja
iitleme: ,,Eestis on selline probleem. Ekspertide hinnangul on selle probleemi mdjud
Eesti iihiskonnale majanduslikus , sotsiaalses ja haridussfdéris sellised. Meil on vaja
mdelda, kuidas me saaksime koos seda probleemi &ra lahendada.“ Siis hakkab
Hansapanga juhtkond mdtlema, et mis vdimalused, mida nad saaksid dra teha. See
hetk, kui nad hakkavad kaasa motlema, hakkab lumepall veerema. Siis tekib
omanikutunne kogu selle asja iile ja siis on tdiesti normaalne, et nende huvi
konkreetse MTU vdi SA vastu ei ole enam: ,, Ma annan teile raha ja tehke sellega
midagi!“, vaid ,,Mdtleme koos, teeme koos!*.

Praktilised néiited. Mis te olete selleks ira teinud, et olla niiteks Hansapangale
vordvaidrne partner voi selleks, et nemad teie iillast missioonist aru saaks ja
sellega kaasa ldheks?

Ma arvan, histi oluline on tuua méngu tdsiseltvoetavaid argumente. Sellest ei piisa, et
sa helistad mone ettevatte juhile ja {itled: ,,Eestis on selline probleem, teeme midagi!*.
See, kuidas meie asjale ldhenesime: niiteks suhtlesime selle valdkonna erinevate
ekspertidega avalikust sektorist. Saime nende eksperthinnangu. Praxis tegi ettekande
osadele ettevotete juhtidele, mis on néiteks HIV epideemia mdjud Eesti majandusele
pikas perspektiivis. Tuua konkreetset infot, hésti pdohjendatud, véga hdid argumente,
miks iiks ettevote peaks muret tundma vOi raha andma kellelegi. Néitama
konkreetsust, teadma tépselt, millised on sinu eesmirgid. Kuidas sa neid sead,
modddad, kuidas sa pirast sellele ettevottele aru annad, kuidas sa nende raha
kasutasid? Kuidas sa pohjendad dra, mis kasu see ettevottele toob pealse selle, et nad
saavad lihtsalt millelegi heale kaasa aidata? Kas seal on veel mingi kasu, mis see
ettevottele kaasa toob? Koik sellised argumendid tuleks 14bi moelda ja sellest piisab,
et saada jalg ukse vahele, ma arvan.

Milline on sinu isiklik hinnang, kas koigil on voimalik leida selliseid argumente
voi kasvoi kiegakatsutavat statistikat, mis teie puhul nii keeruline ei olnud? Kas
selline mudel on rakendatav ikkagi koigile?

Statistika on muidugi asi, mida kdikide valdkondade kohta ei ole, aga kindlasti on
voimalik leida statistika mingisuguste seotud asjade kohta. Eestis kogutakse igasugust
statistikat. Just mingisuguste seonduvate valdkondade kohta on vdimalik leida arve.
Aga statistika statistikaks. See on iiks voimalus, kuidas hésti konkreetselt ndidata, mis
tegelikult toimub. Mis ettevdttele 1dheb véga palju korda on see, et nad tahavad aru
saada, mis toimub. Mis konkreetselt on see probleem? Kui suur on selle ulatus?
Millised on selle kahju? Nad tahavad neid vastuseid, aga kui on selline valdkond, kus
koikidele nendele ei ole vastuseid voimalik anda, siis teine oluline roll on selle sama
MTU vai SA enda tegevuste libimdeldus. Kui SA vdi MTU ei suuda vastata
kiisimusele, miks nad olemas on vdi mida nad saavutada tahavad ja kuidas nad
kavatsevad seda mddta vihemalt mingisugustegi niidikute alusel, siis sellel MTUI voi
SAl ei ole mdtet vai vdhemasti selle vadrtus oleks viga kiisitav. Mina ei teeks kunagi
sellist organisatsioon, kus ei oleks vdimalik vdga konkreetselt neid asju oelda. Seda
labimdeldust on vdimalik igas organisatsioonis tekitada. Kui need inimesed, kes
parasjagu selles MTUs vdi SAs todtavad, kui nad ei oska seda ise teha, siis kiisigu
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nditeks monelt ettevottelt, konsultatsioonifirmalt vdi teiselt MTUIt ndu, kes on oma
tegevuses olnud véga efektiivne ja mdjus, st saavutanud mingit mdju oma valdkonnas.
Lihtsalt suhelda inimestega, kiisida ndu, kuidas selliseid protsesse paika saada ja
kuidas siis jouda selle selguseni. Ma arvan, et sellest peaks piisama.

Sa mainisid ennist irilist motlemist, professionaalsust, juhtimist ja koike. Kas
sellega voivad kaasneda ka ohud kolmanda sektori nio kaotamisele voi voivad
tekkida sellest identiteedi kiisimused? Milline peaks kolmas sektor oma olemusel
olema?

Mida ma mdtlen selle drilise motlemise all, ongi just see efektiivsus ja tulemuslikkus -
ma tean, miks ma mingeid asju teen, kuidas ma neid teen v3i vdhemalt ma oskan
kiisida ndu. Minu jaoks on kolmanda sektori eesmirk tuua esile iihiskonnas
mingisuguseid positiivseid muutusi vOi parandada mingil moel Eesti elukeskkonda,
misiganes need probleemid on, millega kolmas sektor tegutseb. Kui tuua sellesse
konteksti n-0 &rilist motlemist, siis ma ei née seal mittemingisugust ohtu, et kolmas
sektor oma ndo kaotab. Mida rohkem ressursse me suudame kolmandasse sektorisse
tuua, mida rohkem hdid inimesi me suudame kolmandasse secktorisse tuua, seda
tugevamaks see sektor ldheb ja seda paremaid tulemusi ta saab saavutada. Seda
rohkem inimesed on terved, seda rohkem on haridusvaldkonnas mingisugused
edasiminekud, mis iganes eesmérgid organisatsioonidel on. See mdju on kolmandas
sektoris oluline ja see peaks jadma esikohale, aga see moju peaks olema kuidagi
mdddetav. Siis on temas mingi mote. Ma ei arva, et see ohtu seab kuidagi,

On teil tekkinud Hansapangaga voi mone teise partneriga selliseid huvide
lahknevusi? Teie tahate iihtpidi, aga ettevote leiab, et pigem teistpidi? On see
partnerlus mingil hetkel teie enda tegevust halvanud?

Ei ole. Ma ei ttleks. Loomulikult on olnud kiisimusi, kus on erinevused arvamuses,
aga see langeb jillegi argumenteerimise tasemele. Kui meie midagi soovime ja me
suudame seda piisavalt hésti pohjendada, siis on see ettevottele vastuvoetav. Kui me
ei suuda seda piisavalt hdsti pohjendada, siis vdib-olla ongi ettevottel digus - voib-olla
peaksime mingit asja teistpidi tegema. Avatud suhtlemine on histi oluline, pidev
tagasiside andmine ja teadmine, et kuidas meil partnerlus edeneb. Lébi avatud
kommunikatsiooni on vOimalik védiritimoistmisi ennetada. Ma arvan, et neid voib
tekkida, aga meie kogemuses Hansapangaga ma ei iitleks, et meil oleks olnud
fundamentaalseid kiisimusi, kus oleksid arvamused lahku ldinud.

Mis kriteeriumite alusel te kaasate ettevotteid? On teil niiteks mingisugune
eetilisuse kriteerium voi muud titiipi valimispoliitika?

Eks me natuke ikka vaatame, kellega me koostodd teha soovime, aga senises
kogemuses meil ei ole kiill ette tulnud tihtegi juhust, kus me peaksime koostdost dra
iitlema nditeks eetilistel pdhjustel.

Aga see teema on ikkagi esile kerkinud, et selle ja sellega pigem ei astuks
partnerlusse?

Uks selline kiisimus, millega meie oleme piris palju jagelenud voi mille peale me
veel motleme, mida ei ole veel ette tulnud on see, et kuidas meie kui organisatsioon,
mille eesmidrk on tervise edendamine, millised on meie suhted néiteks
ravimifirmadega. HIV/AIDSi teemadel ka iildiselt. Kui kuulata erinevaid
tervisevaldkonna eksperte, siis vdga palju on tekkinud neid eetilisuse kiisimusi. Kas
ravimifirmad peaksid olema teatud diskussioonides kaasatud voi ei, sest neil voib olla
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huvi mingeid asju teha inimkonna vastaselt lihtsalt selleks, et oma &rilist kasumit
teenida. Seal vdib lihtsalt see kiisimus tekkida. See ei pruugi nii olla, aga seni meil
otsest kogemust ei ole, kuid see on iiks kiisimus, mida me peaksime silmas pidama.
Mis puudutab veel meie valdkonda ja neid ettevotteid, kes asutasid ettevotete
koalitsiooni HIV vastu: meie aluslepingus on kirjas, et nad on kdik ennast kurssi
viinud HIV positiivse inimese hea kohtlemise tavaga, mis on vilja antud ILO,
Rahvusvahelise To0organisatsiooni poolt. Me ei saa endale lubada seda, et liks pédev
tuleks vilja, et ettevote lasi oma todtaja lahti, sest ta oli HIV positiivne. Sellist asja ei
saa juhtuda. See on iiks kriteerium, mida me oleme lébi arutanud, 14bi rddkinud ja mis
on meile oluline eetilistest kiisimustest. Ka see, et kui meie soovime tavaelanikkonna
suunas teha suuri kampaaniad ja kas me paneksime logod alla ritta voi mitte? Sellistes
asjades on vaja ka lihtsalt kokkuleppele jouda. Kui me paneksime sinna rea logosid
alla, siis see teeks asja hésti kommertslikuks. Inimesed vaataksid: ,,Aa, jille iiks
kampaania. Hansapank toetab. Tahavad jdlle au ja kuulsust saada®. Samas see ei ole
nende eesmirk kampaaniaga. Nende eesmérk on peatada HIV levik Eestis, mistottu
me arutame selle 1dbi. Meil ei ole kunagi tekkinud huvide konflikti, kus nemad
tahavad oma logosid. Ma arvangi, et edukas koost6d, kus ei tule esile eetilisi voi muid
raskeid kiisimusi pohinebki sellel, et on véga selgelt defineeritud, miks me koostdod
teeme. Mida me tahame koos saavutada? Kui see on paigas, siis on vdimalik alati
selle pdhjuse juurde tagasi minna ja sealt joonistub kohe, et me teame, et me ei ole
Hansapanga jaoks mingi turundusprojekt. Me oleme nende jaoks projekt, millesse nad
tahavad olla kaasatud, et avaldada eelkdige positiivset moju tihiskonnale.

Ja teil, ma saan aru, on Kkirjalikud lepingud. Kui palju te olete kirjalikult
dokumenteerinud neid koostooaspekte?

Koik peamised asjad on lepingutes kirjas: kus, millal ja keda mainitakse, kuidas me
logode voi drinimedega imber kdime, mida me koos teeme, millal me koos teeme,
mis see kaasa toob, mis ressursse me vahetame omavahel. Kui rddkida tildiselt
kolmanda sektorist, siis vdikeste ettevOtmiste puhul ei pruugi see ilildse alati vajalik
olla, aga meie tegevuse puhul on see, jah, kdik olnud lepingutega reguleeritud. See ei
ole mitte selleks, et me ajame koostdos ndpuga jarge, mis seal lepingus on, aga leping
on kahe osapoole omavaheline kokkulepe ja see on hea, kui ta on kirjas, eriti veel, kui
neid kokkupuutepunkte on nii palju. See voimaldab hédsti 14bi modelda ja 1dbi
planeerida. See on igati moistlik, mitte et meil oleks hirm, et keegi voiks
lepingutingimust rikkuda. See ei ole hirmust tulenev leping, vaid pigem hea tahte
avaldus.

Palju Sa oled kohanud ettevotete hirmu kolmanda sektori ees? Teie puhul ei ole
nende brind niivord esile tostetud. Aga votame niiteks hiljaaegu siin Eesti
Euroopa Liikumisega seonduyv ja teised néiteid. Sellega kaasneb ettevotetele suur
risk siduda end méne MTU ja SA-ga. Olete te seda endale teadvustanud, et ka
teie kiitumine voib partnerid kahjustada? Mis te olete selles valdkonnas teinud?
Loomulikult. Risk on mdlemapoolne. Uhelt poolt see, et need ettevdtted, kes on
valinud meid usaldada ja kui meie seda usaldust kuidagi kuritarvitame, siis see on
jamasti neile ja muidugi jamasti siis ka meile. Ka see, kui néiteks monel ettevottel,
kes meiega koostodd teeb, kerkib iiles mingisugune suur skandaal voi midagi laheb
halvasti, see v3ib otseselt ka meie mainet mdjutada. Naiteks meie puhul teatakse, et
oleme Hansapangaga tugevalt seotud. Neid mojusid vdib olla vastakuti, aga meie
puhul on muidugi see, et meil on algusest peale selline kokkulepe ja teadmine, et me
teeme oma asju viga korge professionaalse hoolsusega. Kui peaks mingi jama olema
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kusagil, siis me kohe suhtleme, kohe anname teada, hoiatame ette, et minisugune asi
vdib olla seal mitmeti mdistetav. Uhtlasi, mis on just kommunikatsiooni seisukohast
oluline on see, et meil on niditeks Hill&kKnowlton, kes on meie
kommunikatsioonipartner. Meil on olemas spetsialistid, kelle kdest me saame kohe
kiisida, kuidas me niilid selle asjaga peaksime toime tulema vdik kuidas me seda
voiksime teavitada voi kommunikeerida kas avalikkusele voi kuhugi mujale. Kdikides
asjades on mingi risk sees. Kdik MTUd ja SAd peaksid histi teadlikult suhtuma oma
usalduskrediidi iiles ehitamisele. Kui nad teevad mingisuguseid tegevusi, siis nad
peaksid kohe motlema, mis annaks neile veel usaldusvéérsust juurde. TESA puhul:
meie tegevus on viga tugevalt tunnustatud sotsiaalministeeriumi ja vabariigi valitsuse
poolt. Kui sul on vdimalus mingisugune usaldusvdirne allikas saada iitlema, et te
teete Oiget asja ja histi; loomulikult ka kogemus, mida rohkem sul on kogemust, seda
rohkem on sul midagi ette ndidata, seda usaldusvédrsem sa oled. Mis ettevdtete puhul
alati mdjub on see: ,,Ndidake mulle teised ettevotted ette, kes on teiega koostdod
teinud®. Koik sellised vdikesed niiansid méngivad rolli ja on oluline, et kolmas sektor
suhtuks sellesse histi teadlikult ja motleks, kuidas olla usaldusvidérne partner kdikides
oma sidusgruppides.

Millised on need praktilised niited 6nnestumistest kas Hansapanga voi ka teiste
partneritega, mida te ise olete pidanud toelisteks Onnestumisteks?
Mida sa siin selle dnnestumise all motled?

Kasvoi niiteks see, et teie kirjalik leping on iilevaatlik, tinu millele teil ja teie
partneril on toimuvast selge iilevaade.

Uhesdnaga mis on olnud selle partnerluse eduvalemid? Koigepealt, me suhtleme
juhtkondade tasandil. Me oleme Hansapangast leidnud iiles need inimesed, kes on
meie n-0 votmeisikud, kellega me suhtleme kas igapédevaselt voi monega ka harvem,
aga me teame, et nemad on Hansapangas meie eest hea seisjad - konkreetsed
inimesed, kes selle partnerluse eest hoolt kannavad. Uhtlasi on oluline ka see
teadmine, mis inimene mis rolli méngib. Eriti just Hansapanga puhul, kuna tegu on
viga suure organisatsiooniga. Me teame, et meil on juhtkonnatasandil iiks inimene,
kes tiletildiselt selle teema eest hea seisab, siis meil on kommunikatsiooniosakonnas
inimesi, kellega me mdtleme 1dbi laiemalt, kuidas Hansapanka kaasata meie
tegemistesse. Siis meil on koolitusosakonnas inimesed. Me teame, kes on inimesed,
kellega me koos todtame ja milline on nende roll kogu selles koostdds. See ka, et me
teeme regulaarseid hindamiskohtumisi, kus me anname teineteisele tagasisidet, kuidas
meie koostdd ldinud on, mis me dppinud oleme, mis léks hésti, mis ei ldinud hésti.
Avatud suhtlemine ja tagasiside andmine on histi oluline. See alguspunkt, miks me
iileiildse koostddd teeme. See on meil kohe alguses hésti ldbi rdédgitud ja tiheselt
mdistetav. See on ilmselt see edufaktor, mis on kdige esimene. Sa tead, miks sa tahad
selle organisatsiooniga koostodd teha ja mida te koos siis saavutada tahate. Ma arvan,
et need on pohilised.

Mitte altminekud, aga vead, millest on opitud - mis need voiksid olla?

Ma arvan, et sellistes partnerluste puhul tekib see kiisimus, et mis vOiks olla TESA
suhe mdne konkureeriva pangaga. Konkurentsist tulenevad kiisimused, niiteks, voi
kommunikatsiooni teemad. On olnud ka selliseid pisidpardusi kommunikatsioonis, et
kusagil jutus on kas TESA vo6i Hansapanga nimi jédnud mainimata, aga see on pigem
viga detailitasandil — pigem, ma {itleksin, inimlikud vead kui pdhimdttelised
altminekud. Neid pisidpardusi on meil olnud paar korda, aga suuri altminekuid voi
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vigu meil selles partnerlusprotsessis ei olegi olnud. See on viga edukas partnerlus
eelkdige tdnu sellele, et me oleme pidevalt koos mdelnud, mida me koos veel teha
tahaksime. Me alustasime sellest, et me koolitasime Hansapanga tootajaid HIV
teemadel ja tegime oma sotsiaalkampaania, mis joudis selleni, et terves
organisatsioonis tekkis valmisolek olla iiks asutajaliikmetes selles ettevotete
koalitsioonis. Mis oli veel edasiviiv, oli see, et nad tdiesti omal initsiatiivil korraldasid
tooruumides oma tootajatele testimise. Hansapank ise kasvas seesmiselt ja me koos
motlesime, mida veel me voOiksime koos teha. See suhtlemine on nii oluline:
kdehoidmine, hindamine, motlemine, mis edasi saab.

Kindlasti on ju olnud neid hetki, kus te olete teinud parandusi? Millised need
valdkonnad voiksid olla?

Mida meil ei ole olnud, on terviklik, kdikide votmeisikute kohtumine. TESA poolt on
alati samad esindajad ja me kdime seal erinevate inimestega valdkonniti kohtumas.
Ma arvan, et kord aastas voOiksime teha kokkusaamise, kuhu on kaasatud koik
votmeisikud, kus me toome kogu selle info kokku ja kus me arutame {ihiselt, mis oli,
mis me Oppisime ja kuidas me edasi ldhme. Seda vdiks kindlasti teha. Ma niiiid
unustasin kiisimuse ra.

Kus on koostooprotsessi jooksul tehtud parandusi? Millised need valdkonnad
voiksid olla?

See ongi see, et kui on situatsioon tekkinud, kus me tunnetame: ,,00, oleks pidanud
varem suhtlema® voi mdne muu inimesega suhtlema, siis need asjad loksuvad kohe
paika: annad teada mingisugustest asjadest varem voOi hakkad Oige inimesega
suhtlema - see ongi diinaamiline protsess. Mis ma koikidest nendest erinevatest
partnerlustest olengi dppinud on see, et see igapdevane, ta ei pea just olema sdna
otseses mottes kiill igapdevane, aga jooksev suhtlemine, teineteise kursis hoidmine —
see on histi oluline. See ei ole see, et sa saaksid oma toetuse kitte voi allkirja
lepingule, et siis on: ,,Huh, suhtlen temaga siis, kui leping néiteks &ra 15peb,* ja siis
iitlen: ,,Kuulge, meil oli viga hea siin teie raha kasutada. Voiksite meile uuesti anda®.
Ta peab olema ikkagi jarjepidev ja regulaarne, et hoida inimesi motiveerituna,
kaasatuna, innustatuna. See on iiks kdige suuremaid dppetiikke.

Partnereid on teil juba mitmeid. On teil siis mingisugune kuukiri voi kvartaalne
kiri? Kuidas te olete lahendanud enda jaoks selle tagasiside andmise protsessi?
Me anname kvartaalselt vdlja uudiskirja ja selle uudiskirja saajate hulgas on siis koik
meie kliendid, partnerid, vabatahtlikud, meie tootajad jt. Selle eesmérk ongi hoida
inimesi kursis, sest kui sul on info, siis sa saad selle info toel edasi mdelda ja sa saad
teha mingisuguseid mottearendusi. Infot on vaja selleks, et edasi litkuda. Mis
puudutab tagasiside asju, siis see on meil ikkagi vdga individuaalne protsess. Minu
roll ongi see, et kui ma tean, kui pikk meie partnerlus on, siis vastavalt sellele ajale
kas alguses voi 10pus voi alguses, keskel ja 16pus saan individuaalselt kokku selle
ettevote juhi vdi veel mdne inimesega ja rddgin, kuidas meil asjad ldinud on. Annan
meiepoolset tagasisidet, kuidas TESA on ndinud seda partnerlust ja kiisin, mis neil
meile 6elda on. Vastavalt vajadusele oleme seda tagasisidet sisse viinud. Uhesdnaga
peaks lihtsalt 14bi mdtlema, kuidas seda tagasisidet kiisida ja kuidas seda anda. Siin ei
olegi midagi hullu, keerulist.

Kahtemata on iiks iilekande tegemine ettevottele kiire ja valutu protsess. Sama
moodi on ka selle saamisega. Strateegiline partnerlus on kahtlemata aeganéudev.
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Kuidas sa mittemateriaalsete ressursside iilekandmist, andmist ja vastuvotmist
kommenteerid?

TESA ja Hansapanga vahel on olnud just seda mitterahalist ressurssi hésti palju.
Esiteks, nende inimesed on aidanud meil mitmeid strateegilisi asju ldbi mdelda.
Teiseks, kontaktide saamine on hésti oluline. Kdik need inimesed, kellega me
suhtleme Hansapangast, on védga n-0 network’itud inimesed Eestis. Nad viivad meid
kokku uute inimestega vOi muude tdhtsate inimestega. Kdik see aitab meie tddle
kaasa. Aga kuidas see reaalselt praktikas vélja on ndinud ongi see, et kohe alguses on
ootused paika seatud: ,,Meie teeme teile koolitusi, teie maksate selle teenuse eest.
Meie huvi oleks teid kaasata ka vabatahtlikena, ndustajatena ja kontaktidena®. Kui see
ootus on selge, siis me saame alati kirjutada, joonistada, helistada nendele inimestele,
kes meil Hansapangas on. A la ,,Mul oleks vaja kiiresti kontakti Eesti Pdevalehes. Kas
teil on?*“. Niimoodi need asjad ldhevad. Seal ongi oluline avameelselt suhelda. Kui on
joutud positiivse vastuseni, et tahetakse koostddd teha, siis ma arvan, et jirgmine
samm voikski olla, et see MTU vdi SA kui siis ka see ettevote vaatavad kaikidele
oma ressurssidele otsa. ,,OK, kuidas me saame koige efektiivsemalt neid asju veel
lahendada? Kuidas me saaksime veel teineteisele toeks olla? Mida me saaksime veel
teineteise heaks teha?“. Kui see on molemale osapoolele aktsepteeritav: ,,Jah, me
tahame vee neid ressursse koostdosse kaasata®™, siis jirgnevad need tegevused. Ega
seal muud keerulist ei olegi. Me oleme niiteks kokku leppinud, et kui me tahame
monda vabatahtlikku kaasata Hansapangast, siis me kirjutame sellele inimesele, et
,lere! Me oleme Terve Eesti Sihtasutusest. Me sooviksime konsulteerida Teiega
turunduskiisimustes. Mina hindame, et meil oleks vaja Teie aega umbes ,,nii mitu*
tundi“. Me teeme ka sellele vabatahtlikule selle otsustamise vdimalikult lihtsaks voi
mdistlikuks. ,,Kas ma saan oma vabast ajast veel tegeleda vOi mitte?* Kui see
inimene on liiga hdivatud, siis ta oskab ehk kedagi teist meile soovitada. Selline
konkreetne suhtlemine.

Et te hindade ikkagi vordlemisi tipselt, kui palju te vabatahtlike aega voiksite
kulutada?

Meil ei ole sellist iihtset siisteemi. Kui sa praegu kiisiksid, palju erinevad Hansapanga
inimesed on oma aega pannud TESA alla, siis ma ei oskaks seda niimoodi hinnata.
Aga iga sellise ettevotmise puhul, mis meil on, anname inimesel teada, kui palju see
voiks umbes aega votta. Kui me ise ei oska hinnata, siis me kiisime selle inimese
kéest: ,,Meil oleks vaja turundusplaani. Mis sa arvad, kaua vdiks selle koostamine
aega votta ja keda meil veel voiks vaja olla? Siis me ei tekita mingit Sokki inimesele,
et votame teda ma-ei-tea kui pikkadeks tundideks oma pere voi t60 juurest dra. Jah,
konkreetne ja avatud suhtlemine aitab.

Hansapank versus Statoil voi Eesti Ehitus? Hansapangal on spetsiaalne CSR
juht ja palju muud. Nemad on téesti iihiskondliku vastutuse lipulaev, aga Eesti
Ehitus ja Statoil, kus tdoendoliselt ei ole neid konkreetseid ametiinimesi seal ees.
Kuidas see koostoo erineb? Kas see on selle vorra niiteks keerulisem?

Ma arvan, et meie seisukohast ei ole keerulisem. Ettevotte seisukohast on ilmselt
natuke raskem. CSR on iihelt poolt juhtkonna lapsuke nii-oelda, teiselt poolt ka péris
tihti turundusosakonna lapsuke. Hansapanga puhul on konkreetne inimene, kelle nimi
ongi CSR valdkonna juht voi midagi sellist. Selles mdttes on hea, et see voimaldab
nendel omada alati terviklikku tilevaadet, mis projektidesse on Hansapank kaasatud,
ja mil viisil. Samuti see, et see inimene on véga hésti kursis. Kui konkreetne vastutaja
on ettevottes olemas, siis nende poolt on kahe organisatsiooni vahel
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kommunikatsiooni juhtida palju lihtsam. Tegelikult, meie seisukohast on ta lihtsalt
see, et meil on iiks inimene, kes teab koike, peaaegu. Kui seda inimest ei ole, siis on
mdlemat pidi raskem: siis tuleb alati kokku leppida, millistes kiisimustes me kaasama
turundusinimest ja mis kiisimuses me suhtleme juhtkonna liikmega. Selle selguse
loomine on ilmselt hésti oluline. See on see erinevus. Kui ettevottel on védga palju
neid erinevaid projekte, siis, ma arvan, on lihtsalt aja kiisimus, millal tal tekibki CSR
valdkonna eest vastutaja. Seni kuni seda ei ole, on see kellegi iiks todiilesannetest.
Kui ma niitid moétlen selle peale, mis meie jaoks teeb seda asja keerulisemaks on see,
et sellel inimesel on peale selle sotsiaalprojekti ka palju muid asju. Tal on raske olla
100% pithendunud. Ta peab kogu aeg oma tddaega jaotama selle vahel: mis on
mingid muud turundusettevotmised, mis on sotsiaalse vastutusega seonduv,
juhikohustused jne. Kui on konkreetne inimene, kes kogu selle asja eest vastutab, siis
on meil vdimalus teda rohkem kaasata. Siis me teame, et see ongi tema t00, see
kuulub tema tookirjelduse hulga. Selles mottes ma julgustaksin koiki, vdhemalt
suuremaid ettevotteid, kes tegelevad CSR-iga laias ulatuses, et neil vdiks olla
konkreetne vastutaja.

Mida teie oma partnerile pakute? Milliseid ressursse? Kas seal on veel midagi
lisaks sellele, et te aitate Eesti teravaid tervishoiu probleeme lahendada voi
pakute ka teie oma partnerile mingisuguseid ressursse?

Loomulikult on see, et mida paremini meie teatud olema TESA-na, seda rohkem
teatakse ka meie partnereid ja kliente, kes meiega seotud on. Kui me riddigime oma
partneritest voi klientidest, siis meil on selged kokkulepped, millal me neid mainime.
Mingisugust tidhelepanu, loomulikult, need ettevotted saavad ka oma brédndile. Péris
palju on ka see, mida me pakume, seotud nende kui tddandja suhetega oma
tootajatega. Naiteks see, et meie neid HIV teemalisi koolitusi voi kampaaniad
ettevottes teeme. Kui ettevotte juhtkond otsustab, et me tahame neid teha, siis see on
viaga konkreetne viis, kuidas viljendada oma todtajatele: ,,Me hoolime teist mitte
ainult kui efektiivsetest tulemuste vOi raha toojatest, vaid me hoolime teist kui
inimestest.“ Tervise teema on oluline iga inimese elus ja todandja annab mulle
voimaluse ennast ja oma pere kaitsta mingisuguste haiguste eest voi lihtsalt olla
tervem inimene. Ma tean inimesi, kes saadavad oma todtajad tasuta nditeks jousaali
vOi ujuma. See tOstab selle tootaja lojaalsust ja see on ettevotte jaoks véga suur
vaartus. See on iiks driline kasu, mis nad sellest saavad, kui nad meiega koostdod
teevad. Kui me rddgime ettevotete koalitsioonist, siis sellel koalitsioonile oleme
hetkel vilja tdotamas oma visuaalset identiteeti vOi mirki, mida on diges nendel
ettevotetel kasutada, kes koalitsioonis on. Kes oma toodetele, teenustel,
kommunikatsioonimaterjalidel jm. See on ka jéllegi kdega katsutav téhelepanu
saamise vOimalus. Muidugi selle mérgi esmane eesmidrk on HIV probleemile
tahelepanu tdmmata, aga kui neil on vdimalus seda mirki muudes valdkondades
kasutada, siis see loob nendest jdlle kuvandi kui {ihest vastutustundlikust ettevottest.
Selline kasu on nendel ka olemas.

Haridus ja kultuur on riskivabad ja atraktiivsed valdkonnad, mida tavaliselt
seostatakse positiivse mainekujundusega? HIV, ma kujutan ette, voiks ju olla
tipselt selle skaala teisel poole. Kuidas sina koige selle sees olles seda
kommenteerid?

Ongi nii. Sa ldhed iitled ettevotetele: ,,Annetage lastekodule voi teeme mingid koolid
korda“. Haridus ja kultuur, me k&ik kdime teatris, me koik kdime kinos, me kdik
kdime koolis, meist paljudel on lapsed. Need on teemad, mis puudutavad meid

148



igapdevaselt. Meil on nende teemadega emotsionaalne kogemus. See vdib olla nii
positiivne kui negatiivne, aga seda kogemust nende valdkondadega on nii palju, et
mul on motivatsioon nende teemadega tegelemiseks. Ma tunnen, et ma tahan kaasa
aidata. A’la kui ma motlen, et ma kéisin Estonia kontserdisaalis kontserdil ja tahtsin
pausi ajal votta midagi hamba alla ja siis vaatan, et seal ei ole midagi mdistlikku voi
kui ma nden, et Eestis on kéik niitlejate ringid suhteliselt samad, sest vdhe on
pealekasvu, kuna néitlejate palgad on vdga madalad vms. Kui ma tajun neid asju, siis
mul tekib huvi ja ma tahaksin kaasa aidata. Keegi ei hakkaks kiisima, miks sa seda
teed - see puudutab igat inimest ja on selles mottes ohutu. Kui me rdégime HIV-st ja
ma olen niiiid péris palju kdinud HIVst ettevotete juhtkondades kéinud réddkimas. Kui
sa radgid HIVst, siis sa muuhulgas rddgid narkomaaniast, seksist ja péris mitmetest
asjadest, mis on me teame, et on iihiskonnas olemas, aga kui ma olen korgel
ametikohal olev inimene, siis ma arvan, et see jookseb minust kaugelt médda. Meie
roll ongi hidsti palju see, et me avame silmi: ,,Halloo, HIV on tdna iga inimese
probleem!*“. Miks ma mainisin kogu seda statistikat ja seda, et meil on eksperdid, kes
toetavad meie statement ‘e, ongi see, et meie teema on nii tundlik. Meil on vaja kogu
aeg seda usaldust juurde tuua. Kui me litleme, et HIV ohustab tdna iga inimest voi
HIV-l on negatiivne mdju Eesti majandusele, siis me peame suutma seda kohe
numbritega tdestada. Muidu ei usu seda keegi. Hariduse puhul, kui sa iitled: ,,Teeme
midagi!®, siis vdib-olla neid numbreid ei olegi nii vdga vaja, sest kdik teavad, et
loomulikult on vaja. Loomulikult on lastekodulastele vaja mdnguasju, selles ei kahtle
nii palju keegi, aga raskete teemade puhul on sul vaja kogu aeg toestada. Sellega, mis
sa itlesid, ma olen tdiesti ndus: nad ongi teineteise vastasotsas. Mis, ma arvan, me
oleme oma t66ga ndidanud on see, et see ei ole vdimatu. Ei ole vOimatu tuua
erasektori ressurssi viga raskesse teemasse.

Kui sa protsentuaalselt métled, kui mitme ettevottega sa oled riikinud ja mitu
on teiega kaasa tulnud? Kuidas need niitajad on?

Ma {itleksin, et on pdris head. Ma just 2007. aasta 1dpus tegin statistikat, kui palju oli
meil miiligikontakte ja kui palju nendest tuli positiivseid vastuseid. Minu meelest see
oli kusagil 2/3, kust tuli positiivsed ja 1/3, kust tulid negatiivsed vastused. Just ongi
see, et me oleme kogunud seda infot ja teadmist HIV kohta laiemalt, siis iiht- voi
teistmoodi see jouab inimestel parale igal juhul. Tegelikult, mitte tiheltki ettevottelt ei
ole tulnud sellist vastukaja, et see ei ole oluline vdi et me ei peaks sellega tegelema.
On olnud see, et see ei lange kokku ettevotte lildisemate toetusprioriteetidega voi, ma
iitleksin, et kdige suurem pohjus siin on ikkagi see, et kui ettevotte juhtkonnas ei ole
iihtegi inimest, kellega see teema kleebib vdi tekitab emotsiooni... Uks asi on
ratsionaalselt, Eestis iga inimene ratsionaalselt teab, et Eestis on HIV probleem. Teine
asi on ennast sellega seostada ja kui seda seost ei ole voimalik luua, siis tildjuhul tuleb
meil sellest ettevottest ka negatiivne vastus. Hésti oluline on leida ettevottes see
inimene, kes muutub selles teemas kirglikuks: ,,Issand jumal, me peame kohe midagi
tegema“. Siis see tootab.

Kuidas te olete neid inimesi leidnud?

Praegu on aset leidmas mingisugune lumepalliefekt. Kdik need ettevotted, kes on
meie kampaaniad 14bi teinud... Ténaseks me oleme koolitanud ligi 2000 inimest ja
joudnud umbes 6000 inimese tookohta. Iga selle inimese jaoks on HIV muutunud
teemaks, mis on temaga seotud. See levib suust suhu. Selliselt me leiame need
inimesed iiles. Jille votab keegi tihendust: ,,Kuule, see oleks dige inimene, kellega
rddkida“. Teiseks, kui me valime ettevotteid, kelle juurde me ldheme iildse oma ideed
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pakkuma, siis me uurime, milline on nende eelnev sotsiaalprojektide kogemus.
Hansapanga puhul on teada, et nad on iiks lipulaev. Viiksemate ettevotete puhul ka.
Iga ettevotte puhul me uurime, mida nad on varem toetanud, mis on selle ettevotte
véartused, nditeks. Mones ettevOttes on védrtustena sOnastatud ka hoolimine ja
ithiskondlik areng, tervishoid vms. Need on vdtmesdnad, millest me saame alati kinni
hakata, siis on suurem toendosus, et sa leiad neid inimesi. See oli vist eilses voi
iileeilses Aripéevas, artikkel Ecoprindist, endise nimega Triip. Nad said iiheks Eesti
peresobralikumaks ettevotteks. Selle omanik kirjutas pikalt-laialt, kui oluline on see
nende jaoks, olla peresobralik ettevotte ja mis see nendele annab. Ja seal korval oli
ithe tootmisettevotte juhatuse esimehe kommentaar sellele teemale, kes iitles: ,,Kah,
loomulikult on oluline, aga pohimdtteliselt, kui ettevote maksab oma maksud ausalt
dra, siis sellega tema sotsiaalne vastutus piirdub. Té6andja roll ongi kdik maksud
korralikult dra maksta ja siis riik peab sellega dra tegema midagi.”“ Fakt on see, et
numbritel, kui palju lackub maksudest ja mis tegelikult vaja on, seal on tegelikult
véga suur vahe sees. Seda vahet on vaja kuidagi kompenseerida. Pealegi riik ei saaks
votta kogu vastutust endale. Samuti kolmas sektor ei saa iiksi hakkama sellega, et
Eestis kdik sotsiaalprobleemid lahendada. On vaja mitme sektori {iles koostodd. Niiiid
ma nditeks tean, et suure tdendosusega mul ei ole selle tootmisettevottega motet
minna kohtuma, sest ma tunnen &ra, et selles juhtkonnas ei ole sotsiaalsed teemad
prioriteet. Eesti on nii vdike, et seda infot on alati vdimalik leida. Kasvdi googeldad
inimest ja leiad, mis tiilipi juhiga on tegu.

Praegune Ecoprint, endine Triip on ka minu valimis seoses Eestimaa Looduse
Fondi ja rohelise triikisega. Réaikisin samuti Eva Peedimaaga, selle artikli
autoriga.

Millist arenguperspektiivi Sa nied TESA ja teistel partneritel?

Kuidas meie koost6d vdoiks edasi minna? Ma arvan, et kust tuleb histi palju
koostoomomente, ongi seoses koalitsiooniga. See on uudne valdkond, sellist praktikat
ei ole terves Euroopas. Koalitsioonis on véga julged ettevotted, kes julgevad katsetada
ja riskida. Samuti ettevotted, kes tahavad kaasa moelda. Ma arvan, et sellest
koalitsioonist iildse siinnib vdga palju igasuguseid initsiatiive ja tegevusi, mida me
hakkame koos tegema. Sellisel juhul me ei rddgi enam Hansapanga ja TESA
koostddst, vaid me radgime, et Hansapank ja nditeks SEB istuvad sama laua taga ja
voitlevad sama asja eest. Tekib ettevdtete omavaheline koostdd, et lahendada
sotsiaalset probleemi. TESA on lihtsalt koordinaator: toovad kokku, saadavad laiali,
,»lehke!“. Seal ma nden hésti palju uute asjade koostodideesid. Kuna HIV/AIDSi
teema on Hansapank tunnustanud ettevottes liheks oluliseks teemavaldkonnaks, siis
eks nad saavad ikka iga-aastaselt tegema erinevaid initsiatiive. Me hakkame iga-
aastaselt 1dbi viima koolitusi nende juures. Kaadri voolavus on ikkagi péris suur ja
tegu on viga suure organisatsiooniga. Seal ei 10ppe meie t60pold ilmselt kunagi. Pluss
siis see testimisvOoimaluse pakkumine oli ka iiks projekt, mis hakkab ennast kordama.
Lisaks teeb Hansapank HIV valdkonnas koostodd veel teiste organisatsioonidega
nagu Tervise Arengu Instituut. Mis me oleme tajunud, mis on erasektori suur véértus,
ongi see, et nad kogu aeg kiisivad: ,,OK, kas return on investment on piisavalt hea voi
mitte?*. Ehk siis kdik, mis teed, peab olema histi 1&bi mdeldud: kui ma annan midagi,
kas see, mis ma annan, kas see toob piisavalt suure tulemuse. Ma arvan, et see on
selline edasiviiv joud, seetdttu meil ei ole mdtet teha suvalisi asju. Me kogu aeg
kiisime enda kéest, kas see tegevus, mida me teeme on kdige mdjusam? Kas see toob
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kdige rohkem head Eesti lihiskonnale? Selline mentaliteet viib hésti palju edasi ja
toob uusi ideid.

Aga mis voiks seda partnerlust ohustada?

Kui néiteks TESA peaks millegagi &mbrisse panema, minuga eesotsas. Ma arvan, et
ongi see, et kui emb-kumb osapool kasutab halvasti éra teise poole usaldusvéirsust
voi ei kéi sellega digesti limber. Selles ma nden kdige suuremat riski. Igasugune
koost6o laskub ikkagi isikute tasandile, kes need inimesed reaalselt on, kes mingeid
asju teevad. Antud hetkel ma ei nde ohtu, miks meil peaks midagi halvasti minema.
Jah, see on ainuke risk, mida ma nden. Vdib-olla tekib olukord, kus meie huvid
lihevad lahku, aga ma ei hinda seda ohtu viga reaalseks. Uks asi veel: TESA on noor
organisatsioon ja me oleme veel vdga viike. Meil on kaks tdiskohaga inimest,
iilejdédnud on meie koolitajad, kes on kdik projekti-pdhised todtajad. Aga me teeme
viga paljusid asju. Meie organisatsiooniline suutlikkus voib saada mingil hetkel
aeglustavaks faktoriks - me lihtsalt ei joua teha. Me peame histi targalt mdtlema,
kuidas me oma kasvu toetame, et me saaksime veel rohkem teha. Kdik need asjad on
omavahel seotud. Aga jah, otseselt ma mingit riski ei née.

Hiipoteetiline niide, et Pdrnu harukontori juhataja laseb lahti HIV positiivse
tootaja ja sellest kirjutab Pidrnu Postimees. Teie kontaktisikud ei ole saanud
midagi teha, aga lahvatab meediaskandaal. Ma kujutan ette, et selline
kriisikommunikatsiooni plaan on teil natukenegi libi moéeldud. Mis te ette
votaksite sellises olukorras?

Kui me rddgime puht juriidiliselt, siis inimest ei ole vdimalik tema diagnoosi pérast
lahti lasta. Seal saab olla midagi muud. Utleme niiteks, et inimese tervislik seisund
halvenes. Samas siis ka ju ei lasta inimene lahti, vaid ta lahkub poolte kokkuleppel.
Kui ta tervis on halb, siis ta ei jaksa enam t66d teha. Ma arvan, et esimene samm
oleks konsulteerida kommunikatsiooni ekspertidega ja kiisida, kuidas me seisukohta
kujundame voi kuidas me seda olukorda voiksime lahendada? Eelkdige ma nien, et
siin on oht Hansapangale. See on hédsti konkreetselt nendega seotud. Ma arvan, et
oleneb selle olukorra asjaoludest. Kui peaks tekkima, et see ongi .... See ei ole
voimalik. Hansapangas on juhtkonna tasanditel 1dbi rddgitud kogu see olukord. Nad
on tdiesti ldbi mdelnud selle olukorra, kui liks pidev peaks nende juurde tulema HIV
positiivne, keegi niiteks otsustab, et ta tahab 6elda oma tddandjale, siis Hansapangas
tervikuna peaks olema piisavalt palju valmisolekut ja teadmisi, et inimest ei tohi selle
pérast lahti lasta. Aga {itleme nditeks, et lastakse lahti inimene, kes on muuhulgas
HIV positiivne, ja see ta niiteks véidab, et ta lasti selle péarast lahti. Siis me ilmselt
konsulteeriksime, mis olid selle juhtumi tegelikud asjaolud. Kui on vajadus, siis
TESA vdtaks ka seisukoha. Kui seal on asjaolud, mis selgelt nditavad, et meil ei oleks
enam eetiline Hansapangaga koostddd teha, siis me ei saaks enam temaga koostood
teha. Aga kui on vietud asi ja tehtud lihtsalt meedia huvides mingisuguseks mottetuks
mulliks, siis ma arvan, et me toetame teineteist ja tuleme sellest koos vilja.

Kui korgeks te oma autonoomiat peate?
Oma tegevusautonoomiat?

Jah, iseseisvust, soltumatust,
Oma partneritest voi Hansapangast?

Uldse oma erasektori partneritest?
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Me oleme eksistentsiaalselt nendest téiesti sdltuvad. Meie partnerid voi kliendid on
meie teenuse ostnud ja meil ei ole mingit muud finantseerimisallikat. Me elatumegi
oma pohitegevusest ja selle miiligist. Mis puudutab tegevusautonoomiat otsustes,
millega me iildse tegeleme, siis selles mdttes oleme me kiill tdiesti sdltumatud. Ukski
ettevote ei tule litlema: ,,Kuulge, tehke niiiid seda voi teist“. Me oleme alati avatud
ideedele, kui ettevotetel peaks tekkima ideesid: ,,Me tahaksime teha midagi sellist
tervise valdkonnas. Mida te arvate?“. Pdeva 10puks oleme meie ise need otsustajad
kas siis seisukohtades voi mis tervise kiisimustega me tegeleme. Seal ei ole iihelgi
ettevottel meie puhul nii suurt moju, et me otsustaksime selle pdhjal. Mitte mingil
juhul.

Kui oluliseks sa pead partnerite organisatsioonikultuurilist sobivust?

Ma arvan, et see on iiks olulisemaid nurgakivisid heas partnerluses. Vdib-olla
organisatsioonikultuur on natuke liiga suur modista. Ma iitleksin, et
organisatsioonikultuuri osana viéirtused. Mis on nende organisatsioonide vairtusega,
kes temaga koostodd teevad? Need on viga suure tihtsusega, sest muidu jiéb koik see
koost6d viga tehniliseks: ,,Raha tuli iile, tehke midagi dra!“. Mina ikka ei usu, et
oleks iildse vdimalik hakata koostdd tegema organisatsioonidel, kes ei klapitu voi
kellel ei ole sarnased pdhimdtted vdi véédrtused voi eesmirgid. Miks otsustatakse
koostodd teha on ikkagi eelkdige seetdttu, et meil on midagi iihist. Me hakkame
seetdttu koostdod tegema, mitte mingil muul pdhjusel. Kui on mingi muu pohjus, siis
see on jdllegi kiisitav, kas iildse peaks see koostdd toimuma v4i mitte. Ma arvan, et
see on histi tihtis.

Kas on midagi sellist, mida ma voéib-olla ei ole kiisinud, aga mis voiks olla
oluline?
Ma vaatan, ma kirjutasin endale miarkmeid endale sinu kiisimuste pdhjal. Mul on

tunne, et ma olengi koik &ra rddkinud, mid mul pohiline oli.

Olgu. Sellisel juhul suur tinu!
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Lisa 7. Intervjuu Elo Vorgu ja Maris Ojamuruga, Hansapank.
26.02.2007

Kiisiksingi koigepealt, milline on Hansapanga roll Terve Eesti SA tegemistes?

EV: Tegelikult see algas niimoodi: Heateo SA on tegelikult meie strateegiline partner
koikides suuremates sotsiaalsetes algatustes ja tegelikult kogu sotsiaalse vastutuse
teemas on nende roll olnud meid ndustada. Kaks aastat tagasi olime olukorra ees, kus
me vaatasime, et Hansapank on oma toetustegevuses Oudselt palju klassikalise
sponsorluse ja just spordi poole kaldu. Me peame tegema midagi sellist, mis Eesti
ithiskonnale kasu toob vdi lahendab mingit olulist probleemi. Heateo SA oli juba meie
partner ja me hakkasime siis koos nendega arutama, mida me teha voiksime.
Koigepealt, mis neil oli konkreetselt sellel ajal, oli sotsiaalsete ettevotjate konkurss.
See oli vist aasta 2006 ja konkursi voditjaks tuli siis see sama Terve Eesti SA, mille
juht oli Riina Raudne. Teine oli MTU Hingest. Tegelikult pani Hansapank mdlemale
voitjale vélja preemiad, mis maksti kiill vélja Heateo SA kaudu. See oli esimene
kontakt. Siis me kusagil suvi otsa, teadsime, et see on tegelikult hea asi, aga kuna me
oleme nii suur organisatsioon, siis laks meil lihtsalt niivord palju aega sellega, et oma
organisatsioonis alustada nende koolitustega. Terve Eesti tegi siis kdigepealt dra AS-s
Tere ja Olde Hansa, aga paralleelselt me, tegelikult, valmistasime kogu aeg ette seda
Hansapanga loengut. Samal ajal, koost66s Heateoga, joudsime sisemiselt ka
arusaamisele, et need valdkonnad, kus me tahame olla histi tugevalt, on tervishoid
ithelt poolt ja teiselt poolt haridus. Tervishoius kaardistasime enda jaoks teemaks
HIVi — Eesti iiks olulisemaid probleeme hetkel. Hakkasime tegelikult paralleelselt ise
ka veel otsima mingisugusid algatusi, mis me HIVi teemal veel teha saaksime.
Teistpidi joudsime Tervise Arengu Instituudi juurde, kes teeb {ile-eestilisi
kampaaniad: ,,Ara osale loosimises®, ja niiiid oli see testimiskampaania. Neil on veel
heategevuskontsert, mis on aasta 10pus. Pohimotteliselt oli meil justkui kaks rauda
tules, aga need olid niivord erinevad teemad. Uks oli see, mida me sisemiselt teeme,
aga teine on siis konkreetselt viljapoole suunatud kommunikatsioon. TAI kaudu
teeme avalikku, endaga seostatud kommunikatsiooni. Seal tahame ise selle korval
vélja paista, et me HIV-s oleme ja sellesse panustame. Aga see, mida me oma
tootajatele tegime koos TESA-ga, see on pigem ikkagi selline vastutustundlikkuse
teema ja sissepoole podratud. Selle puhul meil ei ole kunagi olnud eesmérk, et me
tahaksime sealt hirmsasti vidlja paista. See on ikkagi see, et me hoolime oma
toOtajatest ja me teeme seda just sellepdrast, et me hoolime nende perekondadest. Et
me oma inimesed kdigepealt saaksid aru, milles teema on, sest HIV on niivord
keeruline. Kui me hakkasime sellest rddkima, et Hansapank vdiks HIVi ennetust
toetada, siis enamik inimesi, kes seda esimest korda kuulsid iitlesid: ,,Hulluks olete
lainud voi? Mis te kliendid sellest arvavad? See on ju prostituutide ja narkomaanide
probleem. Ma kiill ei soovita teile”. Kuna me teadsime, et me ldheme nii keerulisse
valdkonda, siis see oli dudselt hea vdimalus, et me saime tegelikult enne oma
tootajatele selgeks teha, miks me sellisesse valdkonda iildse ldheme. Seejdrel
hakkasime neid loenguid ette valmistama ja see ldks meil iisna pikalt. Meil oli
sisemiselt ka veel natukene ebakindlust: ,,Kas ja kuidas me teeme?* Siis kdis siin
péris pikalt see motisklemine. Hésti oluline on tegelikult ka see, kas Hansapanga
juhtkonnas on mdni inimene, kes selle teema oma siidameasjaks vdtab. Meie dnneks
oli Margus Rink, kes on jaepanga juht, saanud iihel pdeval kone Maarja Oviir-
Neiveltit, kes on ka TESA ndukogus. Maarja réddkis talle telefoni teel: ,,Kuule Margus,
tegelikult mdtle, et sinu suguvdsas on kindlasti keegi, kes on viiruse kandja.
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Hansapangas on nii palju tootajaid, et statistika jérgi peaks meil olema vdhemalt 30
HIV positiivset jne. Margus hakkas motlema. Ta kogu aeg ridgib seda, et siis kéis tal
krdks éra ja ta tdmbas ennast nii kdima. Tegelikult 1dks natuke aega modda ja meil oli
juba Riina Raudse kokku kutsutud initsiatiivgrupp. Ta lihtsalt {itles mingid nimed,
kellega ta on sel teemal riadkinud, et kutsume kokku ja teeme esimese test-loengu éra.
Siis vaatame, kas see formaat sobib Hansapangale. Veel tuli meil omalt poolt
turundusdivisjon ja siis panga pealt veel entusiaste. Kokku oli seal 20 inimest, mis oli
kiill hasti suur grupp, aga pérast seda iitlesid koik: ,,Jess, loomulikult teeme!*. Me
alguses kartsime, et dkki on liiga intiimne. Inimesed on meil liiga kriitilised, aga
tegelikult see seltskond oli histi erinev. Me votsime teadlikult 14bildike, et seal oleks
igasuguseid tiitipe. Koik iitlesid: ,,Jah, see sobib!“ . Samuti oli ka teemaks see, et
TESA oli ju omalt poolt plakatid tegelikult valmis teinud, mida todkohtades iiles
panna, ja kogu see kommunikatsioon oli nende poolt vilja tootatud. Siis me
mdtlesime, et meil on nii suur organisatsioon, et meil juba toimivad siin sellised
massikommunikatsiooni meetodid sisekommunikatsioonis. Motlesime, et meil oleks
tegelikult mottekas teha oma inimestega need plakatid. Esimesed ,,jahhid* saime
sellelt samalt test-koolituselt neilt, kes olid seal osalemas: ,,Jah, me oleme nous ka
plakatitel olema.” Meil oli vist 5 erinevat plakatit ja neid sdnumeid timmisime veel
ka. Mdtlesime sdnumid oma inimeste konteksti, et need paremini todtaksid.

MO: Pdhimotteliselt selle alguse votmesdna on ikkagi see, et meie iildjuhul, v.a niitid
see TAI, ei ole viga vdimelised ja me ei votagi endale seda ambitsiooni, et me
suudaksime ise filtreerida erinevaid héid algatusi. Seetdttu me vajasime partnerit.
Meie partneriks oli Heateo SA. Teine, mida me vajasime oli tulihingeline uskuja
juhtkonnast vai lildse maja seest keegi, kes seda projekti veaks. Kui kiisimus on
alguse kohta, siis pohimotteliselt need on need vitmetegurid. See partner ja siis see
sisemine uskuja.

EV: Ja tegelikult Riina Raudne, kes oli siis TESA juht. Riina Raudse isik — ta oli
lihtsalt nii entusiastlik ja lihtsalt nii lahe, et temaga oli viga dge seda koos teha. Ta
tuli siia ja oli nagu kohe esimesest pdevast meie suur sdber ja sdbranna, kellega koos
me voisime siin mida iganes teha ja moelda. Ei olnud iildse sellist udutamist, hésti
ratsionaalne ja konkreetne koost6 hakkas kohe pihta.

Eks teil on olnud tohutult erinevaid projekte. Kuidas te seda TESA partnerlust
vorreldes konkureerivate voi alternatiivsete projektidega hindade?

EV: See on selles mottes nii palju erinev, et me ei ole kunagi sellist koolitust oma
tootajate seas teinud. See oli esimene ja kdige suurem aktsioon, kus meil inimesed on
ainult vabatahtlikult mingeid loenguid kuulamas. Tegelikult votavad nad koiki
koolitusi endale ise ja need on pigem mingite professionaalsete oskuste arendamiseks.
Meie jaoks oli see tegelikult tdiesti esmakordne projekt. Sellest suhtes on raske
vorrelda.

MO: Hansapank tegi niitid kaks aastat tagasi esimesi samme nende kahe algusega.
Uldjuhul risgitakse teise, drisektori, ja mittetulundussektori koostddst sponsorluse
votmes, mitte filantroopses mottes, kus ettevote saab panustada rahaga ka, aga ka
mingite muude vahenditega. Need filantroopsed projektid hakkasid arenema kaks
aastat tagasi. Seetdttu védga palju vordlusobjekte ei ole. Me vdime vorrelda véga palju
igasuguste sponsorlusprojektidega, mille eesmérk on selgelt mingi muutus saavutada
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ja pluss veel drilist mdddet juurde. Filantroopsete projektide puhul on véga raske
arilist moddet juurde anda. Seetdttu on vdib-olla natuke raskem.

EV. Sellest suhtes partnerina, ma arvan, nad ei olnud klassikaline kolmanda sektori
organisatsioon, sest nad on delnud, et nad on sotsiaalsed ettevotjad. Tegelikult nad ju
ise toimivad ka ettevotluse printsiipide kohaselt. Nad pidid tegema enda iiritusele
kampaaniat, neil pidi olema sissetulek, tootajad. Nad olid nagu iiks viike ettevdte.
Selles suhtes, ma arvan, et see erinevus ei olnud tldse nii suur. Voib-olla suurem
erinevus tuleb meil pigem Heateo SA-ga kui TESA ja Hansapanga vahel. Need
toimimismehhanismid on ikkagi kuigivord vorreldavad.

Kas on lihtsam teha koostood niiteks sotsiaalse ettevotjaga kui klassikalise
kolmanda sektori organisatsiooniga?

EV: Palju meil neid MTU-sid ja SA-si on? Meil on Vihiliit, siis on Heategu. Palju
meil veel neid on?

MO: Eesti Kultuuri toetusfond ja keda me veel toetanud oleme. Natukene tundub kiill,
et see rddkimise keel on iiks, aga see ei ole taotluslik. Muidugi ideaalis oleks see, et
MTU hakkab ka mé&tlema rohkem érilist. Mitte see, et eesmirk oleks kasumit teenida,
vaid tema toimimismehhanism peab olema samavord 1dbi mdeldud. Selles mottes on
loomulikult lihtsam réddkida partneriga, kellel on konkreetsed fookused ja eesmirgid
paigas. Ta teab, mida ta teeb. Ta teab, milleks MTU ellu on kutsutud ja ta ei tegele
selles mdttes kdigega. Ukski MTU ei suuda kdiki asju maailmas parandada. Seetdttu
on selgelt lihtsam ka teha koostood.

EV: Kui on hésti konkreetne sarnane huvi, siis ei ole mingeid probleeme, aga kui
tekib huvide konflikt mingites kohtades. Ma olen suhteliselt tihti médrganud seda, et
kui me oleme alustanud koostédd mingi MTU vdi SA-ga, siis mingis mdttes vdib-olla
peljatakse seda, et Hansapank on nende partner. ,,Ta on nii suur ja dkki ta tuleb ja
lammatab meid. Siis me peame tegema tdpselt seda, mida Hansapank meile {itleb.*
Siis tuleb justkui mingi selline ,,Me ei tea* mote voi hakatakse vastu todtama. Seda
kohati esineb.

Lisaks sellele, et te olete selle mingil hetkel ira tajunud, kas see on tostatanud
iiles identiteedi-kiisimusi. Kas teil endal on tekkinud identiteedi-probleeme?

EV: Eks me ise Oopime ka. Me Opime tegelikult koike selle juures. Kui me iildse
alustasime Heateo SA-ga koostddd, siis see dppimine oli tegelikult vastastikune. Meie
ei tea, kuidas MTU-d ja SA-d toimivad ja nende jaoks on vdib-olla meie ndudmised
kohati arusaamatud. Siis mingi aeg kiib selline vastastikune pdrkumine ja vdib-olla
on natukene konflikti dhus, aga tegelikult oleme kdik need asjad ikkagi lahendanud.
Me oleme siis lihtsalt maha istunud ja rddkinud. Ilmselgelt on mdlemad pooled
huvitatud koostod jatkumisest, aga need ei olnud mingid pdhimottelised asjad.
Lihtsalt sellised vidikesed erinevused, mis meie jaoks on elementaarsed, aga teised
pole sellest voib-olla kunagi kuulnudki. Kohati erasektor ei saa aru: ,,Kuidas te siis ei
tea?*.

MO: Ilmselt see oligi suurim toetus, mida erasektor saab iihe MTU jaoks anda.
Heateo SA inimesed, kes kdige rohkem nende MTUdega kokku puutuvad, iitlevadki,
et kdige rohkem on MTUdel vaja kahte asja: iiks on piisiv jooksev rahastamine, mis
on iiks teema; teine teema on knowhow, kuidas organisatsiooni fookusi méiirata,
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kuidas eesmirke juhtida ja neid saavutada. See ongi see, mida drisektor voiks koige
paremini MTUdele oOpetada. Sama moodi vdivad MTUd tihtipeale dpetada
drisektorile, kuidas vdib-olla natuke laiemalt vaadata monda asja. Selline vastastikune
Oppimine ilmselt ongi selle vairtus

EV: Margus Rink, kes oli histi oluline votmeisik nende koolituste kdimaliikkamisel,
on tdna TESA ndukogus. Ta on kogu aeg paralleelselt igasugustes juhtimisalastes
teemades sees, neid ndustanud ja osalenud nende strateegia aruteludel. Me ei votnud
seda koolitust lihtsalt selle pérast, et ,,OK, me teeme selle dra ja kdik™. Tegelikult
ollakse histi sisuliselt kaasatud ja TESA juhtimise juures.

Nii et te olete nii rahaline parter, toenioliselt, ja strateegiline? Aga ka see tuleb
personaalselt liibi Margus Ringi voi on sinna veel inimesi kaasatud?

EV: Seal on teisi inimesi ka, kes on lihtsalt vabatahtlikult iiles astunud sooviga: ,,Ma
tahaksin midagi teha“. Kui meil need koolitused olid, siis samal ajal oli kogu aeg
iileval kuulutus, et kes tahab minna néiteks TESA teiste partnerite juurde. Convictus
Eesti otsis samal ajal just inimesi, kes 1dheksid tegema ennetust6dd vanglatesse, mis
on muidugi hésti karm, aga meie seast tuli sinna iiks vabatahtlik. Selliseid vdiksemaid
algatusi, a’la koolitajadki, kes vdiksid neid samu HIVi koolitusi anda, on otsitud meie
oma tOdtajate seast. Selliseid initsiatiive on tegelikult ikkagi {ile organisatsiooni
suhteliselt palju. See ei ole nii, et kusagil on iiks juht ja siis tema teeb. See ei ole ildse
Hansapanga stiil. Kui toimub iildse selline kaasamine ja vabatahtlik t60, siis see on
ikkagi alati altpoolt iiles tulev initsiatiiv. See ei ole nii, et juht iitleb: ,,Niilid te peaksite
kdik minema ja tegema!*

Mille alusel te eristate, et see on niiiid ainult rahaline toetus, aga sinna voiks dkki
knowhow*d juurde panna? Kuidas see toimib?

EV: Kes rohkem a’la juhtkonnast on seotud nende teemadega. Tdendoliselt nad ise
ndevad need kitsaskohad dra ja nad tulevad ja titlevad seda

MO: Ilmselt praktiline kiisimine on ka see, millist abi see organisatsioon ikkagi vajab.
Kui organisatsioon vajab abi nditeks lastele minguasjade ostmiseks ja me ndeme, et
tal ei ole ambitsiooni lahendada seda probleemi, miks lastel neid ménguasju ei ole,
siis sellisel juhul me vaatame, kas ta on meile puht raha eraldamise mottes partner.
Kui ta ei ole partner ja ta ei kanna neid véértusi, mida me tahaksime edasi kanda, siis
ta langeb ilmselt sellest mdlemast valikust vdlja. Ta on nii lithindgelik selles mottes.
Kui tema ambitsioon ja suutlikkus on juba midagi muud teha, siis me ilmselt kaalume
seda muud voimalust ka. Muu toetuse ehk siis strateegilise ndustamise eelduseks on
see, et seal on tOesti suutlikkus olemas. Seal on inimesed olemas. Me nideme
potentsiaali, et see organisatsioon vOiks reaalset mingit Uhiskondlikku muutust
saavutada. Seal on meil, jah, ootused suured. Kui me panustame strateegilise
ndustamisega vOi inimeste ressursiga, siis iildjuhul peab ta olema natuke laiema
mastaabiga tegevus v0i mingisugune véga tdhtis probleem.

EV: See ongi pigem nende suurte filantroopiliste projektide juures nii nagu “Noored
Kooli”, kus on ka histi tugevalt meie inimeste knowhow sees. Siis TESA. Eesti

Terviserajad on ka iiks projekt, kus on Erkki Raasuke ndukogus.

MO: Mis meil veel on?
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EV: Need on pdhilised ja Heateo SA tegelikult ka, mille lahedal on veel hésti palju
meie juhtkonna liikkmeid. Aga niditeks mingisugused vdiksemad algatused. Kui me
votame lihtsalt mdne véikse heategevusprojekti, siis on see pigem tehtud, jah,
ithekordse aktsioonina. Seal sellist strateegilist partnerlust sponsorluse koha pealt nii
véga ei ole . Need suuremad partnerid, seal on pigem see, et a’la mina voi briandijuht,
et meie suhtleme nendega igapdevaselt histi palju. Pigem on meie tiim majast
véljaspool kui maja sees. Meie meeskond ongi tegelikult niiteks Eesti Kontsert,
KUMU, Suusaliit. See, kuidas me igapdevaselt suhtleme voi aeg-ajalt iiksteisele
helistame v0i mingeid asju teeme — see ongi kogu aeg nii olnud. See ongi see teistpidi
partnerlus.

Saan ma oigesti aru, et sponsorlusprojektidest ei saa filantroopilisi projekte?
Kas sellised arengud on toimunud?

EV: Me oleme histi konkreetselt paika pannud, mis on mis. Mida me teeme selle
pérast, et me tahame vélja paista. Mida me teeme selle pérast, et see seostub meie
brandivéértustega ja mida me teeme selle pérast, et me tahame tdesti Eesti iihiskonnas
mingit muutust esile kutsuda voi mingit probleemi lahendada. Me saame téna véga
konkreetselt Gelda, mis meil on sponsorlus, mis meil on filantroopia ja mis meil on
lihtsalt {ihekordne heategevus voi annetus. Ideaalis piliiidleme selle poole, et me
saaksime neid asju vOimalikult palju integreerida. A’la et me saame nditeks libi
KUMU niituse tulu anda HIV ennetusse voi haridusse. Koik sellised asjad on
voimalikud, aga me pole veel mingeid samme selleks astunud.

MO: See KUMU asi oli ikkagi.

EV. Pohimdtteliselt jah. Me tahtsime teha sellist n-6 heategu nendele lastele, kes
muidu elavad Tallinnast kaugel vai kellel ei ole vdimalust kunstinditustel kéia ja kes
on iihiskonna poolt kuidagi dra tdugatud. Mdtlesime, et erivajadusega lapsed just
kinnistes koolides on need, kellele ei ole iildse tdhelepanu podratud. Lastekodulastele
tehakse kogu aeg kingitusi ja neid veetakse igale poole, aga niilid tegime, jah, sellise
aktsiooni, et kutsusime kliente annetama ja siis nende annetuste eest laksid Mird
nditust vaatama kuni 500 last Kaagverest, Puiatust, Tapa Erikoolist ja eriklassidest iile
Eesti. Pigem see on iithekordne aktsioon. Meil ei ole mingit hullu ambitsiooni, et me
hakkame niitid lahendama Eestis erikoolide probleemi.

MO: HIV asi on vdib-olla nédide, meil on seal, muidugi, erinevad partnerid. Tervise
Arengu Instituut on pdhimdtteliselt sponsorluse-poolne partner.

EV: Nad teevad sotsiaalkampaaniad, mis on viljapaistvusele suunatud. Seal on meie
huvi vilja paista.

MO: Ja siis seal sees on teine organisatsioon partneriks, TESA, kellega me oleme
proovinud iihiskondlikku vastutust suurendada.

EV: Pigem ongi see, et meil on iiks valdkond, aga meil voib seal olla erinevaid
partnereid. TESA-le me ei esita seda ndudmist, et me peame seda sponsorluse

kontekstis tegema ja Hansapank peaks sealt vélja paistma.

On teil erinevates projektides tulnud ette konfliktseid olukordi, kus see, mida
MTU voi SA tahab vilja 6elda voi see, mille poolt tema on, ei ole niiteks

157



Hansapanga viirtustega kooskolas? On selliseid konfliktseid situatsioone
tekkinud?

EV: Viirtustepohiselt, ma arvan, ei ole, aga meil on olnud viikeseid nagistamisi.
Niiteks logode teemal. Meil oli endal ka suhteliselt segane, mida me milleks teeme.
Siis on néiteks see, et me kujutasime ette, et Heateo SA on meile tegelikult justkui
sponsorlusvdljund ja me peaksime sealt tagant vilja paistma. Seal oli, jah,
pohimotteline valestimdistmine, kus see oli konkreetselt meie viga. Me ei olnud
tegelikult ise ka aru saanud, mis asi on strateegiline partnerlus, mis asi on filantroopia,
mis asi on sponsorlus. Meil endal olid tegelikult mdisted selgeks tegemata. Uhtepidi
seal oligi see sama konflikt turunduse ja vdib-olla siis PR-i vahel, aga me saime
sellest kenasti iile.

MO: Ma arvan, et me siin koik dpime, kus me oleme. Neid valdkondi hakatakse
rohkem eraldama ja neid eesmérke tdpsemalt paika panema. Me tegime kaks néddalat
tagasi, sdbrapdeval, konverentsi, kus just nimelt raégitigi sellest, kas me, ettevotted,
oleme valmis sdnastama tépsemaid eesmirke kolmandale sektorile, mida me suhtest
ootame? Me koik tahame tohutult suhestuda koikidega ja koik tahavad samas
ithiskonda paremaks muuta, aga kui sa neid fookusi tdpselt paika ei pane, neid kokku
ei lepi, siis tekivadki konfliktid. Eks meie ka dpime selles valdkonnas.

EV: Kasvadi see, et me oleme lahti delnud konkurentide vilistamise tingimusest, mis
on sponsorluse puhul hdsti konkreetne. Kui sa midagi toetad, siis ilmselgelt on
lepingus see tingimus, et sama asja ei saa toetada finantsasutus, kindlustus-,
investeerimisfirma mdnest teisest organisatsioonist. Seal on puhtalt ikkagi
véljapaistvuse teema ja Hansapank iiksinda. Filantroopsete ja sotsiaalsete algatuste
puhul oleme sellest iile kasvanud. Algul me mdtlesime ka, et see peabki nii kdima,
aga Usna ruttu Oppisime koos nendega. Sa hakkad pigem pidurdama neid protsesse.
Sellest ei voida mitte keegi, kui sa ldhed ja iitled: ,,Ainult meie ja mitte keegi teine.*
Kui Heateo SA ei vdi SEB-ga koostddd teha, siis tegelikult Heateo SA ei arene sellest
mitte kusagile ja see toetus muutub tédiesti mottetuks.

MO: Ei saavuta sellist iihiskondlikku muutust. Niiteks “Vaata Maailma”, kus
konkreetselt erinevad konkurendid istusid iihe laua taha kokku ja tihiskondlikku
muutust suudeti tegelikult péris histi saavutada. Niiiid see koalitsioon HIVi vastu, kus
ka tildse ei vilistata. Mitte ei vilistata, vaid juba ongi kaasatud erinevaid konkurente
iihe laua taha, et saavutada iihiskondlikku muutust. Uksi ei saavuta, aga koos
konkurentidega isegi saavutab — on see iiks mddde.

Mis on need motivaatorid filantroopsete projektide taga?
EV: Et miks me teeme vdi?

Jah.

EV: Esiteks, meil on oma suuruse tdttu juba vastutus, kuna oleme Eesti iiks suuremaid
ettevotjaid ja kasuminumbrid on sellised, et avalikkus ootab meilt seda. Meil on
moraalne kohustus anda iihiskonnale tagasi. See on kdige pohilisem ajend.

MO: Léhtutavalt kohustusest oleme vdtnud juba peaaegu et juhtkonna tasandil omaks
selle, et me kéitumegi vastutustundlikult. Me tegutseme, vaatame kdiki oma drisamme
lahtuvalt sellest, kas me teeme vastutustundlikult tegevust voi ei tee. Sealt samast
tulebki ettevotte sotsiaalne vastutus voi CSR. Kui me kéitume vastutustundlikult oma
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turunduses ja oma toodete miiligis ja kogu drikeskkonnas, siis me kiitume
vastutustundlikult oma tddtajate ja looduse suhtes. Uks neljast ongi kiituda
vastutustundlikult kogukonna suhtes. Kogukonda me saame aidata 14dbi sponsorluse,
heategevuse ja filantroopsete projektide. See on see taust ja Iopuks siis filantroopsete
projektide soov on reaalselt ikkagi midagi dra teha. Kdik nad on ju omavahel seotud.
Kui me suudame midagi iihiskonnas &dra teha, siis 1dhtuvalt sellest, mis projekt on,
nditeks HIV, siis me suudame oma tootajaid selle sees hoida. See kdik on omavahel
seotud.

On raigitud CSRi puhul méoistetest innovatsioon, positiivne mdoju
organisatsioonikultuurile jm. Millised hiived voiksid veel olla sellest koostoost
teile?

MO: Meile konkreetselt? Ma arvan, et CSR on ikkagi puhtalt dritegevus — kuidas dri
teha. Seal ei ole miskit iillast v3i dilsat. Ettevotte pdhieesmirk on ikkagi kasumi
teenimine ja see aitab meil erinevate sidusgruppide seas seda positiivset mainet luua.
Nii meie koostddpartnerite seas, kes on Hansapangaga partnerid, triikivad voi
annavad meile elektrit, kuni klientideni vilja. Me ei saa viita, et CSR on midagi
muud. See on dritegemise viis, mis on meie jaoks konkurentsieeliseks, kui me oleme
sotsiaalselt motlev ettevote. Ma ei oska sealt eraldi mingit ,,Heurekat™ vilja lugeda.
See ongi meie viis, kuidas me &ri teeme. Filantroopsed projektid on iiks osa sellest,
kuidas meie peaksime éri tegema ja on selles mattes selline loomulik osa.

EV: Selles mottes, et me oleme Eestis. Mida oleks vaja teha, et Eestis oleks hea elada,
et homme ka eestlasi slinniks? Need on pigem seotud hésti pika
tulevikuperspektiiviga. See sama Noored Kooli, mis on haridusliku ebavdrdsuse ja
Opetajate puuduse lahendamiseks loodud, ja HIV. Kui meil ongi viiruse kandjaid
rohkem kui 1% elanikkonnast, siis tegelikult tdhendab see, et kui selle teemaga ei
tegeleta, siis tdendoliselt on kolme aasta pdrast protsent juba kiimme. See on juba
rahvuslik katastroof. Kuna Hansapank on nii suure mdjujduga ettevote Eestis, siis
toendoliselt meie hailt kuuldakse. Me saame olla see hiiletoru.

MO: Me oleme votnud omaks motteviisi, et see on meie kohustus. Pea koikides
sektorites omame turuosa 60%, mis on tilisuur. Kui me nii palju siin liigutame, siis me
oleme kohustatud liigutama mujal ka.

On see suurettevotte kohustus voi voiks see olla ka viike-ja keskmise suurusega
ettevotete kohustus?

MO: CSR on ikkagi vastutustundlik ettevotlus. See peaks olema viikses ettevottes ka.
Praegusel hetkel on vidga tublid viikeettevotted, kes kiituvad tegelikult
vastutustundlikult. See vdiks olla, muidugi, kdikide motteviis.

EV: Suuremal on seda natuke raskem teha, lihtsalt. Viiksemad on lihtsalt palju
paindlikumad.

MO: Absoluutselt, jah. Vdib-olla nende mdju ei ole niivord tunnetatav. Iga samm, mis
me teeme, vOib pdhjustada viikese tormi veeklaasis.

Mis on need koige titiipilisemad Kkitsaskohad, mis kolmanda sektoriga suheldes

esile kerkivad?
MO: Vadib-olla see sama iiksteisest aru saamine. Kas me rdadgime iihte keelt?
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EV: Hasti oluline on kohe alguses kokku leppida, miks me seda teeme. See sama
ithine huvi. See, et vairtused oleksid tihed, eesotsas oleks toimekad, initsiatiivikad
inimesed ja organisatsioon ise oleks elujouline. Mis ndide meil siin oli?
Uuskasutuskeskus. Sellised juhtimisteemad on nende puhul hésti kriitilise tdhtsusega
ja nende puhul on ka see, et nad elavad projektist projektini, mis tdhendab seda, et
tegelikult on nende jatkusuutlikkusega probleeme. Kui nad heitlevad igapéevaselt
ainult selle nimel, et nad saaksid vaadata, et a’la jirgmise kuue kuu jooksul oleks neil
tootajatele palgad vilja makstud, siis nad ei saagi pikaajaliselt planeerida oma
tegevust. See rahastamise viis tlileiildse on natukene piirav.

MO: Mis tuleb vilja, on see, et MTU eesotsas on iildjuhul viga suure hingega
inimesed. Votame nditeks kodutud lapsed voi kodutud loomad. Nad tahavad seda
probleemi tervikuna lahendada, aga nad ei suuda voib-olla fokuseerida nendele
pohjustele, miks see laps voi kass sinna tdnavale satub. Need on kriitilised kohad. Just
see sama, mida Elo iitleski: eesmirgi panemine, fookuse seadmine.

EV: See ka, et nad omavahel koostddd teeksid. On histi palju MTUsid, mis tegelevad
koik justkui lihe probleemiga, aga erineva nurga alt, aga nad ei suhtle omavahel. Kui
nad tuleksid kokku ja arutaksid omavahel: ,,Kuidas me saaksime seda asja paremini
teha®, siis ma arvan, et see efekt oleks palju suurem. Praegu on kogu see maastik,
minu arust, ikkagi lisna killustatud. Kasvodi selles samas HIV valdkonnas tegutseb
neid erinevaid MTUsid musttuhat. Kui me hakkasime seda valdkonda kaardistama, et
keda me siis toetama peame vOi kust me alustame, siis tegelikult me ei saanud mitte
millestki mitte midagi aru. Kes on kes? Kes millega tegeleb? Selleks meil oligi
Heateo SAd vaja, kes iitles meile: ,,See on see organisatsioon. Sealt kaudu te saate
tegelikult kdige rohkem.* See pilt on, jah, iisna kirju.

Milliseid praktilisi soovitusi te annaksite vabaiihendustele selleks, et nad oleksid
Hansapangale voi teistele ettevotetele atraktiivsem partner?

EV: Mis on need meie konkreetsed tingimused, mis meil on annetuskeskkonnas? Ma
arvan, et nende pdhjal me saame rddkida. See sama pikaajalisem planeerimine, oma
eesmarkidest, missioonidest aru saamine, nende sdnastamine.

MO: Konkreetsed tegevused, kuidas sa selle eesmirgini jouad, et see oleks samm-
sammult kirjas. Milliseid vahendeid sul on vaja selleks, et seda ikkagi saavutada?
Tihtipeale on see, et tahetakse mingit probleemi lahendada, aga tegelikult on vaja, et
see MTU jduaks arusaamiseni, et tal on vaja vdib-olla hoopis knowhow’d sellest,
kuidas oma strateegiat paika panna vOi kuidas oma eelarvet planeerida.
Organisatsioon peaks tidpselt teadma, millest ta puudust tunneb, mida ta tahab
saavutada, mis aja jooksul ja seda vOimalikult tépselt kuni eelarveni vélja. Ma ei
oskakski muud esile tuua.

Milline on teine hinnang sektori-iilese koostoo potentsiaalile?

MO: Ma arvan kiill, et sellel on véiga suur ja dige potentsiaal midagi muuta. Selge on
see, et drisektor ise ei oska kunagi sellesse suunda minna. Seetdttu on koostod
arendamine eriti oluline. Opitakse iiksteiselt ja 1ibi selle tehakse koostddd. Just nimelt
erinevad ettevotted vdiksid teha omavahel koostodd erinevate MTUdega, kes ka
omavahel koostddd teevad. Mina kiill hindan seda tulevikus péris kdrgeks. MTUd ka
vaikselt arenevad. Kdige toredam on see, et just niiiid stigisel oli selline foorum voi
konverents nagu “Kodanikuiihiskonna foorum”, kus erinevad MTUd olidki koos ja
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arutasid selle iile. Tegelikult saavad nad juba péris hésti aru sellest, mida neil vaja on.
Minu meelest see on ka véiga suur samm, et organisatsioon ndeb ise, kus tal on vajaka
ja ta otsib neid kohti, kuidas seda lahendada.

HIV on, ma kujutan ette, ikka viga hirmutav teema, mida brindiga siduda.
Kuidas on selle HIVi teematika sidumine brindiga sidusrithmades vastu voetud?
MO: Ma arvan, et lihiskond on natuke iillatunud ja nad vdib-olla isegi ei oska
seisukohta votta, kas kiita seda heaks voi laita. Muidugi, me oleme kuulnud ainult
positiivset vastukaja justnimelt selle kohta, et me oleme julged vdtma reaalselt sellise
tosise ja teiste poolt mitte puudutatava teema kisile. Seda on heaks kiidetud. Me ise
radkisime just ka siin paar néddalat tagasi, kuidas see on mojunud. Meie kuvand on
selgelt litkunud sotsiaalsuse poole. Kui me vaatame oma brindi olekut voi seda, kus
ta asub brindiuuringu sees, kas ta asub seal kaalutlevas ja sellises kiilmas tajumise
sfadris voi sotsiaalsemas sfadris. Uuring néditas, et inimesed on hakanud tajuma
Hansapangas sotsiaalsust. Mulle tundub, et see td0tab, sest meie eesmérk oligi
saavutada pehmemat véértust briandile juurde. Ta ei mdju eemaletdukavalt, pigem
ikkagi vastupidi. See ongi ldbi kahe tasandi tehtud. Konkreetselt see TESA-ga
kokkulepe ja kogu see koost6d on ikkagi meie oma tdotajaid mojutanud ja see on kiill
suurim viirtus. Peale nende testimiskampaaniate lOpetamist oli siseveebis {iiks
kommentaar, mida Margus Rink on niiiid hésti palju edasi kommenteerinud. See
inimene {itles: ,,Ma tunnen, et niiiid tddandja hoolib minust kui inimesest. Ta ei hooli
minust kui tublist miitigimehest voi tellerist.” Meie jaoks see kampaania ja iildse see
tegevus on raudselt olnud sisemise lojaalsuse saavutamise véga suur votmesdna.
Rédgitaksegi sellest, et tdotaja motiveerimiseks on mitmeid vdimalusi. Sa void tal
palka tdsta, anda talle motiveerivamaid iilesandeid voi arendada teda nii palju, et ta
saaks tegeleda suuremate iilesannetega. Kui todandja tegeleb mingi sellise asjaga, mis
on natukene rohkem véljapoole, kui otseselt selle inimese tddiilesanded, siis see
annab motivatsiooni véga palju juurde. Selle raames meil ongi praegusel hetkel see
tervise nddal jne. See on muidugi rohkem Hansapanga sisene iilesanne motiveerida,
aga seda me teeme ka jdlle teiste abiga. Me ei tee ise endale loenguid, vaid meil ongi
seal Vihiliit, TESA — erinevad terviseorganisatsioonid, kes meil on just MTUde poole
pealt partneriks.

Ma saan aru, et Hansapank on oma toetuse vo0i strateegilise toetuse raames siis
kas strateegiline v6i rahaline partner, aga mis on see, mis te vastu saate?
Liiguvad need ressursid kahepidiselt ja kus te olete veel lisaks loengutele nende
konsultatsioonipotentsiaali fira kasutanud?

MO: Sa motled, et mida me vastu saame? Me liigitame jah seda toetustegevust
sponsorluseks, heategevuseks ja filantroopiaks. Sponsorluse puhul on asi selge: me
anname raha ja saame vastu viljapaistvust. Heategevuse puhul on see nii ja naa.
Loomulikult me tahaksime, et meie heategevuslikud aktsioonid silma paistaksid, aga
selle eesmérk on iihekordne toetus mingisugusele probleemile. Sealt saame vastu
pigem ikkagi viljapaistvust ja sotsiaalsemat kuvandit. Filantroopia puhul... Meil
hakkab niitid kédima selline asi nagu Heateo SA ja Hansapanga vaheline
meeskonnakoolituste sari. Hansapanga tavameeskonnakoolitused tehakse tavaliselt
siis  kas Otepdd seikluspargis vOi Peep Vainu juures, kes suurendab
meeskonnatunnetust. Niitid hakkame tegema seda, et me ldheb mingisugusesse
MTUsse vdi organisatsiooni ja aitame midagi reaalselt #ra teha. Seal ongi see
moment, et sisemiselt, ma arvan, annab see tootajatele meeletut uskumust, et minu
todandja tegeleb dige asjaga ja mina tegelen dige asjaga. See on puhtalt indiviidi-
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tasandil heaolu tdus, mida me suudame tdnu sellele saavutada. Ma ei tea tipselt neid
partnereid, me alles tegeleme nende partnerite otsimisega, aga meeskond lédhebki
loomaaeda vodi koerte varjupaika puure puhastama. Ma arvan, et see on see tunnetus,
mida {iks ettevote maksimaalselt saab iihele toGtajale anda. Ta on suutnud minna
sinna sisse, et inimene seesmiselt tunneb end ka dnnelikuna.

[EV naaseb ruumi]

MO: Me ridgime praegu sellest, mida me ise veel tagasi saame. Ma riikisin sellest, et
meie meeskonnakoolituse raames hakkavad inimesed 16puks minema ja tegema
midagi head. Indiviidi seesmise rahu saavutamine, Onnetunne v4i mingil hetkel
seesmine rahulolu, et ma olen midagi head dra teinud. Muidu mul vdib-olla ei ole elus
seda voimalust head teha, aga 1ébi to6andja, 14bi selle projekti on vdoimalik teha. Mida
me veel saame on see, et ma tean, et meil kiivad erinevate MTUde esindajad ka meie
meeskonnakoolitustel dpetamas. Ilmselt siis silmaringi avardamiseks. Vist Heateo
SA, ma ei méletan enam, ma pole seda tdpselt enam kaardistanud, on iiks neid
organisatsioone, kes kdib meie koolitustel andmas ise tagasisidet, kuidas meil siin
Eestis iithiskondlikul tasandil on jne. Hariduse pool, kindlasti, ja siis see koik muu,
mis on tunduvalt suurem. Selline sotsiaalne tuntus, et see ettevOote on sotsiaalselt
mdtlev — puhtalt driline tulem on ka ikkagi taga sellel.

EV: See motivatsioon ka, et inimene ikkagi tunneb, et ta kuulub siia organisatsiooni.
Ja see sama sisemine rahulolu ka, tegelikult. Need samad kommentaarid nendelt
koolitustelt. Just regide kontorid. Peamajas toimub meil ikkagi suhteliselt palju
iiritusi, aga meil on kontorid {ile Eesti. See, mis siin peamajas toimub, jouab nendeni
védga harva. Kui me tegime HIV koolitusi, siis nende jaoks oli see tohutu siindmus.
Nad olid sellest niivord meelitatud, et neile ka pooratakse tdhelepanu: ,,Tulevadki
kohale ja saamegi minna!*. Nad oli pered sinna koolitustele kaasa kutsunud, ostnud
puuvilju ja kiipsised, parast t66d veel kodus kdinud ja teised teksad jalga pannud.
Nende jaoks oli see ikkagi aasta slindmus. Pérast seda olid ka need kommentaarid,
mis seal Marguse presentatsioonis olid, kus inimene iitleski: ,,Minu t66andja hoolib
minust kui inimesest, mitte kui sellest iiksikust indiviidist, kes a’la tulemuse koju toob
voi miiiiki teeb. Tulemustele orienteeritus on meie organisatsioonikultuuris hésti
tugevalt sees. Selliste viikeste asjadega saame seda pehmemat poolt palju rohkem
esile kutsuda.

MO: Need on viikesed ndited. Hansapank, ténu sellele, et ta selle sfddriga tegeleb, on
raudselt ka todandja konkurentsis rohkem nihtaval. Inimesed, kes valivad endale
todandjat, 1dhtuvad raudselt ka sellest, millised on need seesmised tegevused voi
kuidas ettevote pehmetes védrtustes vélja paistab. Teine asi on, et just pigem see, et
kui tootaja Hansapangast vélja ldheb, et ta on tunduvalt hinnatum, kui ta tootas
organisatsioonis, mis motles sotsiaalsemalt.

Millised voiksid olla need problemaatilisemad voi negatiivsemad aspektid
koostoo juures? Kahtlemata on see viga ressurssi-néudev, ajakulu ja kéik muu,
aga mis veel?

MO: Probleem on see, et sa suudaksid end digel ajal distantseerida. Sa pead tegema
ikkagi dritegevust. Siin ongi oht, et me ise ei muutuks selliseks, kes ei suuda sdilitada
fookust. See ei ole vastandamine, aga et me suudaksime konkreetselt {ihe vdi teise
projekti juures ka ise médratleda dra, kus meie mahud 16ppevad. Nii rahaliselt kui ka
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teised meie ressursimahud. Et me ei hakkaks ise {ihte teist sektorit arendama. Meie
teeme é&ri. Meie suudame anda endast mingisuguseid ressursi-ithikud teisele
organisatsioonile, kelle iilesanne on siis seda muutust saavutada. Et me suudaksime
oigel ajal distantseeruda ja saaksime aru sellest.

EV: See ka, et me ikkagi nii palju tiksteisega suhtleksime, et me saaksime aru, millega
see konkreetne organisatsioon tegeleb ja kas ta tegutseb eesmargipéraselt vOi mitte.
Me vdime jddda igavesti raha kuhugi tampima, aga et selle summa eest reaalselt
midagi tehtaks ja et see organisatsioon ise endale eesmérke seaks, see on viga oluline.

MO: Vastasel juhul me vdimegi jidda maksma, aga tulemust ei tule.

EV: Me ei taha kultiveerida opitud abitust. Me tahame anda sellele siisti. Sealt edasi
peab organisatsioon ise hakkama saama. Me ei jad iihtegi sellist suurt algatust elu
16puni toetama. Need kdik on sellised stardirahad ja alguses kdehoidmised. Fakt on
see, et igast asjast sa pead kunagi vélja tulema.

On teil olnud selliseid projekte ajalooliselt?

”Vaata Maailma”, mis niiiid on hoopis teisel tasandil. Uks projekt 1dppes, see sama
Internetiseerimine, kus siis loodi avalikud Interneti-punktid. Niilid on siis teine etapp,
kus on eesmérk Interneti turvalisust tdsta.

MO: Aga organisatsioon on ilusasti kdima ldinud. ”"Noored Kooli” saab ka kaks aastat
sellel aastal tdis. Eks vaadataksegi iile, kui elujouliseks need organisatsioonid on
saanud, aga praegusel hetkel tundub “Noored Kooli” puhul kiill, et nad on viga
joudsalt saanud hakata koostddd tegema riiklikul tasandil tiksustega, mis kohati ongi
selle organisatsiooni puhul kdige tdhtsam. Kéik on sisse antud ja ma usun kiill, et
ldhiajal me sealt distantseerume. Muidugi jdédme Ornalt nduandjaks ikka, kui vaja, aga
organisatsioon on tugev ja liigub praegu.

Aga sellised problemaatilisemad niiteid on ka olnud, et teie ressursid ei ole seda
organisatsiooni piisavalt aidanud?

Eks ikka on. Kindlasti on need seotud just ressurssidega, mis sellel MTU-1 endal on.
A’la neil ei olegi inimesi, kes reaalselt neid asju teevad. Kui seal ongi eesotsas iiks
inimene, kes rabab viie eest, siis tegelikult on ju iseenesest mdistetav, et ta ei suudagi
nendele ootustele vastata. Kasvoi see, et infovahetus ei ole selline nagu me tahaksime.
Lihtsalt reaalselt vdib-olla neid asju ei tehta dra, mida peaks tegema, kuna lihtsalt ei
jouta. Utleme nii, et kohati mdjub kaugus ka. On MTU-sid, kes tegutsevad Tartus.
Siis ongi see, et meil on kohtumisi suhteliselt harva. Meil email on olemas, aga
tegelikult puudub sul see vdoimalus talle delda: ,,Saame see nddal kokku ja radgime!*.

Aga te lidvite muidu, ma saan aru, péris tihti oma partneritega?
Tegelikult kiill, jah.

On see kuidagi paika pandud, niiteks lepingus, et kord kuus voi iga nidal?

Ei, see on pigem ikkagi projekti-pdhiselt. Kui sul on mingit asja nendega ajada, siis sa
jooksvalt teed. Hasti kindel ldbirddkimiste koht on igal aastal lepingute uuendamine,
kus siis histi tihedalt omavahel suheldakse ja lepitakse konkreetsetes tingimustes
kokku.
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Palju teil on erinevaid majasiseseid pohimotteid kirja pandud?
Sponsorluspohimétted on teil ju ka kodulehel iileval. Palju teil selliseid
dokumente on, millistes valdkondades, ja kuidas teile tundub, kas need aitavad
teil voi teie partneritel niiteks seda toetustegevust fokuseerida? Mis on nende
tulem?

EV: Ega meil viga ei olegi.

MO: CSR pohimotted hakkavad vaikselt kujunema. Seal sees on ka toetustegevus ja
koik see, kuidas me mujal 4ri teeme. Need on loomisel hetkel. Minu arust on see kiill
hésti palju abistanud ja rohkem selgust toonud. Need sponsorluspohimdtted kinnitati
aasta voi kaks tagasi. Me ilmselt l&htume hésti palju iildistest pohimotetest. Personali
poole peal on meil kdik pdhimotted paigas. Personaliarendus ja see kdik on omavahel
seotud. Hansapanga viirtused, need koik on omavahel seotud. Eks ta ikka aitab. Me
oleme suurorganisatsioon ja muidu me ilmselt upuksime erinevatesse soovijatesse dra.
Seal all on meil olemas veel erinevad toetusprogrammid nagu “Téhed Sdrama”,
eelmisel aastal oli ”Miljonisadu”, niitid tuleb annetuskeskkond. Me sdtestame nendele
erinevatele programmidele kindlasti oma pohimdtted.

EV: Selles mottes, et kasvdi kogu organisatsiooni peale, et inimesed saaksid aru, et
kui kellegi sober vdi tuttav iitleb: ,,Mul on selline MTU, kes tahab seda teha, siis ta
juba tegelikult teaks, mis kohe alguses talle vastata voi kelle poole suunata. Sellised
rutiinidki sisemiselt hésti selgelt paika saada.

Kui tdenioline see on, et idee tuleb tiiesti alt-illes? Et kellelgi on idee hakata
mone MTU véi SA partneriks voi toimuvad need esialgsed kontaktid ikkagi
pigem iilal?

EV: Praegu oleme sellises seisus, kus oleme enda jaoks hésti konkreetselt pannud
paika fookused, et me pigem tegeleme suurte algatustega. Erinevaid véiksemaid
MTUsid ja SAsid toetame kas “Tihed Sdrama” programmi kaudu vdi siis saame
suunata nad sinna loodavasse annetuskeskkonda. Ulejiinud pisemad MTU-d ja SA-d
on konkreetselt seotud selle iihe suure toetusvaldkonnaga. Kui see on teema voi
projekt, mis tdiendab mdnda meie olemasolevat suurt toetusvaldkonda, siis kaalume
selle juurde votmist. Kui ta on tiiesti teisest ooperist, ta voib olla viga hea algatus,
aga kui meil endal on linkimiskohti véhe, siis me pigem seda ei vota. Praegu me
oleme, jah, selles seisus, et me uusi suuri teemasid iildse juurde ei vota. Me
keskendume ikkagi olemasolevate maksimaalsele panustamisele.

MO: Kui on mitterahalisi algatusi, siis, ma arvan, et need soltuvad tugeva ldbiviimise
tasandist, kui ikkagi altpoolt tuleb mdte, millel on vdga selge viljund. Kas teha
majasisene kampaania millegi jaoks vOi mida iganes. Meil ei ole praegu vdib-olla
véga hdid niiteid, aga ma ei vélistaks seda. Pigem on ikkagi see uskumine tihtis ja
mitte lihtsalt: ,,Mul on see mdte, teeks éra ja tehke teie dra“. Me nieme oma ressurssi,
et me ei jaksa sellega tegeleda, aga kui keegi vdtab initsiatiivi ja tuleb 10pliku
plaaniga vilja, siis ma ei nde takistust.

EV: Viikeste aktsioonidena on see olemas. A’la tooge oma vanad minguasjad
suurtele peredele, kes ei jaksa joulukingitusi oma lastele teha.

MO: Siis oli see laste annetus, mis kasvas ka tihest lapsevanemast vilja.
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EV: Voi siis pannaksegi a’la Internetti kuulutuste rubriiki, nditeks kui oli see
naftareostus: ,,Tulge kdik linde puhastama®. Inimesed on hésti teadlikud ja kasutavad
selleks olemasolevaid kanaleid. Nad vdib-olla kutsuvad oma toas oma kamba kokku.
Voib-olla me ei teagi, mis kusagil mujal tehakse. Sellist sotsiaalselt aktiivset
seltskonda on Hansapangas viga palju. Seda niitab juba see, et me pabistasime
hirmsasti, kui me veepudelid oma kookidest dra kaotasime. Meil telliti iga nédal
tohututes kogustes plastmassveepudeleid ja meil oli védike paanika enne seda, kuidas
me seda kommunikatsiooni teeme. Kui inimeselt midagi dra vdetakse, siis ikka tuleb
ju pahameel. Aga tegelikult oli vastupidi. Koik iitlesid: ,,Viga normaalne. Jumala
eest, hoiame loodust!* Tegelikult votsid inimesed selle uskumatult positiivselt vastu.

Kui oluline partner on olnud teile Heateo SA?

EV: Ta on olnud véga labipdimitud koikide meie driiiksuste tegevustega. See algas
kill pigem nii, et me hakkasime oma sotsiaalset toetustegevust nende kaudu timber
sOnastama ja uusi teemasid otsima, aga tdnaseks on nad personaalpanganduses
partner, personaliosakonnas, erinevates ariliksustes. Ma arvan, et ei ole Hansapangas
aritiksust, kes ei oleks Heateo SA-ga kokku puutunud.

Aga ettevottele, kellele CSR teema on uus ja kes tahaks oma kogukonda
panustada? Kas selline vaheliili nagu Heateo SA voéiks olla oluline voi kasulik?
EV: Meie jaoks oli ta tdiesti asendamatu. See sama aja ja ressursi kulu, kui me
oleksime hakanud ise neid asju uurima. Meie kompetents ei ole see. Ma arvan, et
sellised n-0 think- tank’id vo1 need kohad, kus see knowhow on olemas, nad voiksid
end palju laiemalt vélja pakkuda partneriks teistele organisatsioonidele. Mida nad
toendoliselt ka teevad. Aga siis ongi see sama joudluse kiisimus. Meie puhul on nad
tegelikult nii tugevalt panustanud, et kas see nende teenus ei hakka selle vorra
kvaliteedis alla minema, kui nad hakkavad kvantiteedile panustama? Meie puhul on
pigem, jah, see, et nad on histi juures kogu aeg ja hésti piihendunult. Ma ei ole kindel,
kas nad jouavad seda kodikidele nii pakkuda.

MO: Ma arvan kiill, et ettevote ise omab sellist teadlikkust.

EV: Aga need samad hindamised, mida nad teevad. Tegelikult see on ju kdikidele
universaalselt kasutatav. PGhimdtteliselt kogu selle strateegilise partnerluse juures me
toetame Heateo SA mirkimisvdirse summaga. See on ka juba iiks pohjus, miks nad
meile rohkem on piihendunud. Ma ei tea, kuidas nad end teiste puhul
positsioneerivad. Kui niiteks Saku Olletehas tuleks nende juurde ja iitleks, et tulge
meile sotsiaalseks partneriks, siis seda ma tdna nditeks ei tea, kuidas see nende puhul
siis vélja ndeb? kas Heateo SA kiisiks selle eest siis raha voi mitte? Meil on tegelikult
ka rahaline toetus seal taga.

Kuidas toimus see teemade ja valdkondade valimine? Tervishoid ja haridus.

EV: Me suunasime seda ise péris palju. See HIV oli meil justkui kinnisidee, see oli
pigem meie initsiatilv. Aga hariduse puhul: me nédgime, et kuna HIV on
problemaatiline ja pigem negatiivseid emotsioone tekitav, siis vOiks talle vastukaaluks
olla positiivne ja tulevikku vaatav teema. Sealt tuli see haridus, mis on Hansapanga
jaoks olnud alati teema. Meil on hariduse ja spordi sponsorlus praktiliselt vordses
mahus. ”Noored Kooli” tuli konkreetselt sellest, et motlesime, mis see vOiks olla.
Heateo SA abil korraldati {iks timarlaud. See oli 2006. aasta suvel. Selle timarlaua juht
oli Linnar Viik ja siis Praxisest oli seal iiks inimene, siis Haridusministeeriumist,
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Maailma Tervishoiu Organisatsioonist ja Heateost. Meilt olime siis mina, Katrin
Isotamm ja Helo Meigas. Me lihtsalt riindasime aju terve pdeva. Enne seda olid
erinevad Eesti olukorra kaardistused ja mis Artur t3i néiteks, oli see sama Teach First
Suurbritannias. See tundus lihtsalt niivord hea idee, et me joudsimegi selleni, et mida
me ikka jalgratast leiutame, voiksime ju hdid asju lihtsalt Eestile kohandada. Jah, see
iimarlaud oli see koht, kus me Heateo SA abiga kutsusime vdimalikult palju erinevaid
eksperte iihe laua taha. Me tegimegi paralleelselt kahe teema ajuriinnakuid: iiks oli
HIV ja teine siis haridus. Sealt siis tulidki ”Noored Kooli” ja Terve Eesti Sihtasutus.

On veel midagi sellist, mida ma ei ole kiisinud, aga mis voiks olla oluline?
MO: Ma ei tea, minu meelest péris pohjalik. Pigem me hakkame end kordama. Eks
meil endilgi on veel palju dppimisruumi.

Uhe kiisimuse ikkagi kiisiksin. Hansapangal on niiiid oma CSR juht. Kust need
motted on tulnud, et selle valdkonna peal peaks olema oma inimene?

EV: See vist tuli sellest, kui me alles hakkasime enda jaoks lahti motestama, mis asi
on CSR ja mis sponsorlus. Algselt oli meie arusaam selline, et CSR on
sotsiaalteemaline toetustegevus, mis oli justkui minu Olgadel. Kui ma sellesse
valdkonda stigavalt sisse vaatasin, sain ma aru, et: ,,Oot, oot, see ei ole iildse see. Me
rddgime valedes terminites tegelikult™. Siis ldks vastutus iile PR juhile. Ilmselgelt on
alati tulekustutamine olulisem kui pikaajaline planeerimine. Ta lihtsalt puhtfiiiisiliselt
ei joudnud sellega tegeleda. Ta ditles, et valdkond ise on oluline ja sellega peab
tegelema, aga tal lihtsalt ei olnud aega. Siis saime aru, et meil on vaja inimest, kes
tegeleks sellega tdiskohaga, kuna see tegelikult holmab kogu organisatsiooni. See ei
ole lihtsalt meie toetus vdi PR tegevus, see ongi tdpselt see, mida me igas driliksuses
teeme. See on ikkagi palju laiem vaade. Nii tuligi Maris.

Suur tinu teile.
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Lisa 8. Intervjuu Helen Tarmasega, Olympic Casino.

14.03.2008

Alustaksimegi sellest, et ridkige, milline on OC roll Maarja kiila tegemistes?

OC sai Maarja kiila koostod n-0 kaasavarana, kui me eelmisel aastal ostsime dra
Kristiine Kasiino. Kristiine Kasiino oli nendega juba pea 4-5 aastat eelnevalt
koostodd teinud. Me olime natuke isegi kadedad nende peale, et neil selline tore
véljund oli. Kui me Kristiine Kasiino dra ostsime, siis meil ei tekkinud kordagi isegi
motet, et me ei jitka. Motlesime, et kuidas sellele veel midagi juurde anda. Sellest
ongi vilja kujunenud pigem koost66 kui lihtsalt sponsorlus. Me anname kiill ka raha
nende Eesti maja ehituseks. Samas jidtkame seda ilusat traditsiooni, mis neil oli
Kristiine Kasiinoga, et me kdime oma todtajatega seal suvel talgutel. Siigiseti, aasta
16pus, aitame korraldada heategevuskontserte ,Kuula, palun!“. Need on kolmes
linnas — Tallinnas, Tartus ja Parnus — koos laulvate nditlejatega. Eelmine aasta oli
meie jaoks esimene aasta. Poole aasta pealt votsime podhimotteliselt asja iile. Oli hésti
meeldiv ja me jidtkame kohe kindlasti.

See sama kontserdiseeria. Kuidas teie panus vilja on niinud?

Kontsertide puhul oleme aidanud eelkdige rahaliselt, aga sama moodi ka kontserdi
kavaga. Kus tdpselt, isegi kontserdi piletite summad — need koik leppisime omavahel
kokku. Vanemuine, Maarja kiila, OC — me olime kolm korraldajat. Vanemuine
teostas, MK oli see, keda aidati, ja meie andsime nii palju kui vdimalik seda
knowhow‘d. Kogu PR kais ka 14bi meie: reklaam, pressiteated ette ja taha, artiklid kui
voimalik. Lisaks veel korraldasime Tallinnas ka Maarja Kiilale ja néitlejatele viimase
kontserdi puhul afterparty voi istumise Park hotelli lounge’is koos sd6dgiga — n-0
tanuohtu. Loomulikult selle kontserdi toimumisel on ikkagi suur roll ja tdnu olnud
Vanemuisel. Seal on Anu ja Jaanus, kaks toredat inimest, kes on juba mitmendat
aastat aidanud. Nende peal on ikka see suur td0.

Mis teid partnerluste juures motiveerib?

Eks ikka see sotsiaalne vastutus. Kui ettevdttel 1dheb hésti nagu OC-1 ldheb, on tore
panustada iihiskonna arengusse ka ldbi toetustegevuse. Me maksame niikuinii
hasartméngumaksu péris suurelt. Eelmisel aastal maksime iile 101 miljoni krooni,
mille ritk sama moodi panustab erinevatesse heategevusprojektidesse. Lisaks oleme
aastaid teotanud siidameldhedasi projekte, kuhu siis veel eraldi panustada. Maarja
kiila teeb veel eriliseks see, et OC mitte ainult ei anna raha, vaid just nende
heategevuslikel talgutel saavad kaasa aidata to6tajad. Inimesed saavad ise kohal kiia,
siis nad saavad ka aru, mida konkreetselt toetatakse.

On seal veel, mis te olete ise liibi moelnud, mis teid motiveerib?

Kindlasti motiveerib MK puhul see sama hea emotsioon, mis sa sealt saad, kui seal
kiilas kdid. Nende rodm, see on nii ehe. Tihtipeale muudes projektides seda ei
kohtagi.

Kui histi teie maja sees teatakse, et OC teeb tihedalt koosto6d MK-ga?

Ma usun, et see on enamikel todtajatel pohimdtteliselt nr 1, mida nad teavad. Koik
teavad, et me oleme olnud aastaid Oliimpiakomitee sponsor ja teine on MK. See ongi
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tanu sellele, et see oli Kristiinel ka hésti tugev. Nende jaoks oli see ainus toetus ja
kuna sealt liitus ka vdga palju inimesi meile, siis nemad teavad seda viga pikast ajast.
OC-s on see sama moodi. Me oleme seda kommunikeerinud seespool ja aeg-ajalt
oleme sellest ka meie kliendilehes kirjutanud. To6tajad teavad seda kindlasti kdik.
Lisaks sai Mantlipérija raames tehtud MK-le heategevuslik kalender, mida miiiidi
niitid veebruari 16puni. Need rahad on veel kokku arvutamata, mis ldhevad sama
moodi selle maja jaoks. Neid kalendreid sai osta nii igast poest kaasaarvatud ka meie
iga tootaja, et anda veel oma vidike panus. Selle kohta oli eraldi saade ja toimusid ka
erinevad pressikonverentsid. Need samad nditlejad andsid oma panuse tasuta
osalemiseks. Selles suhtes, ma usun, et iga todtaja teab kiill.

Lisaks rahalisele ressursile, korraldus- ja PR-funktsioonile, kas teie oma
tootajad on ka niiteks MK strateegilistesse tegemistesse kaasatud? On teil
konsulteeriv funktsioon MK enda pohitegevuses?

Otseselt konsulteerinud ei ole. Nad hoiavad meid oma tegevustega igapdevaselt
kursis. Meie kdime nende siinnipdevadel ja erinevatel liritustel, mida nad korraldavad.
Me oleme nende sdprade klubi liige ja loomulikult, kui mdni mote on, siis helistame,
aga otseselt igapdevatodsse me ei ole sekkunud. Viikse knowhow’ga oleme aidanud.

Kas sellist partnerlust pole olnud, kuna teil pole seda Kkiisitud v6i pigem
sellepirast, et te ise ei ole valmis seda andma?

Pigem, ma arvan, et see on sellepérast, et seda ei ole kiisitud. Meie oleksime valmis.
OC-1 hakkab see koostdo alles kevadel aastaseks saama. Meie jaoks pole see veel nii
pikk olnudki. Eks see esimene aasta oligi teineteise tundma Oppimiseks ja esimeste
asjade iilevotmiseks: mis sobib ja mis ei sobi. Tuli vilja, et see on viga tore ja siiras
ettevotmine. Me panime selle kohe oma pikemasse koostdodplaani, me jitkame seda
veel mitmeid aastaid. See koik on vdib-olla veel tulemas ja tulevik. Me ei ole joudnud
nendega sel teemal veel ridkida.

Kas te muidu panustate monda kolmanda sektori organisatsiooni enamaga? Ma
motlen just professionaalset vabatahtlikkust. Niiteks teie kui turundusjuht
aitate nende turundusplaani vilja tootada voi et see partnerlus on enamat, kui
ainult ithe projekti raames. Kas teil on selliseid koostoopartnereid?

Hetkel ei ole kiill. Lisaks sellele, et ettevote on toetanud erinevaid ettevotmisi, on
meil eelmisest aastast kdima ldinud sisemine heategevus. Meil oli peaaegu iga kuu
erinev heategevusprojekt. Tootajad, koik need, kes vabatahtlikult soovivad, said
endale meeldiva projektiga kaasa liitia. Alates sellest, et loovutasime verd. Meil
tekkis Olympic’u doonorklubi, kus kéis peaaegu 100 inimest verd loovutamas. Lisaks
kogusime riided, kdisime puid istutamas, sinna alla kiisid ka need talgud. Teine
talgute koht on meil veel: Haiba lastekodus siin ldhedal. Nendega me teeme ka
pidevat koost6dd. Pigem just tootajatega koos. Oleme kdinud neil koristamas,
korraldanud kontserdi, ostsime tootajate raha eest batuudi ja lastele vajalikke asju,
kogusime ménguasju kasiinodes. Pigem on need olnud siidamest ja hésti inimlikud
ettevotmised. Juhtimistasandil ei ole veel praegu olnud.

See sisemine heategevus osutus pdris populaarseks. Meil oli iga kuu iiks, st 12
sisemist heategevuslikku projekti. See lidks liiga paljuks. Aasta I1opuks lihtsalt ei
joudnud enam tegeleda. Sellepdrast otsustasime see aasta, et me teeme neid pigem
vihem, aga veel suurema innu vOi rohuga. Héadletati sisemiselt ka, millised
valdkonnad vdi mis on todtajatele enim huvi pakkuvad. Sellise suunaga jitkame siis
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sel aastal. Hetkel ongi meil vere — vdi doonorluse kampaania kdimas, nii et praegu
kiib vere loovutamine edasi.

Mis on teie ootused kolmanda sektori partnerile?

Ootused? Ma ei oskagi vilja tuua. Koostdo ikkagi. Enamike projektide puhul, mis me
valime, me ootame, et see oleks mdlemapoolne. Et see ei oleks lihtsalt raha andmine.
OC tuntus on juba nii suur, et me ei vaja enam selliseid projekte, kus on lihtsalt ainult
logo sérgil vdi seinal. Me soovime, et see oleks selline, mis viib edasi kas
mingisuguste korvalprojektideni voi et see koostdd oleks tihedam. MK ongi selline
projekt, kust tuleb nii palju muid asju. Sisemiselt on talgupdev oma inimestele
emotsioonirikas. See kontsert toob teiselt poolt meile jélle head kajastust. On oluline
leida selles projektis neid niiansse, millega mdlemad pooled rahule jédksid. See on
oluline. Seda saabki koostooks nimetada. Viga palju tuleb ka neid projekte, kus
lihtsalt soovitakse raha ja ei soovitagi midagi muud. Pigem ollakse viga negatiivsed
kasvoi iildse meie valdkonna suhtes; peaasi, et raha kétte saaks. MK seda kindlasti ei
ole.

Sealt edasi minnes Kkiisiksingi, kas te niiete seal mingisuguseid eetilisi probleeme,
et te olete mone kolmanda sektori organisatsiooniga nii seotud? Kas see koostoo
on teile endile voi voib teie partnerile tostatada eetilisi kiisimusi?

Meil on paar sellist juhust olnud, mistottu me viga lastega seotud voi lastele suunatud
projekte viga ei votagi. Rohkem on meie toetus ja sponsorlus suunatud spordile.
Sotsiaalvaldkonna alla kuulub ka MK ja sisemine heategevus on Haiba. Kunagi meil
oli plaan, aga SOS lastekiila iitles ise dra. Nendel on lausa kusagil kirjutatud, et
hasartménguettevotted ei voi neid toetada. Mitte et me ei tahaks lapsi aidata, aga
hasartméngud on lubatud alates 21. eluaastast. Seega seal vdib viike eetiline vastuolu
olla. Laste pealt reklaami saada, seda me ei vaja.

Kui see on tulnud ka MK v6i Haibaga jutuks. Kuidas te selle lahendanud olete?
On see teil ka partnerite omavahelistes vestlustes jutuks tulnud ja kuidas te olete
selle lahendanud?

MK ei ole, sest selle elanikud ei ole lapsed. MK-s ei ole see meil isegi teemaks
tulnud. Haibaga on see puhtalt inimeste enda hea tahe. Sinna me ei panusta nii palju
Olympic’uga. Me ei otsi Haiba pealt nii palju endale kajastust tagasi, et paneksime
lapsed meie logoga sérgiga ringi jooksma. Seda me ei ootagi sealt. See on rohkem
emotsionaalse tegemise koht, et saab aidata. See on meil enda vélja valitud-otsitud ja
ise kdime seal abistamas. See ei ole nii vdga Olympic’u kaubaméirgiga seotud.
Uldiselt on nii, et kui projektid vdi pakkumised tulevad, siis need suunad on meil
tavapéraselt sport ja pigem meelelahutuskultuur. Uksikisikuid me pdhimdtteliselt
kunagi ei toeta. Selline otsus on juhtkonnas vastu vdetud. Lastega projektid ongi véiga
individuaalsed. Meil on moned {iksikud olnud. Jah, me oleme toetanud Pelgulinna
siinnitusmaja erinevate {rituste kdigus. Need on olnud iihekordsed, néiteks
mingisuguse aparatuuri ostmiseks on tehtud heategevuspidu. Meie aitame
organiseerida iritust, maksame selle kulud. Toome kohale kdik erinevad osapooled
vOi partnerid ja selle iirituse kédigus korjatud raha liheb vastava asja ostmiseks.
Selliseid projekte on kindlasti, aga pikaajalisi lastega seotud projekte polegi.

Ma saan aru, et Haiba voib vilja jétta, aga seal, kus te olete ettevottega sees, on
see seotud ikka brindi tuntuse ja dritegevusega?
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Seda jah. Loomulikult me ootame ikkagi kajastust ja kodike seda poolt. Seetdttu me
eelistame nende projektide puhul, et need on mingil mééral seotud meie majaga, kui
see on voimalik: teha niiteks mingi pidu selle raames. Meil on vdimalused korraldada
suurem pidu ja organiseerida vastavalt teemale esinejad. Ohtu kiigus korjame raha
kas siis erinevatelt atraktsioonidelt vdi paneme jooksma heategevus jackpoti, st dhtu
jooksul mingitud tulu pealt jookseb mingi protsent. See leiab tavaliselt alati kajastust
kas siis mingi {rituse lilevaates, pressiteates voi mingil muul moel. See on see koht,
mida me kiill igalt projektilt ei oota, aga kui on vdimalus, siis me teeme seda, jah.

Mainisite sporti ja meelelahutuskultuuri. Kaunid kunstid on pigem olnud
atraktiivsed valdkonnad. Nende toetamisega ei kaasne tohutut riski vorreldes
niiteks HIVi v6i narkomaania teemaga. Kuidas need valdkonnad on paika
loksunud?

See on loksunud aastatega. EOK sponsor oleme me olnud juba viimased 7 aastat. See
on olnud pikaajaline koostdd, mis jatkub ka edaspidi. Lisanduvate koostodprojektide
iile otsustab ikkagi kogu juhtkond. Mitte et see on iihe inimese tuttav ja niiiid toetame
seda. Sel aastal on meil spordi valdkonnas Korvpalliliit, mida me oleme ka toetanud
juba mitmeid aastaid. See on juba grupipohine toetus. Leedus on korvpall histi
populaarne, toetasime lausa Balti Korvpalliliigat. Korvpall on olnud meil péris
mitmeid aastaid toetatav. Niiiid oliimpia-aastal toetame veel judokaid ja judoliitu.
Maadlejaid ka natukene. See ongi vdib-olla seoses sellega, et sel aastal on oliimpia-
aasta ja siis paneme spordile rohkem rohku. Igal aastal see nii ei ole. See sdltub ka
muudest hooajalistest vdistlustest voi stindmustest. Kultuuri osas, seal on sama moodi
erinevaid pikaajalisi partnereid. Néiteks Pille Lille Muusikute toetusfondi oleme
mitmeid aastaid toetanud. Siis POFF — see on rohkem isegi koostdoprojekt. Me
anname neile kiill ka raha, aga me aitame neil korraldada meie majas suurt avapidu.
See festivali avapidu on toiminud kolm aastat. Siis on iiksikuid vdiksemaid projekte
aasta jooksul. Juba viiendat aastat anname vilja niiteks Filmiajakirjanike Uhingu
Aasta Filmi auhinda. See leping on veel jdrgnevaks kaheks aastaks pikendatud —
Aasta Film saab auhinnaraha OCIt.

Narkomaania on iihiskonnaks niiteks pigem negatiivse varjundiga probleem.
Kas selline argument kéib enne toetusotsuse vastu votmist diskussioonides liibi,
et sellist varjundit OC brindiga siduda oleks ohtlik?

Ma ei mileta, et sellist asja oleks otseselt olnud. Nad ei ole meie prioriteedid. Niiteks
narkomaania. Me ei ole otseselt iihtegi projekti valinud sellega seoses, aga me oleme
teinud koost6dd nditeks Levadia'ga, kes igal aastal korraldab ,,Ei narkootikumidele*
suuremat kampaaniat. Levadia teeb oma jalgpallimatSe ja otsib siis sinna taha teisi
toetajaid ja partnereid. Lébi nende oleme aidanud seda iiritust sama moodi korraldada.
Jaanuaris toimuski meil vene uusaastapidu, kus olid Levadia enda partnerid-toetajad.
jalgpalli ja ,,det marosiga“ pidu. Seal kogusime sellele samale projektile raha. Lébi
selle me oleme kogunud ,,Ei narkootikumidele®, aga me ei ole midagi ise otseselt
korraldanud. Nad ei ole meie prioriteedid, aga me ei ole ka 6elnud: ,,Ei, see ei ldhe
meiega kokku.“ Mul ei tule praegu ette, et me oleksime mingi asja tdiesti vilistanud:
,E1, see meiega tildse ei sobi!*

Uued projektid. Kas see idee tuleb pigem juhtkonna voi keskastme tasemel?
Kuidas uus projekt jouab teieni?

Uldjuhul on niimoodi, et me neid ise enam viiga ei otsi, sest neid tuleb uksest ja
aknast iga pdev. Selge on see, et me kdiki valdkondi toetada ei joua. Siis me olemegi
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endale mingid piirid dra médratlenud ja sellepérast ei joua moned teemad isegi viga
kaugele aruteludesse. Nagu need iiksikpakkujad, kes koik soovivad toetust saada.
Arutlusele 1dhevad ikkagi suuremad projektid, kus on niha koostddvoimalusi ja mis
voiksid haakuda natuke meiega rohkem, kui lihtsalt raha ja logo vastu.

Millest toetusotsus tavaliselt soltub, isegi kui see on samast valdkonnast? Ma
kujutan ette, et ka spordi ja kultuuri valdkonnast voib tulla neid kiimneid ja
kiimneid pakkumisi.

Me istume maha grupi tasandil. Grupi turundusjuht teab, mis teistes maades samal
ajal toimub. Siis partnersuhete juht, kes sama moodi suhtleb nendel teemadel. See ei
ole ka iganddalaselt paigas. Vastavalt vajadusele, kuidas neid kogunenud on. Vaatame
sellise viikese seltskonnaga rahalised ressursid ja vdimalused iile. Tihtipeale on nii, et
moni véga lahe projekt jadbki sel aastal tegemata, sest rahad on koik eelarvestatud ja
planeeritud. Siis lepime jérgmisse aastasse kokku. Meil on tihti viga pikaajalised
lepingud ette sdlmitud. Kui me oleme juba otsustanud, siis ongi juba mitme aasta
peale kindel, et selline summa ldheb niikuinii vdlja. Uute projektide jaoks kas siis
leiame selle raha voi kui vOimalik, siis plaanime juba jargmiseks aastaks palju
suuremalt. Nii saame ette mdelda ja lepingu teha. Sellist kindlat aega, et iga teisipdev
kell 15 otsustame, seda meil ei ole.

Aga sellist niidet, et idee on tulnud kusagilt maja seest altpoolt? Ma saan aru, et
nendel viikestel heategevusiiritustel on see potentsiaal, aga sellist niidet teil veel
ei ole, et projekti initsiatiiv tuleb alt ja iilleval saab see nousoleku ,,Jah, teeme!*.
Monest tootajast? Ma arvan kiill, et neid néditeid on olnud. Las ma niitid mdtlen.
Sisemise heategevuse puhul oli paris palju. Néiteks meil oli iiks, mis valiti eelmise
aasta parimaks sisemiseks heategevuseks. See oli {ihele tiitarlapsele raha kogumine.
Tuli téiesti juhuslikult vidlja, et iihe meie tootaja tiitrel oli viga raske vdhi vorm ja oli
vaja lisaraha, et tiidruku elu paista. See tuli viiikse hiilekesena saalist: ,,Akki koguks
raha, dkki keegi ikka annab.“ Koguti vdga suur summa raha ja see ldks koigile nii
hinge. Selliseid asju sisemiselt on tulnud. Ma arvan, et viljapoole suunatud projekte
on sama moodi. Nditeks eelmisel aastal tuli baaridaamidelt vihje, et me vdiksime teha
koostodd Baarmenide Assotsiatsiooniga. Olla nende toetajad ka. Me otseselt ei olnud
nendega vdga palju midagi teinud. Meil oli lihtsalt viga head baaridaamid, kes kiisid
modda igasuguseid voistluseid. Eelmisel aastal siis pakkusime, et voiksime aidata neil
monda lritust korralda. Eelmisel aastal korraldasime Eesti meistrivdistlused Pargis
[Park Hotellis]. Praegu on meil viga hea koost6d. Meil tootab Pargis niilid niditeks
maailmameister. See on sama moodi tulnud alt. Mitte juhtkond pole otsustanud, vaid
see tduge, et voiksime teha koost6dd on tulnud altpoolt. Et siis paistab paremini silma
jne. Meil on niikuinii tublid baaridaamid. Need on, jah, vdib-olla véiksemad
projektid, aga ikka on tehtud. Kellegi tuttav saadab kellelegi meili, et sina tootad seal.
Kui on tulnud lahe projekt, siis on ldinud to6ks.

Konkreetsemalt MK koostoost. Ma saan aru, et see suhe on seni olnud pogus,
aga oskad Sa vilja tuua aspekte, mis on sinu v6i OC poolt olnud sellised
praktilised onnestumised?

MK seoses just?

Voi kui sul on hiid niiteid teiste partneritega, kellega te olete kauem koostood
teinud.

Utleme nii, et need kontserdid olid minu jaoks tiiesti esimest korda elus teostatud
projekt. Meil oli sinnamaani olnud pdhimdtteliselt kahte sorti asju: Olympic andis
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raha ja teine variant oli suuremad heategevuspeod voi —iiritused meie juures. Aga teha
heategevust veel kusagil mujal ja olla ise ka sellega seotud, nende kontsertidega olid
véiga hasti. Koik nad miilidi vélja péris ruttu, nii et seal ei pidanud, ega joudnudki,
palju reklaami teha. Need kontserdid oOnnestusid védga hidsti. See oli igati
emotsionaalne ja meeldiv kogemus. Teine asi oli see sama kalender. See oli
mitmepoolne projekt. Need samad mantlipérijad, kes selle algselt tegid, kellega koos
me kiisime MK-s kiilaga tutvumas. Nad pidid kalendri valmis tegema, aga dige
kalendri miitik toimus siigisel ja koostods MKga, mitte enam Mantlipérijaga. See
projekt tuli Olympic'ule iile. Kui see kalender 16puks valmis sai ja miitiki joudis —
molemad olid védga rahul. Sellised asju me ei olnud varem teinud. Enne eelmist aastat
oli tavapdraselt, kas lihtsalt sponsorlus vd&i siis suurem pidu, kellegagi koos.
Korjasime raha peo kéigus ja andsime iile. Mdlemad pooled olid rahul; meie saime
kajastuse voi logo. Eelmisel aastal lisandusid MK-ga inimlikud ja emotsionaalsed
védartused asjale juurde. Sa ndgid, et sa saad ise juurde anda. Kasvdi need samad
talgud. Need tootajad said emotsionaalset laengut juurde. Heategevus joudis sellega
iga indiviidini, enne seda oli see pigem firma asi. Niilid on ta joudnud ka td6tajateni.
Ma arvan, et MK on ehe niide, kuidas ta niiiid on ldinud sinna maani. Utleme nii, et
onnestumise aluseks ongi just see, et neid viljundeid on rohkem kui iiks, kuidas kasu
saadakse. Leping oli meil algselt puhtalt ainult selle peale, et Olympic annab raha, aga
selle koostod raames on siindinud erinevad projektid, kuidas iiksteisele on saanud
seda kasu tuua.

MK kui kolmanda sektori organisatsioon partnerina ja moni teise sektori
ettevote. Professionaalselt, kasvoi niiteks organisatsioonikultuuri ja tootegemise
printsiipides, kas seal on mingisuguseid tuntavaid vahesid?

Kas t60 professionaalsus on teisel ja kolmandal sektoril sama?

Ma usun kiill. MK ja Ly [Ly Mikheim]. Maarja Kiila juhataja], nad on hingega nii
asja juures. Isegi, kui neil ei ole rahalisi vdimalusi voi eraldi turundusjuhti, kes aitaks
neil seda teha, siis nad on hésti koostdovalmid ja tulevad kdigega, nii palju, kui nende
voimuses on, vastu. Pigem on see koostddvalmidus nende puhul mitu korda suurem,
kui mones teises, kus on kdik voimalused olemas. Professionaalsuse poole pealt ongi
see, et kui neil endal ei ole voimalik, siis aitame selle PRi vdi knowhow’ga meie.
Kuidas nditeks minna viljapoole, et see kontsert miiiiks? Aga nad on eelnevate
aastatega nende kontsertide populaarsuse ise nii suureks ajanud, et seal ei olnudki vaja
nii palju vaeva néha. Lihtsalt natuke kaasa aidata, et kdik sujuks.

Ka eelnevates intervjuudes olen ma kiisinud, kas te tajute iildse mingisugust
vahet, et see keel voi need argumendid, mida teie kasutate, ja see maailm on
tiiesti teine?

Eks ta seda on kiill, aga see on minu arust pigem just hdsti meeldiv. MK-s on nii
siirad ja soojad inimesed. Kdik need elanikud ongi seal sellised, et nad kallistavad
koiki. See on nii loomulik, et kui sa nendega kohtud, pead sa kdigiga ilikshaaval
kallistama. See suhtlus ongi hésti pdikeseline kogu aeg. Siis ei peagi enam viga
professionaalset keelt radkima, et asjad toimima hakkaks. See ongi vdib-olla ka selle
projekti volu, et sa ei suhtle teise osapoolega ainult viga professionaalsel tasemel
meili teel, saadad logosid ja lepid kdik punkt-punktilt kokku, aga sellel on inimlik
tegur juures. Sa suhtled inimestega vahetult. Piris tihti kdime meie seal. See aasta on
olnud kiill histi raske, see aasta algus. Nii kiire on, et me ei ole saanud nendega kokku
saada. Plaanid on kiill.
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Millised on sellised valdkonnad voi sellised aspektid, milles on tehtud kergemaid
vigu ja millest on opitud?

Heategevusel ei olnud sellega mingit pistmist, pigem oli see sponsorlus vdi koostdo,
kus me aitasime {iihel telekanalil ennast lansseerida. See telekanal on niilidseks
16petanud, aga see oli paar aastat tagasi, kui selline telekanal nagu PimpTV tuli suure
hurraaga. Nad tegid meie juures avapeo. Kdik oli kokku lepitud ja mitte {ihestki
punktist kinni ei peetud. Sellest tekkis ka viga negatiivne meediakajastus. See dpetas,
et alati peab koik lepinguliselt kirjas olema. Vahel oled lihtsalt hea inimene: ei pea iga
asja jaoks paberit kirjutama, vaid lepid kokku, et meie aitame korralda. Aga see oli,
jah. Kui me oleme kokku leppinud, millistel alustel, mis punktides me toetame ja
millised on mdlema poole kohustused, siis ei ole neid altminekuid eriti karta. Kui sa
seda ei tee, siis, muidugi, vOib teine pool alt vedada. See on selline iiks natuke
negatiivne kogemus. Rohkem ma ei mileta. Kdik on mingil viisil, iiht vai teist pidi,
olnud positiivsed. kas ta on siis lihtsalt hea vdi sooja tunde siidamesse jatnud voi
firmale mingit pidi kajastust toonud voi on see lihtsalt pikaaegne koost6d juba ja
sobib meie imagoga.

Ma saan aru, et teil on kirjalikud lepingud ja te miiratlete ikkagi vordlemisi
tipselt dra, kuidas see koostdoo saab toimima?

Tavaliselt, jah, me teeme ikkagi lepingud. Eriti, kui ta on pikemaajaline projekt, et
mdlema poole digused ja kohustused selle projekti juures oleksid kirjas. See paneb
koik paika ja hiljem enam vaidlusi ei ole.

Aga sellised situatsioone veel just kolmanda sektoriga, et alguses te saate aru, et
teilt oodatakse seda ja teist, aga koostoo kiigus selgub, et need ootused on
tegelikult hoopis teised? On teil neid momente olnud voi te pigem ennetate sellist
olukorda nende kirjalike lepingutega?

Meil enam ei ole, jah. Me oleme need tihtipeale eos ennetanud koostddlepinguga, voi
mis iganes nime ta kannab, need pohiasjad, milles me oleme kokku leppinud —
rahanumbrid, kuupdevad, mdlema poole vastutusalad — on kdik seal sees. Loomulikult
voib selle perioodi jooksul tulla lisamdtteid, -projekte ja tegevusi, need on koik
teretulnud, aga need pohiasjad, milles me oleme eelnevalt kokku leppinud ja mida me
tahame saada, need on kirjalikult.

Milline on olnud sotsiaalse partnerluse méju teie sidusrithmadele? Teie kliendid,
koostoopartnerid, avalikkus, meedia? Teie tootajaid me korra juba pogusalt
mainisime.

Suuremad iiritused ja peod Pargis — kliendid on saanud sellistes kampaaniates ilusti
osaleda. Koikvoimalikud atraktsioonid sel ohtul voi mingil perioodil, kdik need
méngud, mida nad mingivad — 1dbi selle ldheb nende panus sama moodi
heategevusse. V01 osalevad nad heategevuslikul loteriill vdi on seal muud
heategevuslikud méngud. Meie klientidest iildjuhul ikkagi enamus teab, et me
tegeleme heategevusega. Ma usun, et suur osa oskab neist ka mainida, keda me
toetame. Teatakse, et me oleme EOK sponsor ja, ma usun, et paljud teavad ka MKd.
Meil on oma kliendileht, kus me aeg-ajalt nendest erinevatest projektidest ja toetustest
kirjutame. Kliendid on ikkagi kaasatud sama moodi. Mis see kiisimus oli?

MGoju sidusrithmadele. Kuidas nemad on vastu votnud?

Ma niitid tépselt seda protsenti ei méleta. Me oleme koostoés EHKLiga teinud lausa
uuringu. See oli kasiino maineuuring ja seal oli heategevuskiisimus ka sees. Kui suur
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osa kasiino klientidest {ildse teavad sellest? Ma vdin selle info parast numbrina saata.
See ei ole mitte 1% ega muu viike number. Seal oli vélja toodud, kui palju teab
kasiino klient heategevusest ja kui palju teab lihtsalt Eesti elanik kasiinode
heategevusest. Kasiino mingija teab palju rohkem kui lihtne inimene tdnavalt, kas
kasiinod iildse teevad midagi ja mida. Kasiino méingijate puhul kindlasti on see mdju
olemas. Sama moodi partneritega. Utleme nii, et iga heategevus-sponsorluse
projektile, mis vihegi viljapoole kannatab hiitida, teeme me ikkagi pressiteated, kui
teine pool sellega ndus on. Votame molemalt poolelt kommentaarid ja kui on olnud
mingi iritus, see sama kalendri teostamine voi moni muu heategevusprojekt, siis
alati teeme sellest pressiteate. Tihtipeale, kui see pakub teisele poolele voi iildse
avalikkusele huvi, siis uuritakse voib-olla teiselt poolelt veel lisa juurde. Nditeks iiks
projekt, mis selle ,Mantlipirijaga™ seoses tuli oli celebrity poker, kus me
korraldasime kuulsuste pokkerit. Iga kuulsus sai endale valida oma
lemmikheategevusobjekti ehk keda ta tahtis toetada juhul, kui ta vdidab. Ja meie
maksame 50 000 sellele organisatsioonile, inimesele vdi projektile. Kogu selle
projekti voitis 10puks Pirjo Levandi, kes otsustas toetada Pelgulinna siinnitusmaja.
See sai hidsti palju kajastust. Kédidi eraldi rddkimas Pirjo ja slinnitusmajaga. Meie
tegime lihtsalt pressiteate ja pildid juurde. Niilid on isegi uuritud, et millal jirgmine
toimub. Eks tal mdju ju ikka on.

Aga kas avalikkus nieb seda kui siirast ettevotmist voi pigem sellist pattude
andeks andmist, indulgentsi?

Eks siin on arvamusi erinevaid. Loomulikult on mingi kogus inimesi, kes arvavad, et
me teeme koike seda selleks, et natuke paremad vilja paista. Mingi protsent oli seal
samas uuringus. Ma just eile sain selle kétte, ma ei ole joudnud seda ise 14bi tootada.
Ma saadan selle Sulle, sealt saab ka mingit infot kétte. Utleme nii, et kdik need teised,
kolmandad osapooled, kellega me koostodd teeme, seal ma ei ole kohanud sellist
suhtumist. Aga ma usun, loomulikult, me ei saa liiva alla pead peita. On ju inimesi,
kes arvavad, et see on enda siilitundest voi selleks, et me ei tunneks ennast liiga siiiidi,
peame natukene raha ka mujale andma. Mina isiklikult nii ei tunne.

Et teie jaoks on heategevus ja iildse kolmas sektor pigem loomulik osa iga
ettevotte tegemistest vOi mis see teie jaoks siis on?

Loomulikult on see loomulik osa. Selles mottes, kui ettevottel 1dheb héasti, miks ta ei
peaks aitama? See ongi sotsiaalne vastutus, et koik, kes on vdhegi tublimad ja saavad
kedagi aidata, olenemata valdkonnast, 166vad kaasa. Vahet ei ole, kas sa oled
meelelahutuséris voi toodad midagi. Koigil voiks olla see liks koht vdhemalt, mis
annab juurde nii to6tajatele, nii ettevottele endale kui ka kindlasti sellele poolele, keda
sa aitad. Siin ei mingi rolli see, et me oleme kasiino. See peaks olema iga eeskujuliku
ettevotte iiks osa.

Kui suureks te ise hindate heategevuse ja koost6o osa teie pohitegevuses?

Mis mottes?

On see teie jaoks pigem marginaalne lisa voi on see teie Olympic Group'i voi
Olympic Casino oluline osa?

Loomulikult ta ei ole igapdevategevus, aga ta ei ole ka mitte viga viike osa. Ma ei
oska niitid 6elda hinnanguliselt. Mina olen to6tanud siin 7 aastat ja koik need 7 aastat
on OC kedagi vdi midagi toetanud. Ei ole nii, et niiiid jarsku, kui kasiinosid on palju
ja koik on negatiivsed, et jarsku hakkasime tegema. See on olnud firma {iks osasid
juba aastaid. Iga aasta planeeritakse neid tegevusi, need on eelarves, kindlasti votavad
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need tegevused aega. Ta ei ole niilid marginaalne osa, péris oluline ikkagi. Ma ei tea,
kas seda kuidagi protsentides &dra tuua saab. Ta on suhteliselt, mitte niilid igapievane,
aga iganiddalane kindlasti. Néddalas sa monel pédeval tegeled nende kiisimustega ja
korraldamistega. On perioodid, kus neid stindmusi-iiritusi on rohkem. PGhimotteliselt
on meil ikkagi iga kuu mingid projektid ja nendega tuleb pidevalt tegeleda. Ei ole nii,
et korra tegime #ra ja siis on iilejadnud aasta rahul. See on ikkagi pidev t66 osa. Mingi
osa td0ajast votab kindlasti.

On teil selleks oma inimene voi see on iiks sinu tookohustusi?

See on, jah, tiks minu tookohustusi ja siis on lisaks veel grupis partnersuhete juht.
Tema on voetud todle eelmise aasta 10pust. Kui on késil lepingute-projektide
solmimine, siis tema muretseb selle osa eest, et see asi oleks vormistatud. Kuna ta on
kogu gruppi hdlmav, siis moned projektid kehtivadki nii Eestis, Latis kui Leedus. Siis
tema holmab ja koordineerib neid kdiki. Kui on juba kokku lepitud, siis tegevused ja
plaanid ja kdik muu selline tulevad maa pdhiselt. Iga maa turundusjuht koordineerib
ise siis neid tegevusi edasi. Mida selliste projektide raames siis tuleb teha ja millal?
Pohivastutus on, jah, turundusjuhi peal. Projektijuhid osakonnas aitavad aeg-ajalt
midagi korraldada, kui vaja.

Aga see partnersuhete juht, tema ametialas ei ole mitte ainult kolmas sektor,
vaid seal on ka esimene ja teine sektor?
Jah, tleiildine.

On see kurnav? Votavad need partnerlused toost suure tiiki?

Ma ei iitleks, et ta on kurnav. Lihtsalt ongi see, kui ettevotte prioriteet on ikkagi oma
majandustegevus voi raha teenida ja samal perioodil, kus on voib-olla ka palju muid
iritusi-kampaaniaid, kui tuleb ka moni heategevusaktsioon, siis on keerulisem. See on
lihtsalt perioodidena. Ei ole kurnav.

Kiisiksin veel seda ka: kui te korraldate pidu, kas teil on niiteks pohimaote, et te
ei taha iiritusega ise miinusesse jaida. Mille alusel te neid toetusulatusi miérate?
See sdltub koik projektist, olukorrast ja eelarvest. Nagu ma iitlesin, meil on hésti palju
pikaajalisi projekte ja kui meil tuleb véga tore ja lahe koostodpakkumine voi projekt,
kus tahaksime kaasa liilia, aga ei ole vdib-olla praegusel hetkel tdisvdimalust, siis
oleme teinud ettepaneku, kas vdiksime teha kasvdi poole summa peale voi
védiksemagi. Kui see on pikaajaline ja ei nduagi vdib-olla kogusummat, siis oleme
teinud vdiksema peale. Nagu ma iitlesin, enamus on pandud lepingutega paika, et me
teaksime arvestada, et selline summa tuleb. Ja kui on vdimalust, siis rdégime labi. Eks
ikkagi otsustatakse nii palju, kui palju teine pool vajab. Ei ole nii, et teised tahavad 50
000 aga meie: ,,Teeme pool, rohkem praegu ei raatsi.“. Kui praegu tdesti ei ole
voimalik, siis rddgime l4bi, kuidas see oleks voimalik.

Toetuseelarve on teil paika pandud?

Kui tulueelarvet kinnitatakse, siis kinnitatakse toetus- ja kulueelarve sama moodi iihe
aasta peale ja seda ei muudeta. Véiga suur osa sellest on juba eelnevalt lepingutega
kaetud ehk siis on teada, et see asi tuleb. Isegi, kui meil ei ole veel lepingut alla
kirjutanud, siis me teame, et MK-le me oleme otsustanud nii ja nii palju dra anda, siis
me arvestame sellega ja me ei anna seda kusagile mujale. Kui me oleme ikka lubanud
aastaid toetada, siis ta on meil alati eelarves sees.
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Viimase kiisimusena. Kuidas te hindate teie ja kolmanda sektori koostoo
arengupotentsiaali? Kuhu see voiks areneda voi kas ta areneb?

Kindlasti areneb. See sama sotsiaalse vastutuse teema on just viimastel aastatel iiles
kerkinud. Varem me sellest iildse vdga palju ei teadnud. Varasematel aastatel oli
rohkem selline ,,Anname raha ja saame logo vastu®, selles stiilis toetamine. Juba
eelmise aastaga on meie jaoks areng toimunud. Ma usun, et see ldheb ka edasi. Mis
suunas? Voib-olla veel selles suunas, et sinna lisandub veel teisi osapooli. Et
partnerlus ei ole ainult MK ja Olympic’u vaheline, vaid see koostdo ldheb laiemaks.
Juba praegu on MK lionsid ja rotaryd, voib-olla see koostdd laheb veel edasi, et me
teeme midagi kdik koos. Tegelikult see Eesti maja ongi selline, et eestlased on pannud
oma Ola alla: OC, lionsid ja rotaryd on need, kes selle asja on algatanud. Vdib-olla
need projektid ldhevad siis seda enam veel rohkem koostoodle iile, et kdik need
erinevad toetavad osapooled piitiavad leida vastastikku selliseid koostédmomente.
Praecgu meie suhtleme otse kiill ikkagi MK-ga. Mina lionsite ja rotarytega ei suhtle.
Voib-olla me iillitame jirgmisel aastal koik koos mingisuguse kalendri voi mida
iganes. Et tekib veel suurem siinergia kodikide nende osapoolte vahel, kes toetavad.
Akki seda suunda? Selline sisemine asi annab kovasti tddtajale ja tddtajate
motivatsioonile juurde. See iseenda vajalikuna tundmine. Muidu see teema on koik nii
kauge ja vooras. Kes see ikka viitsib iga pdev head teha? Vaib-olla aasta 10pus
helistatakse mingisugustele liinidele v3i hiiletatakse seda ,,Tantsud tidhtedega®, sest
teatakse, et see ldheb heategevusse. See on jélle see, et kui sa paned kée kiilge, siis sa
nded seda. Isegi meie tegevdirektor, kes véga ei pea heategevusest, siis kui tema seal
MK-s kaevas mulda labidas kées, siis ta parast iitles, et kohe teine tunne. Niiiid ta saab
aru, miks me seda asja ajame ja miks see meile meeldib. See on kamba tunne voi
meeskonna vaim. See mdjub meeskonnatddle jube hdsti ja inimeste motivatsioonile
ka. Kui sa saad ise dra teha, siis on midagi teistmoodi. Ma arvan, et see suund areneb
meil vast rohkem, mida veel dra teha koos.

Ma pean ikkagi oma sonu veel korra sooma. Veel iiks kiisimus: aga mis voiks
sellist koostood ohustada?

Ohustada? Ma ei teagi. Kas sul on endal moni ndide tuua siia, mis suunas ma motlema
hakkaks?

Niiteks, mis juhtus Eesti Euroopa Liikumises. Kas midagi sellist, mingi selline
kriis.

Kasvdi seadusandlus. Vahepeal prooviti reklaamiseaduses isegi sponsorteated dra
keelata. Siis jadbki see kiisimus, kas firma on n-0 metseen, et ta annab vabast tahtest
raha, ega soovi mitte midagi vastu. Kuna reklaamiseadus keelab kasiinodel oma
reklaamimise ja logo nditamise, siis kaubamérgiesitlus sponsorina on praegu lubatud
ja uues reklaamiseaduses peaks see ka nii olema. Aga iial ei tea, millal kellegi jille
mate tuleb, et tegelikult ei tohiks kasiinod kui pahad kunagi oma logo kusagil néidata.
Ma arvan, et see vOoib mones mottes olla oht. Ta kindlasti vidhendaks seda toetuse
osakaalu, sest siis ei jouaks ka ainult enda jaoks teha. Selles mottes nii palju, et sa ise
sellest kdigest rodmu tunned. Sa lihtsalt ei joua. Loomulikult on mingid projektid, kus
on rohkem mdeldud selle peale, et end véljapoole kuvada ja silma paista. Siis
kindlasti need projektid kannataksid. Ohud veel? Avalikkuse seisukoht iildiselt on
ikkagi negatiivne. Loomulikult on oht, et sa satudki vale projekti peale, kuigi meil ei
ole praegu sellist ndidet tuua. Ma ei oska selle peale praegu vdga mdelda.

Sa ise mainisid Pimp TV lepingu rikkumiste asju.
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Sellised ohud on ka, kui sa eelnevalt kokku ei lepi voi oled segaselt need punktid kirja
pannud. ,,Jah, muidugi toetame-aitame, pdrast telefonis rddgime tile®, siis on muidugi
oht, et keegi sind alt veab. Ken Saani teab ju igaiiks, kuidas tema manipuleerib ja
tema oli tookord selle asja taga. Kodik, mis oli kokku lepitud, kdik keerati pea peale.
Seal ei olnud enam kuidagi pidsta voi kaitsta voimalik. See on oht, jah. Utleme
niimoodi, et projektid voi tdpsemalt need, kes tildse koostddd ootavad voi soovivad,
peaksid oma projekti vdga konkreetselt ka éra kirjeldama, et see info iildse jouaks
meile edasi ja me hakkasime selle peale natuke motleme. Kui on lihtsalt ,,Tere, mina
olen see ja ma tahaksin hea meelega viljamaale konkursile minna,* siis iildjuhul saab
ta kohe standardvastuse. Ta ei tekitanud iihtegi tunnet vdi emotsiooni meis. See on
soovitus, et kui su pakkumine on vdga konkreetselt ja korrektselt vormistatud, siis see
on juba iliks edu pant, et me hakkaksime selle koost6d peale motlema. See paneb
paika ka selle, et me saame konkreetselt asja ajada, lepingud vormistada. Palju on
neid inimesi, kes lihtsalt helistavad: ,,Kas te raha annate ka, va?“. Uldjuhul me
selliseid inimesi ei vota isegi kaalumisele.

Kas on midagi sellist, mida ma véib-olla ei ole kiisinud, aga mida oleks oluline
teada?

Ma ei oska praegu juurde lisada. Kui mul tekib endal mdni mote, millest ei radkinud,
siis paneksin meili. Ma vdin lihtsalt anda meie viimase ajakirja, kui sul endal tekib
nditeks moni mdte teistpidi.
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Lisa 9. Intervjuu Ly Mikheimiga, SA Maarja Kiila.

8.04.2008

Alustakski sellega, milline on Olympic Casino (OC) roll Maarja Kiila (MK)
tegemistes?

Koostod OC-ga algas eelmisel aastal ja see oli kuidagi kogemata. Kogemata selle
pérast, et MK kui sellise leidis Kristiine Kasiino ja leidis ta sel moel, et iihel Aripieva
konverentsil oli esinejaks MK ndukogu esimees Jaan Kallas. Peale ettekannet astus
tema juurde Kristiine Kasiino tegevjuht Enno Heinla ja {itles: ,,Meie oleme kiill véike
firma, aga tahaksime sotsiaalset turundust teha. Kas me oleksime ndus koost6od
tegema? Nii see koostdd alguse sai. Aasta oli siis 2003 ning peale seda, kui OC
ithines Kristiine Kasiinoga, olime nagu pédrandvara. Kristiinega olime juba koost6dd
teinud aga OC-le olime suht uudne moment. Nad olid kiill toetanud viga mitmeid
projekte, aga mitte kunagi iihte kindlat ettevotmist mitu aastat jérjest. Eks eelmine
aasta oligi proovikivi, kuidas me omavahel kokku klapime.

Mis te koos ette votsite? Voite radikida ka Kristiine kasiinost.

Mulle vdga meeldis, et alustuseks tdi Kristiine kasiino oma todtajad MK-sse, et
ndidata, kus see on, kes seal elavad ja mis seal tehakse. Selleks, et iga tootajani jouaks
info, keda me toetame ja miks me toetame! Ja see oli vdga dige. Nad tulid meie
talgupédevale appi t00d tegema ja pérast seda ei olnud enam kiisimus, millise astme
tootaja suhtles meiega. Koik teadsid. See isiklik teave on palju olulisem kui raha
liigutamine. Nad négid, mida on meile vaja. Meie kiisisime omaltpoolt: ,,Ndete, meil
on need ja need projektid pooleli, mida teie tahaksite toetada?* Sellest sai alguse viga
monus koostdd. Ainuke vidljund, mille nad said kui sponsorid, oli nditlejate
kontsertide peasponsor ja vélja kuulutaja.

See oli ainuke? Kajastus?

Jah, see oli ainuke. Paraku on nii, kui meid kajastavad meediakanalid voi kidivad
kiilalised, siis mainida voib kiill, et meid toetab OC. Samas ei voi nii suulises- kui
kirjalikus meedias seda védga rohutada, sest see ldheb tihtipeale reklaami alla ja
reklaami ei soovita sellistes artiklites. On kiill kohti voi momente, kus on lubatud
oelda, kes toetavad voi millega. Kasiinondus on iiks selline piiripealne koht. Kui see
oleks lugu, kuidas kasiino on tiihjaks varastatud voi kellelegi tiinga teinud, siis ilmselt
meeldiks see meediale rohkem, kui see, et kasiino on head teinud.

Aga teile endale? Teil on ju palju toetajaid ja iiks kasiino on nende hulgas. Kas
teile ei tekita see mingisuguseid eetilisi kiisimusi voi probleeme?

Ei tekkinud tinu sellele, et see koostod algas nii inimlikul moel ja iga Kristiine
kasiino too6taja teadvustamise 14bi. Ka meie noortel, kes seal elavad, ja meie tootajatel
ei tekkinud mitte mingit vooristust. On kiill 14bi kdinud teema, kas on dige sponsoriks
valida just kasiino, kuna need ju rikastuvad inimeste ja tihti sdltlaste arvelt. Meie
leiame, et see on siiski inimeste enda otsus, mis neid kasiinosse viib. Ning mdeldes
sellele, et hasartmidngumaksust tuleva raha kaudu toetatakse paljusid vdga hiid
projekte, siis plussid kaaluvad miinused iile.
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Kas teil endil pole selles koostoos tekkinud tunnet, et oleksite justkui
katepesukauss, indulgents?

Ei, absoluutselt mitte! Kui me rddkisime OC esindajatega koost6d erinevatest
vormidest, tulid nemad ideedega rodmsalt kaasa. Just see, et eelmisel aastal tulid
nemad meile kiilla ja kutsusid oma kontserdile ning tiritustele. Nii et huvi on
molemapoolne.

Mainisite kontserte, talgupievi, aga milliseid vorme see koost6o on veel votnud?
Meil on praegu suureks rahaliseks projektiks Eesti maja ehitamine MK-sse. Eelmisel
aastal tuli Kristiine kasiino vélja mottega, et nad vOiksid hakata toetama l4bi aastate
Eesti maja ehitamist. OC iitles niilid, et nad jitkavad seda projekti. Kui eelmisel aastal
Kristiine kasiino toetas 300 000 krooniga, siis sel aastal on OC 100 000 krooni juurde
pannud ehk siis toetab 400 000 krooniga. Arvestades, et me saame tavaliselt toetusi
50 ja 100 krooni kaupa, siis see on meie jaoks nii miistiliselt suur raha.

Kas nad on teie strateegilistes tegemistes kaasatud oma oskusteabega v6i muude
asjadega? Niiteks mingisuguste konsultatsioonidega.

Seda veel ei ole. Selle kampaania kdigus on nad kiill meid ndustanud meedia poole
pealt. Neil on selles valdkonnas kogemusi, terve turundusosakond. Veelgi enam, nad
toid eelmisel aastal meie juurde oma ,,Mantlipérija” saates osalejad. Nendest saates
osalejatest on meile jddnud paar sOpra, keda voib pidada uuteks abistajateks ja
toetajateks. Selliselt liigub mdte edasi. Uhelt poolt mdte sellest, mida me teeme ja
miks tldse sellist asutust nagu MK on vaja. Ja teiselt poolt selliselt, et nendes
asutustes, kus saates osalenud té6tavad, rddgitakse niitid sotsiaalsest turundusest.

Kas voib delda, et informatsioon levib?
Jah, sest Eestimaal on sotsiaalse turunduse teema alles lapsekingades.

Mis teid on ajendanud ettevotetega koostood tegema?

Uhelt poolt RAHA VAJADUS [réhutatult — KS]!!! Teiselt poolt see, mille me oleme
kirja pannud oma pohikirja: tutvustada Eesti iihiskonnale tihiskonna iihe osa ehk
erivajadustega inimeste elukorraldust praeguses Eestis. Need kaks on niitid nii
toredasti 1dbi pdimunud ja on tekkinud juurde inimesi, kes saavad aru, et see grupp
on tdepoolest jadnud piisava tdhelepanuta. Nii et ajendiks ongi vajadus tdsta
teadlikkust ning lahendada finantsprobleeme.

Mainisite turunduse ja meedia poolt, kuidas v6i milliste ressurssidega on teid
veel aidatud? Kas OC va0i teiste partnerite poolt?

See on see ,,knowhow”. Mina olen eripedagoog, aga samas ma pean olema ka juhataja
kiilale, kus kédivad vidga suured -ehitustood. Tegemist tuleb teha alates
detailplaneeringust kuni torude, maakiitte silisteemide, kdige selle vajalikkuse ja
tasuvuse vilja arvestamisega. Ma ju ei teaks mitte midagi. Ning see on kiill abi, mida
me oleme saanud oma talgupdevadel osalejatelt. Ma rdfigin meie probleemidest, aeg-
ajalt mehed-naised mdtlevad kaasa meiega, ja mone aja pérast tuleb kiri: ,,Kuule, ma
leidsin Sulle inimese, kes on ndus tasuta konsultatsiooni jagama.* ,,Ma olen leidnud
firma, kes sellega tegeleb. Nad on ndus teie probleemile lahenduse leidma.*“ Mdelge,
kui aegandudev ja kallis on kdige sellega ise tegelemine. Niisugust abi oleme saanud
hésti palju. Isikud kellelt me veel abi oleme saanud on néiteks riigikohtunikud ja
kohtunikud, kes on meie talgupdevadel kéijad 1dbi aastate. Nende poole olen ma
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poordunud selliste kiisimustega, mis jddvad seadusruumis Shuauku. Kuidas moodi
teatud probleemi parem lahendada? Nemad annavad sellist nou.

Kas te ise tunnete, et selle sama toetajate ringi poole saate te alati oma
kiisimustega poorduda?
Jah, tunnen kill.

Millised on olnud need 6nnestumised, kas niiiild OC-ga voi ka teistega? Ma saan
aru, et OC-ga on see koostoo olnud ikkagi vordlemisi napp. Millised on need
eduhetked?

Onnestumine OC-ga on kas vdi see sama eelmise aasta kontsert, kus me tdesti olime
tdiesti uue toetaja juures. Mis on tema ndudmised? Kuidas tema tahab neid asju teha?
Need sujusid fantastiliselt monusalt. Meil ei olnud vaja mitte midagi tileliigset maha
votta. Utlesime: ,,Las olla niiteks lavapeal ainult Maarja kiila logo.* Nad ei vaielnud
sellele vastu, olid viga mdistvad. Nad ei piitidnud panna oma reklaame kuhugi iiles,
kui me iitlesime, et meie mdistes see ei klapi. See koostdo ja labirddkimised olid hésti
vahvad. Meil on kolmas osapool kontserdi korraldajatena Vanemuise teater ja nemad
olid ka vdga rahul sellega. Teine monus koost6d OC-ga oli, kui nad tulid meile
talgupdevadele. Neil olid samal ajal suvepdevad ning tdid oma esinejad ka MK-sse.
Kogu meie kiila sai nautida esinemisi ja sellist {ihist melu. Need ongi korrad, kus meie
omad tunnevad, et nad ei ole kuidagi tihiskonnast eraldatud, vaid on tihiskonna osa ja
neid voOetakse vordvddrsetena. Mis veel Onnestumistega, ma arvan, et koik
talgupdevad on hésti toredad, iikskoik, kes seal on kdinud. See on koos tehtud t56.
Selle jdrel on tihine 1duna, kus meie omad siis esinevad vdi on midagi muud. See
inimeste hirm tulla sellisesse asutusse on seotud ikkagi mingite emotsioonidega. Kas
siis kardetakse mingisugust dngistust voi kurbust vOi ebamugavat tunnet. Juba siin
olles leitakse, et siin on tdiesti vahvad, rdomsad, hdsti positiivsed ja entusiastlikud
noored, kes tegutsevad kaasa. Siis esiteks kaovad pohjendamatud hirmud. Teiselt
poolt liiguvad motted, et: ,,Ahaa, neil on seda ja seda vaja ja nad on vodimelised
tegutsema.” Paljud arvavad, et hoolekande asutustes olevad inimesed ei ole
voimelised midagi tegema. Kui nad siis ndevad, et tegelikult on, siis nende arvamus
muutub ja suhtumine muutub. Késitood tehakse viga ilusasti ja puutdod tehakse.

Kuhu, te niete, et koostoo OC-ga voiks veel areneda?

Ma loodan, et me saame ikka Eesti maja valmis. Seal on kiill rohkem osapooli. Selle
taga on ka Eesti Lionsid ja Eesti Rotary klubi. Sotsiaalministeerium on ulatanud oma
abikde, kiill mitte investeeringute osas, eelarve on ju riigil kokku pitsitatud ja dra
kiilmutatud, aga teenuse ostmise osas on nende jah-sdona. Mitte see ei ole koht, kus
kokku tdmmatakse. Kui me oleme Eesti maja iilesehitamisega iihele poole saanud, siis
selleks, et kiila oleks jatkusuutlik, on vaja Opetada t66d meie noortele. Meie noored
on praegu Rédpina aianduskooli v6i Vana-Antsla kutsekooli Opilased, nad Spivad
ameteid. Paljud neist ei ole avatud t66turul oma puude tottu valmis todle asuma. Kiill
aga on nad vdimelised tootama kiilas. See, kuidas meie kiila tookojad t6dle ldhevad,
mismoodi meie aed toole 1dheb, see vajab kindlasti esialgu veel abi. Ei saa arvata, et
me hakkame kohe mingit driiihingut looma ja see hakkab suurelt sisse tooma. Esialgu
oleks pelgalt see, et nad mitte ei istuks pdev 1dbi tiihjalt, vaid saaksid t66d teha. Usun,
et OC-ga ongi jirgmine etapp see t00: toetamise vOi siis abi, nditeks toodete
turustamise ldbi. Mulle tundub, et see vdiks olla see, millest me edasi rddgime.
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Mis on olnud Kkitsaskohad voi probleemid, kas niiiid OC-ga voi teiste
partneritega? Ma motlen just idrisektorist?

Ei oskagi kitsaskohti vélja tuua. Vanajumala sdrm on olnud meie peal. Meil on
koikide dripartneritega, kellega me oleme sponsorlepinguid sdlminud, ldinud valutult.
Tegelikult see voib-olla algas sellest, et me ei ole ldinud kiisima mingisugust
konkreetset summat. Me oleme kdigepealt ldinud rdadkima sellest, mida me teeme ja
oelnud: ,,Vastavalt teie vdimalustele, toetage. Uhesdnaga, sellel éripartneril on alati
vOimalus ise otsustada - nii ole ultimaatumit: ,,Vot niitid on selline summa ja kéige
aga vilja!*“. Ma toon iihe niisuguse niite, mis ei puuduta OC-d vaid Tartu Olletehast.
Tartu Olletehas on libi aastate delnud: ,Raha meil teile eriti palju anda ei ole
voimalik, aga me vOime teile anda oma toodangut.“ Niimoodi oleme saanud kaks
korda, aprillis kiila siinnipieval ning enne joule, Tartu Olletehaselt 5000krooni
védrtuses toodangut. Meie omadele ja meie noortele on see aga vdga suur kingitus
stinnipdevaks ja jouluks. Teiseks, tervislikke eluviise propageerides ostame véga vihe
limonaade ja iildse mulliga jooke. Need on aga véga head, eriti veel kui harva saab.
Salvest oma samamoodi meie pikaajaline toetaja. Ta annab meile talgupdevade supid.
Uhelt poolt on ju kiill reklaam, aga me hoiame kokku ka hulga raha. Me ei ldhegi raha
kiisima, meil on teinekord vaja hoopis mingit muud teenust voi asja, tasuta bussisditu
vdi teeb keegi meile bowlingu saali vilja. Uhesdnaga, histi palju erinevaid vdimalusi
on ja alati ei pea olema raha see, mida tahetakse. Vahel on minu arust suurem toetus
see, kui meie noortega, kes on lastekodust tulnud, otsustab minna keegi vélja
kohvikusse. Ta saab olla viljaspool seda seltskonda, kellega ta on olnud iga péev. Ta
saab rddkida oma jutte ja lugusid. See on ka see, mida meie sdbrad meile aeg-ajalt
pakuvad.

Aga need samad logod voi kajastamise kiisimused. On teil seal olnud porkumisi,
kus ettevote on tulnud ootustega, millele teie ei saa vastata?

On olnud seda, et tulles toetust iile andma, eeldatakse, et kohal on kindlasti meedia.
Meedia uudiskiinnist iiletada on paganama keeruline. See peab siis kiill midagi
enneolematut olema: midagi uut ja huvitavat voi midagi sellist, mida keegi kuskil
varem pole teinud. Me oleme ise piitidnud leida fotograafi voi kaamera, et see voetaks
viihemalt kaalumisele. Utleme nii, et me ei ole mitte iihegi sponsoriga sellepérast tiilli
ldinud, et me ei ole saanud neile piisavat tahelepanu, aga eks nad natukene ikkagi
ootavad seda.

Sellisel juhul, kas nad eeldavad, et teie olete see, kes peaks niiteks pressiteate
villja saatma?

Me oleme tavaliselt seda iihiselt teinud. Kui firma eeldab tdhelepanu ja soovib oma
toetusest ka laiemale {ildsusele teada anda, siis oleme koos teinud selle pressiteate ja
koos selle vilja saatnud.

Kas mingil hetkel ikkagi tunnetate, et teilt eeldatakse seda?

Jah, eks see ole ka loomulik. Eriti firmade puhul kelle emafirma on Eestist véljas, siis
ka nemad tahavad tagasisidet sponsorrahade kasutamise ja ka teavitamise kohta. Minu
meelest see ei olegi niivord Eesti sisene kui pigem laiem kiisimus.

Mida te olete omaltpoolt valmis partnerile pakkuma?

Meil on vilja kujunenud oma viike pakett. See pakett on siis niisugune: kdigepealt
rddgime koikidele meie kiila kiilastavatele inimestele nende toetusest. Kiilas on iiks
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stend, kus on 1dbi aegade kdik toetajad kirjas. Meil on kodulehekiilg, kuhu me
paneme sponsorite loal nende logod ning info, kuidas ja millega nad on meid
toetanud. Kui meile satub tele- vdi raadioinimesi, siis rdégime sponsoritest kova ja
selge hddlega, kui vdhegi voimalik. Ma arvan, et see kiila kiilastavatele inimestele
radkimine on kdige mdjusam. Meil kdib histi palju erinevaid inimesi.

EhKk siis teie olete valmis sellest partnerlust kova hidlega kuulutama?
Jah, kindlasti.

Millised on teie ootused partnerile?

Ei oskagi 6elda, millised need ootused on. Kui meil kdivad labirddkimised rahastuse
osas, siis me arutame ikkagi koos 14bi, mida me teeme. Mida ma vdin delda seoses
ootusega on see, et mehe sdna on mehe sona ja see peetakse. Siiani ei ole dnneks
ithtegi vdga negatiivset ndidet tuua. Vaid iiks véike ndide on, kus meid on ka alt
veetud. Oli Ldunakeskuse juures kaks-kolm aastat tagasi joululaat, kus oeldi, et iga
toote pealt tuleb ma ei mileta mitu senti MK-le. Me olime ise nii uhked, andsime oma
logo kasutada ja kdisime ise nendega seal esinemas ja juttu puhumas. Pérast selgus, et
laat oli oma miiligiga miinusesse jdénud ja meie ei saanud midagi. Siis oli natukene
kurb tunne, aga see on ka ainus kord. Mingeid muid selliseid asju pole olnud, kus
lubati suurelt ja parast ei tdidetud.

Kui kindlad v0i fikseeritud on teie lepingud? On teil iildse Kkirjalikud
koostoolepingud?

Enamiku piisitoetajatega on kirjalikud koostddlepingud. Nad on pigem sellised
lustakad kui véga juriidiliselt korrektsed. Seal on kindlasti fikseeritud see, milline on
sponsori osa, milline on meie osa ja mis on iihisosa. Pigem on nad sellised lustakad.
Naiteks: ,,Meie kindlustame pajatdie suppi, hea ilma ja virgutusvéimlemise.” On ka
selliseid lepinguid, kus on véga kindlalt fikseeritud meie aruandlus sponsorrahade
kasutamise kohta. See on hésti normaalne ndue. Ma teen ka palju projekte, siis iga
projekti juurde on ndutud aruandlus. Ma ise ka tahaks teada, mida on minu rahaga
tehtud, kui ma raha vélja annaks. Mitte niitid seda, et mulle tuleks mingi arve, aga
mingi info kiill. Sellise info anname oma piisisponsoritele iga aasta alguses.

Kui palju te iilldse annate tagasisidet oma partneritele oma toimetuste ja
tegemiste kohta?

Nii palju, kui jouame. Selles mdttes, et kiilas sponsorite poolega tegelen mina
iiksinda. Mitte niitid péris liksinda, selle tagasiside poole peal on niiiid abiks Maarja
Ulper, kes on meie turundusjuht, kes aitab mul infot kodulehepeale panna. Esmane on
see, kui leping on juba olemas, et anname teada mismoodi t60 toimub. Saadame aeg-
ajalt fotosid, mis puudutavad kas mingisuguseid remonditdid, asjade ostmisi-
parandamisi. Pérast selle kohta, mis ruumis voi selle masinaga toimub. Kui vdhegi
voimalik, kui need on mingi to0koja seadmed, siis piliiame pérast mingisuguse
kingituse ka saata. Peame tagasisidet hésti oluliseks, sest see seob meid ja annab
sellise monusa tunde. ,,Ahah, nde meie toetasime ja nemad said seda.” Neil tekib
huvi: ,,Aga mis te niiiid veel tahaksite teha?“ Mida piisivam see sponsorlus on, seda
parem. Kui niiiid keegi otsib iihekordset véljundit: ,,Niilid on nii, et meie tahame
kedagi toetada ja no me toetaksime teid*. See on selline...

Kas on ette tulnud, et tuleb mingi ettevéte ja iitleb ,,Oh, meil on raha iile“ voi siis
on ettevote hakkama saanud mingi lollusega ja tahab niiiid heastada? Kas te
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pigem votate selle toetuse vastu voi on teil ka mingid kriteeriumid, et selliste
tingimuste alustel votame ja selliste jirgi ei vota?

On ikka. Esimene asi: me kutsume kiilla kiila vaatama. Meie jaoks on oluline, et see
inimene, asutus, organisatsioon teaks, millega on tegemist. Kui huvi kiila vastu ei ole,
siis pole motet.

Palju see suhtarvuliselt voiks olla? Kontaktide ja edukate kontaktide vahe?

Ma arvan, et koik, kes on kiilas dra kdinud, on hoopis teisel moel otsustanud seda
toetust teha. Ja need ongi need, kellest jddvad piisisponsorid. Ma arvan, OC
murdepunkt oli tépselt siis, kui nad kédisid meie juures &ra, kas jdtta see projekt voi
mitte. Ei ole motet toetada lihtsalt tundmatut asja, kui sa ei tea, mis seal on vdi mis
seal tehakse. Siis see on sinu jaoks ka ebamiirane. Ma motlen selle sponsoreerija
poole pealt. See isiklik kokkupuude, sinu raha kasutamise viljundi nigemine - see on
histi tdhtis. Meie jaoks ka.

Teie pohitegevust vaadates, kui olulised on teie partnerid?

Praegu veel vidga olulised. Kuna riigi poolt on teenus alarahastatud.
Sotsiaalministeerium on ténaseks paevaks ka ise tunnistanud, et see on alarahastatud.
Kogukonnas elamise teenust lihtsalt ei olnud varem Eestis. See on sisse toodud
Pahkla kdmping kiila poolt. See on siis teine kogukonna elamise teenust pakkuv kiila
Eestis. Eestis puudus varasem kogemus: prooviti katse eksitus meetodil ja kordagi
polnud tehtud kulupdhist arvestust. Niilid kui kulupdhised arvestused on é&ra tehtud,
on nad delnud: ,,Jah see teenus on alarahastatud, aga kuni riigikassas ei ole piisavalt
vahendeid, plitidke leida ise raha. Me loodame siidamest, et Sotsiaalministeerium iihel
pdeval suudab leida selle teenuse Oige raha, aga selle ajani on viga oluline leida
korvalt. Olgu need projektid voi toetajad.

Aga selline isemajandamisperspektiiv on tiiesti vilistatud?

Ei, ta ei ole tdiesti vélistatud, aga ta tahab sisseelamise ja sissetodtamise perioodi.
Kindlasti ei ole meie inimeste tO6panus vorreldav tavainimese toopanusega. Esiteks
juba nende tddaeg on piiratud. Nad ei voi kaheksa tundi 60pédevas t66d teha, nad
lihtsalt ei jouaks seda. Paljude oskused, tdnu nende fiiiisilistele puuetele, on palju
nirumad - nad on kas aeglasemad, kohmakamad. Mis aga ei tdhenda seda, et
1opptulemus ei oleks hea. See votab lihtsalt aega rohkem. Selles mottes, et
mingisugust suurt tulu allikat ma ei nde. Kiill aga oma kulud ja ots otsaga tulevad
tookojad toime kiill mdne aja pérast.

Teie kogemuse pohjal, mis on need ettevotte sisesed kriteeriumid voi faktorid
tinu millele see koostoo muutubki suuremaks? Niiteks ettevotte juht Liheb
asjaga kaasa vo0i on ettevotte sees entusiastide grupp.

Jah, ilmselt ikkagi tegevjuhi voi tippjuhi mdistmine on viga oluline. Muide, iiks asi,
mis mul ldks enne meelest dra delda ja mida meie toetajad on alati kiisinud: kas teie
olete selles MTUde ja sihtasutuste nimekirjas, kellele kehtivad tulumaksu
soodustused? Me oleme selles nimekirjas. See on ka piris oluline, et mitte maksta
lisaks sellele toetusele veel erisoodustusmaksu juurde. Ma arvan, et firma sisene
otsustajate roll ja arusaamine, et seda asutust tasub toetada ning see on mdistlik, on
oluline. Teine pool, mida ma ka OC ja Kristiine kasiino puhul iitlesin on, et sealt viia
see edasi iga tootajani. Siis ei teki tootajatel ka kiisimust: ,,Miks me anname dra oma
kasumist mingisuguse protsendi? Me vdiks selle ju omavahel dra jagada v6i mdne
toreda peo teha.” Vaid nad annavad tdiesti rodmuga. OC juures veel iiks selline tore
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ndide. Nad tegid oma tdotajate seas korjanduse: ,,Kas teie kodus on midagi sellist,
mida teie enam ei kasuta ning mida voiks vaja minna Haiba lastekodus?* Tegelikult
on meil kodudes véga palju asju, mida me enam ei tarvita ning mis on juba pikka aega
seisnud, mida aga keegi teine vajab. Minu arust see oli ka viga tore tegu. Meile on
saabutud niimoodi kiilla, et on avastatud: ,,Ohoo, teil on kangasteljed, minu vanaemal
olid ka aida peal, meil on juppe. Kas teil oleks vaja?* Meie meister vdib-olla otsib
seda sama jullat tikutulega taga. Me oleme saanud niimoodi 1dimeldngasid, oleme
saanud paris palju selliseid asju mida inimesed arvavad, et seda mitte kunagi kellelgi
vaja ei ldhe.

Kas koostoosuhete elushoidmine on kurnav?

Ei ole kurnav. Meil on vidga head partnerid. Nad on niisugused, kes helistavad
niisama ja kiisivad: ,,Kuidas teil 1iheb? Mis te teete praegu? Kas teil on ilmad
porised?* Ikka ja jdlle leian ma ennast {illatumas: ,,Née, me oleme meeles.” Siis me
piliiame vastu ka meeles pidada: sdbrapdeval ikka kaardikesi saata. Uhel aastal
kiipsetasime kooke ja saatsime oma sdpradele.

Seda tunnet ei ole, et see on ajamahukas ning lisaks veel koigile teistele
tookohustustele?

Eks ikka on. Loomulikult votab ta aega, aga see ei ole asi, mis oleks kurnav. Teen
seda alati rodmuga.

Teie enda to6 kohustustes on see prioriteet voi pigem lisa?

Prioriteediks ta otsesel moel ei ole. Prioriteediks on ikkagi elanike elukorraldus. Kuna
selle elukorraldusega kaasnevad hésti paljud muud niiansid, siis see pdimib ldbi. Ma
mdtlen elaniku peale ja siis pdordun vahel ka sponsori poole. Kdik saab alguse ikkagi
sellest inimesest, kes meie kiilas elab, sellest erivajadusega kiilaelanikust. Kui neil
vajadusi ei oleks, mingeid soove ei oleks... Aga me muidugi susime neid tagant ka, et
nad saaksid vdimalikult palju seda, mida iimbruskonna noored saavad.

Mis voib olla see pohjus, miks teil liiheb erasektoriga viga histi? Toetussummad
on mirkimisviirsed vérreldes teiste MTUde toetustega.

Ma arvan, et on neidki, kellel ldheb meist paremini. Sellepdrast, et see seltskond,
kellele nemad raha kiisivad, on {ihiskonnale omasemad. Naiiteks lapsed voi
lastehaiglad, taolised fondid. See puudutab meist igaiihte. Puudega voi siis
erivajadusega inimene ei ole veel kdigile péris omaseks saanud. Selle taga on
minuarust see Noukogude aegne peitmise siindroom: meil pidi kdik olema viga hea,
meil ei tohtinud olla isegi puudega inimesi. Neid tegelikult hoitigi peidus, paljud ei
teadnud. Teadsid need, kelle sugulased voi tuttavad nad olid. Tegelikult see seltskond,
kellele meie abi saame pakkuda on suhteliselt véike. Meie kiest on kiisitud: ,,Noh, teil
on nii palju toetajaid, teid on nii palju aidatud dkki te juba suplete rahas?* Mis ma
pean iitlema on see, et me hindame vordvéirsetena seda vanamemme, kes annab oma
pensionist 10 krooni kui suurt OC-d. Molemale iitleme sama suure siira ,,Aitdh!“. Me
ei tea ju kunagi, mis on see suhtarv kellegi jaoks. Vdib-olla on see 10 krooni palju
suurem osa tema sissetulekust kui monele 100 000 krooni. Vdib-olla see tagasiside
ongi pohjuseks, miks veel ja veel tullakse. Ma ise tunnen, et vdiks veel rohkemgi olla
seda tagasisidet. Lihtsalt ajanappuse tottu jadb see olemata. Ja ikkagi see meie elanike
meeletu siidame soojus. Kui keegi tuleb meile juba teist korda kiilla, siis on kohe:
,»Ma ju sind tean!*. Inimesel on jube hea meel, kui keegi on ta dra tundnud. ,,Sa oled
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meil juba teist korda, vana sdber!* Kui sind voetakse vastu kui vana tuttavat, siis see
on mingi asi, mis hakkab emotsionaalsel tasandil mingima.

Kas selline koostoo erasektoriga voiks sobida kolmandale sektorile tervikuna voi
on need pigem mingid niSiorganisatsioonid, kes saaksid ja peaksid ettevotetega
koostood tegema?

Ma arvan kiill, et ei ole vahet. Selles mdttes, et on olemas igasuguseid MTUsid,
kiilaseltse, huvialaklubisid jne. Kui sa oled enda jaoks selgeks teinud eesmirgi, mida
sa tahad saavutada, ja sul on ka védga konkreetsed plaanid, kuidas selle eesmérgini
jouda, siis miks mitte otsida endale mottekaaslasi. Ma motlen just dritihingute seast.
Minu arust kdige digem oleks leida isiklik kontakt huvitatuga ja siis sealt edasi
litkkuda. Mina ei arva kiill, et kdik, kes niiiid meiega seotud on, et neil oleks isiklik
kokkupuude mingisuguse puudega inimesega. V3ib olla, aga ei pruugi. Pigem ikkagi
see, kui nad on ndinud &ra, et meil on oma kindlad tahtmised ja need ei ole midagi
iilemdistuse, et me ei taha sdita kuu peale. Me ei taha meie elanikele mingeid
iilemdistuse eritingimusi, vaid me tahame kdige tavapdrasemat normaalset elamist. Ja
meil on ndha tee, kuidas moodi me sinna liigume, siis see toimib. Labirddkimiste ajal
sul peavad olema histi konkreetsed asjad, mitte nii, et kuulge meil on niiiid raha vaja.
Siis ei saa sa kill ilmselt midagi. Meil on raha vaja selleks, et Opetada seda, et ta
hakkaks tegema seda. Meil on vaja raha selleks, et ehitada juurde seda, et me
saaksime juurde votta inimesi. Meil on vaja raha selleks, et me saaksime pakkuda
oma noortele vdimalust osaleda erioliimpial. Uhesdnaga need peavad olema hiisti
pohjendatud asjad.

Milline voiks olla kolmanda sektori arengu potentsiaal ja perspektiiv?

Ma lugesin kunagi lihte raamatut, mis oli sotsiaalsest turundusest, autor ei tule praegu
meelde. Ja seal oli variante kolmanda sektoriga koostooks palju rohkem kui ainult
rahaline ning talgupdeval kdimine. Mis muus maailmas on praktiliselt olematu, ma
arvan, et Eesti on selle kohapealt ainulaadne. Tihtipeale on aga seda, et toodetele voi
mingile toodete grupile juurde lisada selle kolmanda sektori logo vdi info nende
kohta. Voi niiteks, kui sa seda toodet ostad, toetad sa neid ja neid. Et véga paljud
tanapdeva noored ja teadlikkusega inimesed juba eelistavad looduslikke, eestimaiseid
tooteid ning firmasid, kes ei motle vaid oma oditsengu peale. Ma vdin {ihe sellise niite
tuua koostdd vormist Vidrska sanatooriumiga. Virska sanatoorium pakub kahte
paketti. Uks on niidalavahetuse pakett ja teine pikem pakett, millest siis viis voi
kiimme krooni tuleb MK-le. Ja minu meelest on see hésti toimiv koostd. Meil ei ole
veel eriti palju torte voi kapsaid voi kaalikaid miiiigil, mis on mahepdllundus, ja
oletame, et keegi toetab sellega kolmandat sektorit.

Milliseid riske selline partnerlus teie jaoks endas peidab?

Voib-olla see, kui toetusele on liiga suur avaliku téhelepanu ndue. Me ei saa lubada
asju, mis ei soltu meist endist. Me saame lubada ainult seda, mis on reaalselt meie
poolt teostatav. Mis veel, voib-olla kasutatakse seda meie usalduslikkust dra endale
positiivse tdhelepanu ning imago loomiseks. Samas sisuliselt koostodd ei toimu. On
selline risk, aga ma iitlen, et meil ei ole olnud sellist negatiivset varki veel.

Aga iildse, mis voiks ohustada kolmanda sektoriga koostood pikemas
perspektiivis?
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Kindlasti annab mdju see, milline on majanduslik situatsioon. Vdin delda kohe, et
eelmisel aastal oli meil toetajaid rohkem kui sellel aastal. Kardetakse seda majanduse
langust. Esimene koht, kust kokku tdmmatakse, on heategevuslik pool.

Kas see on teil teravaks probleemiks?
Ei ole. Piisisponsorid on meiega jddnud. On &dra kukkunud pigem sellised
juhuslikumad annetused. Juhuslikumaks ma pean seda, kui keegi mdtleb edukal
aastal, et sel aastal nad aitavad, aga vihem edukal ei aita kedagi. Ja ma ei pea praegu
silmas ainult MK-d, ma métlen laiemalt.

Kui oluline on partneri organisatsiooni kultuuri ja viirtuste sobivus?

Vigagi oluline. Véga oluline on ka see, et meie raamatupidamine oleks avalik. Meie
aasta aruanded on kodulehel {iileval, et meie tegemistest oleks viga selge iilevaade.
Utleme, et varem oli see vihem tihtis eestlastele. Eesti on niigi viike, siin jouab
kohale, kas on tegus ja jitkusuutlik ettevotmine. Aga {lioluline on see
vélispartneritele. Neil paraku on viga halbu kogemusi endiste NSV liikmesriikidega.
Siis on see, et histi palju kontrollitakse ja kontroll on ka sellisel moel, et ise tullakse
vaatama. Mis on iseenesest péris kulukas. Vai siis leitakse Eestist kontaktisik, kes on
nende jaoks autoriteet, ja palutakse temal tulla vaatama, kas see, mida me oleme
lubanud teha, ka tegelikult toimib. Hésti aus peab olema oma partnerite suhtes, siis
pole ka probleeme.

Niiiid iildistades, milline on kolmanda sektori suutlikus olla hea partner?

Ma arvan, et see ajakulu tasub ennast alati dra. Tasub dra mitte rahalises mottes
iiksinda, vaid info mdttes ka. Ja ka teisipidi. Meie iiks iilesanne on ka tutvustada
ithiskonnale neid, kes seal kiilas elavad, ja neile tdhelepanu podrata. Ja see on iiks
minu todiilesandeid. Ma ei pea seda mingisuguseks lisakohustuseks. Teisipidi on see,
et praegu on kolmandale sektorile hésti palju igasuguseid fonde, kust on vdimalik
projektidele raha taotleda. Kiill on vaja leida, kas omafinantseeringu voi kaasrahastaja
osa. Aga see on kdik see, mida saabki teha antud &risektoriga koostdos.

Selline avatus ja vastutulelikkus ettevotetele on pigem kolmanda sektori puhul
valitsevaks mentaliteediks v6i on need erandlikud juhtumid?

Ma arvan, et ei ole veel valitsev. Vdhemalt mulle tundub nii, kui ma vaatan seda, kui
palju on ikkagi kolmanda sektori asutusi ja kui vihe ma tean nende tegemistest. Ma ei
teagi miks. Vdib-olla on see mingi ebateadlik hirm voi leitakse, et see on nii
keeruline.

Kas on veel midagi sellist, mida ma ei ole kiisinud, aga mis voiks olla oluline?

Ma ei tea, ma olen niilid nii palju rdékinud. Ja sina oled neid intervjuusid teinud ja
kuulanud, et vdib-olla on sul aeg hakata ise rddkima. Kindlasti on sul hdid motteid,
mida ellu viia ning millele ihiskonna téhelepanu juhtida.
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