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1. Uuringu taust ja eesmark

Uuring viidi labi Eesti Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liidu projekti ,,Sotsiaalse
ettevotluse eestkostevorgustiku loomine* raames.

Projekti eesmaérgiks on aluse loomine sotsiaalse ettevGtluse definitsiooni piiritlemiseks,
seadusandlikuks reguleerimiseks ja edasiseks toetamiseks- arendamiseks lahtuvalt sotsiaalse
ettevotlusega tegelevatest organisatsioonidest moodustatava vBrgustiku vajadustest.

Uuringu eesmaérgiks oli Eesti sotsiaalse ettevotluse olukorra kaardistamine ja sotsiaalsete
ettevotetelt sisendi saamine projekti eesmarkide saavutamiseks.

Uurimisulesanded

1. Luua Uldpilt Eesti sotsiaalsetest ettevotetest, sektori suurusest ja sotsiaalsete ettevotte
definitsioonidest

2. Kaardistada sotsiaalsete ettevotete kitsaskohad ja ootused katusorganisatsioonile



2. Uuringu metoodika

2.1 Metoodika kirjeldus

Uuring koosnes kahest etapist. Esimeses etapis viidi labi kvantitatiivne sotsiaalsete
ettevotete kaardistus. Selleks kasutati internetilehekilgedel olevat avalikku informatsiooni
ning valimisse kuulunud organisatsioonide majandusaasta aruannetest saadud
majandusnditajaid. Kvantitatiivse uuringu tulemused on toodud tabelina lisas 2 ning lahti
kirjutatud peatukis 3.1.

Teises etapis kasutati poolstruktureeritud intervjuusid, et uurida sotsiaalsete ettevotete
ootusi ning vajadusi. Autor intervjueeris kimmet sotsiaalset ettevétjat telefoni teel.
Tulemused lindistati ja transkribeeriti. Intervjuude kisimused on &ra toodud lisas 1 ning
tulemuste kokkuvdtte leiab peatukist 3.2.

2.2 Uuringu valim

Sotsiaalsete ettevotete leidmiseks kasutati internetiotsingut ning Heateo Sihtasutuse poolt
varasemalt kogutud kontakte. Lisaks sellele vGeti valimisse ka Kodanikuthiskonna
Sihtkapitali sotsiaalse ettevGtlusega seotud taotlusvoorudest toetust saanud
vabatihendused. Uuringusse kaasati kdik organisatsioonid, kes olid end nimetanud
sotsiaalseks ettevotteks. Lahtudes Heateo Sihtasutuse poolt kasutatavast sotsiaalse
ettevotluse definitsioonist, kaasati ka kdik teadaolevad organisatsioonid, kes vastasid sellele
definitsioonile:

Sotsiaalne ettevdtlus téhendab uusi, loovaid lahendusi pikaajalistele probleemidele
thiskonnas. Kitsamalt tahendab sotsiaalne ettevdtlus arilise tegevuse sidumist tihiskondliku
eesmargiga. Sotsiaalsed ettevdtted vivad olla nii dritihingud kui mittetulundusiihingud.*

Uuringust jéeti vélja esialgse kaardistuse p8hjalt leitud organisatsioonid, kes olid tegutsenud
Ule kahe aasta, kuid majandusaasta aruannetest saadud info pdhjal Gildse ettevdtlustulu ei
teeninud. Uuringusse kaasati viis organisatsiooni, kes olid alles oma tegevust alustanud ja
polnud veel ettevdtlustulu teeninud vdi ei olnud veel majandusaasta aruannet esitanud
(mistdttu puudub info nende majandustulemuste kohta).

Kokku leiti 56 organisatsiooni, neist 20 olid saanud toetust Kodanikuthiskonna Sihtkapitali
sotsiaalse ettevotluse taotlusvoorus (ariplaani koostamine ja elluviimine). Leitud
sotsiaalsetele ettevdtetele saadeti e-kiri, kust neilt kusiti, kas nad ise peavad end sotsiaalseks
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ettevotteks. Organisatsioonide kohta andmete kogumiseks kasutati organisatsioonide
kodulehti ning majandusaasta aruandeid.

Kvalitatiivse uuringu raames ksitleti pdhjalikumalt kimmet sotsiaalset ettevotet. Valimi
moodustamisel oli eesmargiks leida organisatsioonid, kelle intervjueerimine voimaldaks
saada erinevat tllpi sotsiaalsete ettevdte labil6ike. Kriteeriumide valikul arvestati peamisi
sotsiaalseid ettevotteid kirjeldavaid aspekte: juriidiline vorm, tegevusvaldkond, omatulu ja
toetuste suhe kaibes ning enda pidamine sotsiaalseks ettevotteks.

1. Juriidiline vorm

Valimisse voeti erinevate juriidiliste vormide esindajad proportsionaalselt
esinemissagedusega. Enim leiti mittetulundustihinguid, seejarel sintasutusi. Osatihinguid ol
oluliselt véhem ja aktsiaseltse ainult tks, lisaks oli kahel juhul tegu osatihingu ja
mittetulundusiihingu kombinatsiooniga (korraga mdlemad kasutusel). Sellest lahtuvalt olid
valimis 5 MTU-d, 3 SA-d, 1 OU ning 1 OU ja MTU kombinatsioonina téétav organisatsioon.

2. Valdkond

Lisaks vOeti arvesse organisatsioonide pohilist tegevusvaldkonda. Valimisse valiti
enamlevinud valdkondade esindajad. Kuna kdige enam leiti organisatsioone erivajadustega
inimeste to6hdive, sotsiaalteenuste ja keskkonna valdkonnast, siis olid neid ka kdige rohkem
valimis. Lisaks olid valimis tiks kultuuri ja kultuuriparandi séilitamise ning tks rahvatervise
valdkonna organisatsioon.

3. Omatulu ja toetuste suhe kaibes

Viimase tunnusena vaadati, kas on tegemist isemajandava (see taéhendab ainult omatulu
teenimist), toetusi ja omatulu kombineeriva v6i pohiliselt toetustest soltuva
organisatsiooniga. Kdigi nende kolme tiibi esindajad olid valimis esindatud.

4. Sotsiaalse ettevotte definitsioon

Valimisse vdeti nii organisatsioone, kes end nimetasid sotsiaalseteks ettevdteteks kui ka
neid, kes ise end nendena ei maaratlenud, kuid keda uuringus kasutatud definitsiooni jargi
vBib nendeks kutsuda. Kolm organisatsiooni olid saanud toetust KUSK-i sotsiaalse
ettevOtluse taotlusvoorust. Sellest lahtuvalt tekkis kiisimus — kas see annab aluse neid
sotsiaalseteks ettevoteteks nimetada?



3. Uuringu tulemused

3.1 Eesti sotsiaalse ettevotluse sektori Ulevaade

Kvantitatiivse uuringu tulemusena leiti kokku 56 organisatsiooni, neist 20 olid saanud sotsiaalse
ettevdtluse ariplaani toetust Kodanikulhiskonna Sihtkapitalilt. Toetuse saajate kohta on
téapsem analls leitav LISA 3 alt.

Uuringusse kaasatud organisatsioonide kodulehtede analliiisimisel ning e-posti teel tehtud
kisitluse tulemusel selgus, et 26 organisatsiooni (kellest 20 on mittetulundussektorist ja 6
erasektorist) peavad end sotsiaalseks ettevotteks, 5 organisatsiooni ise end nii ei nimeta
ning 25 puhul ei saadud vastust. Esialgse kaardistuse puhul loeti sotsiaalseteks ettevoteteks
siiski k@ik organisatsioonid, kes teenisid thiskondliku eesmargi nimel ettevétiustulu.

Enamik leitud organisatsioonidest on registreeritud mittetulundusthingutena, leidus ka
mitmeid sihtasutusi. Klassikalised &ritihingud on vdhemuses, neid leiti 10. Seejuures neist 3
toostusettevotet palkavad erivajadustega inimesi ja sellest lahtuvalt nimetavad end
sotsiaalseks ettevotteks.

Joonis 1. Sotsiaalsete ettevitete (kokku 56) jaotus juriidilise vormi alusel.

Leitud sotsiaalsed ettevotted tegutsevad erinevates valdkondades. Kdige enam on siiski
sotsiaalteenuseid osutavaid organisatsioone. Kuna vaga palju on just erivajadustega
inimeste t6ohdivega seotud sotsiaalteenuste pakkujaid, siis on need uuringus eraldi vélja
toodud. Neist enamus on loonud t66- ja praktikakeskused, kus toetatakse ja koolitatakse
erivajadustega inimesi ning osade puhul lisandub ka erivajadustega inimeste toodangu
turustamine. Palju leiti ka keskkonna valdkonna organisatsioone. Esindatud valdkonnad olid
veel: kultuur ja kultuuripdarandi séilitamine; rahvatervis; kodanikulhiskond; pere ja lapsed

(sh lastekaitse); noorsootd0; haridus ning kogukondade ja maapiirkondade elukvaliteet.
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Joonis 2. Sotsiaalsete ettevdtete jaotus pdhilise tegevusvaldkonna alusel.

Enamik sotsiaalseid ettevotteid kombineerib ettevétlustulu toetustega. Leitud sotsiaalsete
ettevotete kogukaive 2010. aastal oli 257 934 788 krooni, sellest ettevétlusest saadi tulu

156 266 273 krooni ehk 61% kaibest. Annetused ja toetused moodustasid kokku 96 431 512
krooni ehk 37% kaibest.

Ettevotlustulu osakaal kaibest

=T T S

W Koguwvalim M Ise nimetavad end sotsizalseks ettevitieks

Joonis 3. Sotsiaalsete ettevOtete omatulu protsent kéibest. Kolm organisatsiooni olid vastselt
tegevust alustanud ja ettevotlustulu 2010. aastal ei teeninud ja kahe organisatsiooni kohta



andmeid ei saadud. Teises tulbas on vordlusena toodud andmed valimisse kaasatud
organisatsioonide kohta, kes ise end sotsiaalseks ettevotteks nimetavad.

Kui vaadata organisatsioone eraldi, siis selgub, et suur osa organisatsioonidest asetsevad
aarmustes: kas teenivad pea ainult ettevotlustulu vdi peaaegu tldse mitte.

Ettearvatavalt on erinevused mittetulundussektori ja erasektori omatulu teenimise
madarades. Aritihingutest on 3 saanud ka toetusi ((ihel juhul ettevotluse starditoetus),
Ulejdénud teenivad vaid ettevétlustulu. Mittetulundusihingute ja sihtasutuste puhul aga
voib olla ettevdtlustulu nii alla viie protsendi kui ka moodustada kogutulu. Tapsemalt on see
jaotus toodud joonisel 4.

Ise end sotsiaalseteks ettevdteteks nimetavad vabaiihendused teenivad keskmiselt veidi
rohkem ettevdtlustulu kui tlejddnud valimisse kaasatud organisatsioonid.

Ettevotlustulu osakaal kaibest
(MTU/SA)

B Koguwvalim lse nimetavad end sotsizalseks ettevitieks

Joonis 4. Leitud mittetulundusuhingute ja sihtasutustena registreeritud sotsiaalsete
ettevOtete ettevotlustulu teenimise maar. Kaks organisatsiooni olid vastselt tegevust
alustanud ja ettevotlustulu 2010. aastal ei teeninud ja kahe organisatsiooni kohta andmeid ei
saadud. Teises tulbas on vordlusena toodud andmed valimisse kaasatud organisatsioonide
kohta, kes ise end sotsiaalseks ettevotteks nimetavad.

Kui vaadata uldiselt kédibe suuruse ja omatulu protsendi seoseid kogu valimis, siis ei saa tuua
vélja kindlat trendi (joonis 5). Oluline on mérkida, et tulemusi moonutab uhe &ritihingu
tulemus alajaotuses ,,ile 95% omatulu® kuna selle organisatsiooni kaive on kimme korda
suurem kui ulejddnud organisatsioonidel. ,,Kuni 5% omatulu® grupi teistest kdrgem
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keskmine kaive on seletatav sellega, et antud grupis on tlekaalus pikka aega tegutsenud
tugevad mittetulundusiihingud, kes on sotsiaalse ettev6tluse tegevustega alles alustanud.

0 21-35%
51-65%
Keskmine
Ettevétiustulu | Grupi Org. arv kaive  — 81-95%
% uldkaive grupis \ tile 95%
0 504352 3| 168117
21-35 8941651 7] 1277379
51-65 4499372 3] 1499791
81-95 12595024 4| 3148756
6-20 34373250 10| 3437325
36-50 20226605 5] 4045321
66-80 17339944 4] 4334986
kuni 5 43714943 7] 6244992
ule 95 115739647 1110521786

Joonis 5. Keskmise kaibe ja ettevotlustulu vaheline seos. Joonisel on kujutatud leitud
organisatsioonide jaotus vastavalt ettevotlustulu protsendile kéibest. Iga graafikul toodud
sektori suurus sdltub keskmise kéibe suurusest vastavas organisatsioonide grupis (jaotus
ettevGtlustulu osakaalu jargi).

Tootajate arvu poolest on enamus leitud sotsiaalsetest ettevotetest mikroettevotted ehk
alla 10 tootajaga. Kokku oli nendes ettevdtetes 2010. aastal 584 to6tajat, neist 158 tihes
aritihingus ja 63 tihes mittetulundusiihingus. Ulejaanud organisatsioonides olid héivatud alla
40 t606taja ning 8 organisatsiooni ei palganud tldse tootajaid. Organisatsioonide jaotus
tootajate arvu alusel on néha joonisel 6.

Tootajatearv

Andmeid pole
13%

50-249
4%

Joonis 6. Sotsiaalsete ettevotete jaotus tootajate arvu jargi. Andmed on kogutud
majandusaasta aruannetest, kus toédtajate arv on taandatuna taistdoajale.
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43 protsenti valimisse kaasatud vabatihendustest on lisatud ,,Tulumaksusoodustusega
mittetulundusihingute, sihtasutuste ja usuliste thenduste nimekirja“ (neile tehtavad
annetused on vabastatud tulumaksust). Vaid kahel neist organisatsioonidest on llekaalus
ettevotlustulud, tlejdanud kasutavad oma tegevuse rahastamiseks peamiselt annetusi ja
toetusi. Nimekirja kuulumine vG@iks viidata sellele, et Gihenduse jaoks on olulised annetused,
mistdttu ettevdtiustulu osakaal kéibes on véiksem. Siiski ei ole nimekirja kuuluvate
Uhenduste keskmine annetuste ja toetuste osakaal markimisvaarselt erinev nimekirja mitte-
kuuluvate organisatsioonide omast.

Antud uuringu pdhjal vdib vaita, et Eesti sotsiaalse ettevotluse maastik on vaga
mitmepalgeline. Siiski joonistus tldpilise sotsiaalse ettevottena valja sotsiaalteenuseid
pakkuv, mittetulundusiihinguna registreeritud, alla kimne té6tajaga ja ettevétlustulu ning
toetusi kombineeriv organisatsioon.

Oluline on veel réhutada, et uuringus vélja toodud sotsiaalsete ettevdtete nimestik ei ole
kindlasti taielik ja s6ltub kasutatavast sotsiaalse ettevotluse definitsioonist ning sotsiaalse
ettevotlusega tegelevate organisatsioonide teadlikkusest oma tegevusmudeli omapéra osas.
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3.2 Sotsiaalsete ettevotjate nagemus

3.2.1 Sotsiaalsete ettevotete nagemus endast

Kvalitatiivse uuringu raames kisitleti pohjalikumalt kimmet sotsiaalset ettevotet.
Kusitletute hulgas oli neli organisatsiooni, kes radgivad endast labivalt kui sotsiaalsest
ettevottest. Kolm organisatsiooni nimetavad end sotsiaalseks ettevotteks ainult teatud
juhtudel (peamiselt tegevjuhtkondade vahelise suhtluse tasandil, sest todtajad ja ka néiteks
kliendid ei tea, mis on sotsiaalne ettevote). Kaks organisatsiooni kahtlevad, kas nad on
sotsiaalsed ettevotted, sest peavad oma ettevotlustulu osakaalu kaibest liiga vaikeseks ja
enamasti ei raagi endast kui sotsiaalsest ettevottest.

Kuna meie sissetulek tuleb praktiliselt kdik avalikust rahast, siis me nagu ei ole sotsiaalne
ettevOte. Samas, hangetes osalemine ja projektikirjutamine on ka ettevgtluse to6. Ka MTUd
tuleb juhtida kui ettevétet [...]. (R1Q1)?

Lisaks sellele oli uuringusse kaasatud tks organisatsioon, kelle puhul oli teada, et nad
varasemalt on nimetanud end sotsiaalseks ettevGtteks. Uuringus selgus, et kuna neil ei
onnestunud teenida ettevotlustulu, siis on nad loobunud sotsiaalse ettevotluse poole
putdlemast.

3.2.2 Sotsiaalse ettevotluse definitsioonid

Intervjueeritavatel paluti oma sdnadega defineerida sotsiaalne ettevdtlus. Nende poolt
vélja pakutud definitsioonid on toodud LISA 4 all. Enamik vastajatest defineeris sotsiaalset
ettevdtlust sotsiaalse eesmargi kaudu vastandades seda puhtalt kasumi teenimisele
orienteeritud ettevotlusele. Uldiselt réhutasid vastajad, et juriidiline vorm ei oma tahtsust
sotsiaalse ettevotluse puhul. Kui vastajad defineerisid sotsiaalset ettevtlust sotsiaalse
probleemi kaudu, siis kisiti neilt lisaks, kas tingimata peab olema sotsiaalne probleem voi
voib-olla tegemist ka sotsiaalse hiive loomisega laiemalt. Enamik vastajaid leidis, et vdib olla
laiemalt tegemist Ghiskondliku hiive loomisega. Kahel juhul aga rdhutasid vastajad, et
mdistet ei tohiks liiga laialt defineerida:

Peaks olema mingi konkreetne eesmark vdi roll, mida véime defineerida vdi 6elda, et see on
probleem ning mille kaudu ta tegelikult loob uut vaartust voi heaolu thiskonda. (R2.Q1.)

Uhel vdi teisel moel ikkagi lahendab probleeme, naiteks votab toole puuetega inimesi (nagu
on defineeritud sotsiaalset ettevotet teistes riikides). Estonian Air aitab inimesi Uhest
punktist teise, aga teda ei saa pidada seepéarast veel sotsiaalseks ettevotteks. (R5.Q1)

2 Siin ja edaspidi on kasti sees kaldkirjas valja toodud illustreerivad tsitaadid intervjuudest. Liihend sulgudes
tahistab tsitaadi allikat: R- vastaja number, Q- kiisimuse number.
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Naiteks tekitas kiisimusi see, kas tegemist on sotsiaalse ettevdtlusega, kui organisatsiooni
eesmargiks on kultuuriparandi séilitamine ja taastamine: kas tegemist on piisavalt
»Sotsiaalse” tegevusega?

3.2.3 Vastukaja klientidelt ja koostoopartneritelt

Intervjueeritavad tdid vélja, et tldiselt on v&he neid, kes teavad sotsiaalse ettevotluse
mdoiste tahendust. Eriti klientide puhul on vaja seletada, millega tegu. Koostdopartnerite
reaktsioonid sotsiaalsele ettevdtlusele on olnud pigem positiivsed ja koostéévalmidus on
suurem, kui tavalise aritihingu puhul.

Vaga palju ei kisita, mis see on. Ise leian, et peaks olema teadvustatud kui ks arivorme ja
laiemalt tuntud. Kui tuua definitsioon ja nditeid, siis inimesed saavad hasti aru kill. (R2.Q2.)

Uks vastaja tdi vlja, et sotsiaalset ettevdtlust peaks lahendama rohkem arisektorile,
vdimaldades dividendide osalist vélja votmist ning ettevotte midmist. Leiti, et see ehk tooks
kolmanda sektori maastikule ettevotlikke inimesi rohkem, et ei oleks ainult sotsiaalse
taustaga ja huvidega inimesed, kelle majanduslikud teadmised pahatihti jd&vad ndrgaks. See
vdiks omakorda positiivselt m6juda sotsiaalse ettevotluse mainele ning tuua valdkonda
juurde investoreid.

3.2.4 Sotsiaalsete ettevotete peamised valjakutsed

Kdige suuremateks valjakutseteks pidasid intervjueeritavad labivalt tootearendust ja
turundusega klientideni jdudmist olukorras, kus ei ole suurt reklaamieelarvet. Lisaks oma
toodete ja teenuste muligile tegelevad sotsiaalsed ettevotted tavaliselt ka mingis vallas
teadlikkuse tdstmisega ja teatud juhtudel on teadlikkuse tdus eelduseks, et ildse nende
teenust/toodet ostetaks.

Tootearendusega seotud probleemid on:

e Kust leida investeeringut selleks, et uut vaartust luua?

e Meeskonna kompetents tootearenduse tegemiseks on madal.

e Kui palju inimesi jduavad sellega tegeleda igapéaeva t60 kdrvalt?

o Eiteataka, kust saada abi ja n6u.

o Kuidas teha selline toode, mis on vajalik ja ei tee keskkonnale, inimestele liiga

Kolm vastajat tdid vélja, et pakkudes sotsiaalteenuseid raskustesse sattunud inimestele, ei
pea nad digeks kusida oma teenuste eest sihtgrupilt endalt tasu. Teistele sihtgruppidele
suunatud teenusteni on aga raske jouda nii kogemuse puuduse tottu tootearendamisel kui
ka kartusest oma tegevusi liialt hajutada.
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Turunduse valdkonnas peetakse raskeks saada vajalikku hulka teavitust, sest ei ole piisavalt
vahendeid reklaami tegemiseks. Uuringu labiviija tahelepanek on, et tihti ei osata ka
kasutada tasuta kattesaadavaid reklaamikanaleid (tasuta kodulehemootorid,
sotsiaalmeedia, annetuskeskkonnad).

Uks vastaja tdi valja probleemid tootmise ja turustamisega. Kuna nende eesmargiks on anda
erivajadustega inimestele todtamise kogemust ja oskusi, siis on tootmine ajamahukas ja ilma
lisatoetusteta ei suudeta teha tasuvaks seda tegevust.

3.2.5 Vajalikud muudatused seadusandluses

Intervjueeritavatelt uuriti ka, millised peaksid olema muudatused Eesti juriidilis-
seadusandlikus sfadris, et eelpool mainitud véljakutsetega toime tulla. KOigil vastajatel ei
olnud kindlat nagemust, millised need muutused olema peaks.

3 vastajat toi vélja, et maksusoodustused sotsiaalsetele ettevotetele aitaksid neid oluliselt.

Maksusoodustused (vabastada sotsiaalmaksust vdi vahemalt vahem maksta) voiks olla
koigil: ka neil, kel pole puuet, aga tootavad sotsiaalses ettevottes. (R5.Q4.)

Ulejaanud lahendused olid tegevusaladele spetsiifilised:

1. Riigihangete seadus. Sotsiaalteenuste riigihanked v@iksid toimuda pikema aja peale ja
votta arvesse ka kohaliku olude tundmise tahtsust. Teenuse arendust ei ole motet teha kui 1-
2 korda aastas tuleb osaleda hankel ja ei ole kindlust, et saab jatkata teenuse pakkumisega.

2. Erivajadustega inimeste eluliste oskuste arendamiseks oleks vaja, et lisaks
kogukonnateenusele saaks pakkuda samaaegselt ka tddtamise toetamise teenust.

3. Tehniliste abivahendite soodusnimekirja kuulumise taotlemine tuleks teha lihtsamaks:
praegu on see véga birokraatlik ja pika aja jooksul ei anta ka tulemuste kohta tagasisidet.

4. Tulumaksusoodustusega mittetulundusihingute, sihtasutuste ja usuliste Ghenduste
nimekirja kuulumine. Uhing ei saa sellesse nimekirja kuuluda, sest tegevusest kasusaajad on
teises riigis. Kasusaamist vBiks vaadata globaalsemalt.

3.2.6 Vajadus eraldi sotsiaalse ettevotte juriidilise vormi loomiseks

Uldiselt saavad kiisitletud sotsiaalsed ettevdtted ka praegu juriidilise vormi puhul edukalt
hakkama ja tingimata ei vaja eraldi juriidilist vormi. Ettevotlustulu teenimisest tingitult ei
ole kiisitletud MTU-del probleeme tekkinud.

Meie poolt vaadetes ei ole ka praegu suuri takistusi.(R2.Q5.)
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Enamus vastajatest leidis, et eraldi juriidilisel vormil oleks motet, kui sellega kaasneksid ka
maksusoodustused (sotsiaalmaksu madalam maar vdi vabastus) voi vdimalus ettevétjana
toetusi taotleda (mainiti tegevustoetust (2 vastajat), jatkusuutliku tegevuse tagamiseks
toetust, toetust ruumide udrimiseks).

Juriidilise keha vorm ei olegi nii oluline, kui sisuline vorm. Kui kaasneksid maksusoodustused
vdi oleks vbimalik toetusi kisida, siis kill. (R9.Q5.)

Soodustuste, hiivede ja toetuste abil vdiks sellist tegevust soodustada ja toetada, kuna
reeglina sotsiaalsel ettevottel on sotsiaalne modde juures ja ta teistpidi aitab lahendada
mingit olulist kohta, mida tegelikult riik ise ei ole suutnud &ara lahendada.(R3.Q5.)

Kolm vastajate leidsid, et eraldi juriidilise vormi loomine vdiks aidata tdsta tihiskonna
teadlikkust sotsiaalsest ettevotlusest.

Ma arvan, et oleks parem sdnumi levitamisel ja ettevGtluse arendamiseks, kui oleks
seadusandluses koht olemas, et eristada ka sotsiaalset ettevotlust
mittetulundustegevusest.(R2.Q5.)

Kaks vastajat t6id valja probleemid, mis on tingitud mittetulundusiihingu kehtivast
juriidilisest regulatsioonist:

1) Konkureerides erasektori ettevitetega peetakse uldiselt osathinguid
mittetulundustihingutest usaldusvaarsemateks teenusepakkujateks,

2) Mittetulundustihingud ei saa taotleda meditsiinilist litsentsi, mida oleks vaja teatud
rehabilitatsiooniteenuste pakkumiseks. Sotsiaalse missiooniga organisatsioonid aga ei taha
tegutseda osatihinguna, sest leiavad, et see laheks missiooniga vastuollu (eraomanduse
tekkimine, erafirmadele ei taheta anda annetusi ja abi, neid ei usaldata sotsiaalse missiooni
taitmisel).

Uks vastaja tdi vlja, et vBimalus sotsiaalset ettevotet edasi miiia ning dividende maksta
(teatava protsendi ulatuses nagu Inglismaal tehakse) muudaks sotsiaalse ettevotluse sektori
atraktiivsemaks varasema ettevotluskogemustega inimestele ning investoritele.

3.2.7 Ootused sotsiaalse ettevotluse katusorganisatsioonile

Koik vastajad leidsid, et sotsiaalseid ettevdtteid Uhendav organisatsioon peaks Eestis
olema, kuigi kaks vastajat leidsid, et nende endi seisukohalt ei ole see tingimata vajalik.

[..] maarvan, et oleks vajalik selline organisatsioon, kes thendab sotsiaalseid ettevétjaid.
Meie teenuse valdkond kui selline on liiga kitsas katusorganisatsiooni jaoks, seega oleks hea
kuuluda laiemasse katusorganisatsiooni. (R9.Q6.)
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Meie organisatsioon saab endaga péris hasti hakkama, karjuvat vajadust
katusorganisatsiooni osas ei tunne. (R3.Q6.)

Kusitletud rohutasid eelkdige sotsiaalse ettevatluse juriidilise regulatsiooniga tegelemise
poolt (ka eeskoste tegevusi laiemalt, sotsiaalse ettevotluse eestkdnelejaks olemist) ja
tegevusi sotsiaalse ettev@tluse alase teadlikkuse tdstmiseks thiskonnas. Juriidilise poole
pealt peeti oluliseks tootada selle nimel, et kehtestataks maksusoodustused sotsiaalsetele
ettevotetele.

Selleks, et riiklikul tasandil mingit muudatust ellu viia, selleks oleks vaja mingit liitu voi
katusorganisatsiooni, muidu ilmselt mdju ei saavuta. (R3.Q6.)

[Imselt vGiksid olla mingid (hised tegevused, et kogemust jagada ja koos mdelda, mida me
tiheskoos kdiki oma vaartusi kokku pannes thiskonnas rohkem luua saaksime, et kuidas me
thiskonnas rohkem sellele teemale tahelepanu saaksime juhtida. (R2.Q6.)

Tuues paralleeli CSR foorumiga, kes on ettevotetele pltdnud tutvustada [vastutustundliku
ettevotluse] kontseptsiooni, siis sarnane vajadus on olemas ka sotsiaalse ettevotluse
tutvustamiseks organisatsioonidele, kelle eesmargiks on sotsiaalse hiive loomine, mis
tekitab vajaduse teenida selleks vahendeid. (R4.Q6.)

Vargustiku puhul peeti kdige olulisemaks Uksteiselt 6ppimist (parimate praktikate
vahetamist) ja Uhiseid kohtumisi, nt koolituste vormis. Koolitusi ja ndustamist peeti kdige
olulisemaks just alustajate sotsiaalsete ettevotete jaoks, kuid ka tegutsevate ettevitete
jatkusuutlikkuse tagamiseks. Lisaks mainiti ka info vahendamist sotsiaalsetele ettevGtetele.

Koigil vorgustikel on oluline olla partneriks riigi tasemel, vdrgustiku sdnumi vahendamine
riigile ning riigi poolse sisendi tdlkimine liikmetele. (R4.Q6.)

Vastajad t0id valja ka konkreetseid koolituse ja ndustamise vajadusi:

1. Kuidas sotsiaalset ettevotet arendada, jatkusuutlikkust tagada?

2. Ettevotluskoolitus (eriti kui sotsiaalsed ettevdtjad on oma valdkonna fanaatikud ja
spetsialistid, kuid ei oma ettevdtluskogemust).

3. Noustamine, kuidas sobivaid tooteid ja teenuseid vélja tdotada. Samuti — kas ja kuidas
peab muutma organisatsiooni kultuuri, struktuuri vms, et edukalt teenuseid pakkuda?

4. Juriidiline ndustamine, kui muudetakse sotsiaalset ettevotlust reguleerivat seadusandlust.
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Uks vastaja tdi esile, et kindlasti peaks l4bi mdtlema rollijaotuse loodava organisatsiooni ja
Heateo Sihtasutuse vahel. Mida on Heateo portfelliorganisatsioonidel veel lisaks saada
katuselt? Leiti, et vBiks olla nGustamis- vBi mentorlusprogramm alustavatele sotsiaalsetele
ettevotetele, kes ei ole veel piisavalt kiipsed Heateo toetusportfelli kandideerima.

Uks vastaja tdi esile, et kui katusorganisatsioon pakuks tasulisi teenuseid, siis tdenaoliselt
nende organisatsioon seda endale lubada ei saaks.

3.2.8 Vordlus EMSLI litkmelisusega

Neli vastajat on Eesti Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liidu liikmed. Sellest lahtuvalt
kisiti neilt, millist vajalikku tuge nad saavad vdi ei saa praegu EMSL-ilt, et tuua paralleele
loodava vorgustiku tegevustega.

Koik vastajad toid esile EMSL-i kui vorgustiku olulisust: kontaktide leidmine teiste
likmetega, info saamine nende tegevusest ja selle l&bi ka koostdopartnerite leidmine.

Kaks vastajat tdid vélja, et on oluline thiskonna teadlikkust tdsta kodanikutihiskonna rollist,
vBimalustest ja probleemidest (loomaks niidelda kasvulava kodanikutihiskonnale).

Kaks vastajat tdid vélja, et peavad oluliseks vdimalust seadusandluse muutmises kaasa
radkida, kuid ei ole ise piisavalt aktiivsed olnud (kui kisitakse tagasisidet, ei joua aja
puudusel panustada).

Me néeme end oma valdkonnas teenuse pakkujana, aga me oleme ju ka kolmanda sektori
organisatsioon ja peame oluliseks olla selles [kodanikulhiskonna] teemas padev ja
koolitatud ning selleks on EMSL andnud vdimaluse laiemalt. (R6.Q7)

Saime kdvasti kasu ja tuge sisehindajalt (pdhimdtteliselt superviisor), kes aitas vaadata ja
analtisida meie toimimist. (R10.Q7)

Lisaks sellele on teatud teemad olnud organisatsiooni tegevusalale spetsiifilised ja seetttu on
nendega tegelemise valjundiks teised koostoévdrgustikud, mitte EMSL.
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3.3 Kokkuvdte uuringu tulemustest

Antud uuringu pdhjal vdib véita, et Eesti sotsiaalse ettevdtluse maastik on viga
mitmepalgeline. Kvantitatiivses uuringu osast joonistus tldpilise sotsiaalse ettevdttena
vélja sotsiaalteenuseid pakkuv, mittetulundusthinguna registreeritud, alla kimne
tootajaga ja ettevdtlustulu ning toetusi kombineeriv organisatsioon.

Intervjuudest jai kblama labiva teemana teadlikkuse tdstmise vajadus sotsiaalse ettevotluse
olemusest. Kuigi sotsiaalsete ettevdtete juhtidel on tavaliselt tldine arusaam olemas, ei ole
nad seda alati suutnud viia oma to0tajateni. Samuti on vajalik pidev t60 klientide ja
koostdodpartnerite teadlikkuse tdstmisel. Valdkondlik areng ja teadlikkuse suurenemine
Uhiskonnas vdimaldaksid seega lihtsustada sotsiaalsete ettevdtete toimimist.

Samas on oluline réhutada, et hoolimata sellest, kuidas need organisatsoonid end liigitavad,
on pohiline siiski nende arimudeli elujdulisus ja eelkdige selle kaudu saavutatav thiskondlik
mdju. Sotsiaalse ettevdtluse eestvedajatel aga ei ole sageli piisavalt ettevotluspadevusi, et
selleni j6uda.

Intervjueeritavate puhul oli suureks kontrastiks erinevus vastuste labim&elduses ja
konkreetsuses: osad vastajad olid teadlikud sotsiaalse ettevdtluse valjakutsetest laiemalt
ning oma vajadused enne Iabi méelnud, mistdttu olid ka vastused vaga konkreetsed. Teised
toid valja, et nad ei ole nii palju nende teemade peale mdelnud ja sellest lahtuvalt olid ka
vastused ebaméaarasemad.

Uuringus osalenud ettevdtjad toid peamise véljakutsena esile tootearenduse ja turundusega
seotud raskusi, mis ilmselt on paljuski tingitud ettevotlustausta puudumisest.
Sotsiaalteenuseid pakkuvate organisatsioonide jaoks on votmekuisimuseks, kuidas teenida
ettevotlustulu, kui nende sihtgrupp on maksejouetu. Tahelepanu véarib, et thiskondliku
mdju hindamist ei mainitud véljakutsena, kuigi paljud seda stisteemselt ei tee.

Juriidilise vormi kujundamise temaatika seoti véga tugevalt maksusoodustustega. Lisaks
sellele nahti eraldi juriidilise vormi olemasolus vGimalust tOsta teadlikkust sotsiaalsest
ettevotlusest laiemalt.

Katusorganisatsioonil ndhti kolme pdhilist rolli:
e juriidilise regulatsiooni muutmise eest seisja
e (hiskonnas sotsiaalse ettevdtluse alase teadlikkuse tdstja
e platvorm, kus Uksteise kogemustest dppida.

EMSL-i liikmetest sotsiaalsete ettevdtete kogemus néitab, et kuigi nad peavad poliitikate
kujundamisse panustamist oluliseks, ei pruugi nad selles ise osaleda (ei osata vdi ei jduta
kaasa raakida).
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4. Soovitused edaspidiseks

Antud uuringu eesmargiks oli sotsiaalsetest ettevitetest pigem pdohilise ilevaate saamine kui
stvaanalliis. Edaspidi voiks kindlasti tdpsemini uurida sotsiaalsete ettevdtete valjakutseid,
eriti tootearenduse (arimudeli kujundamise) ja turunduse valdkondades, mida toodi enim
esile.

Huvitav oli, et ettev6tjad ei toonud valjakutsena esile oma uhiskondliku mdju hindamisega
seotut. Siinkohal oleks samuti vajalik edasine uuring ettevdtjate valmidusest ja oskustest
seoses oma ettevdtte thiskondlikku m&ju hindamisega.

Projekti raames tuleb kindlasti koguda veel eksperthinnanguid juriidilise regulatsiooni ja
maksude kohta, sest intervjuudest saadud infost ei piisa. K&ik intervjueeritavad ei osanud
antud teemas kaasa raakida.

Uuringust joonistusid vélja méned esialgsed prioriteedid katusorganisatsiooni jaoks, millele
saab tugineda katusorganisatsiooni loomisel neid veel konkreetsemaks muutes ja prioriteete
tépsustades.
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LISA 1 Intervjuude kiisimused

Q1. Millisest sotsiaalse ettevdtluse/ ettevdtte definitsioonist lahtute oma to6s?

Q2. Kui nimetate end sotsiaalseks ettevotteks, siis milliseid reaktsioone see esile kutsub
koosttopartnerites, klientides?

Q3. Millised on Teie peamised valjakutsed? (1. Organisatsiooni sisesed valjakutsed (nt
oskused - muik, finantsplaneerimine; hoiakud - MTU liilkmed; meeskond - kas on piisavalt
kompetentne. 2. Organisatsiooni vélised véaljakutsed (nt hoiakud - kedagi ei huvita, et oled
sotsiaalne ettevote; juriidika - maksundus vms)

Q4. Mis peaks olema teisiti Eesti juriidilis-seadusandlikus sfadris, et nende véljakutsetega
toime tulla?

Q5. Kas eelistaksite, et oleks eraldi juriidiline vorm sotsiaalsete ettevdtetele (SE)? Miks nii
arvate?

Q6. Millised on Teie ootused sotsiaalsete ettevotete katusorganisatsioonile? (teenused,
eeskoste jne)

Q7. Kui olete Eesti Mittetulundusuhingute ja Sihtasutuste Liidu liige, siis millist vajalikku tuge
saate vOi ei saa praegu EMSL-ilt?

Vajadusel tapsustavad kiisimused arimudeli ja omatulu teenimise kohta



LISA 2 Ulevaade Eesti sotsiaalsetest ettevotetest

Tegevusvaldkonna kirjeldus | Tegevusmudel Ise Info Kuidas
maaratl |allikas* | sattus
Nr Organisat_siooni Jur. valdkond eb SE- valimisse**
nimi vorm na
(Jah/ei)
Puuetega inimeste piiratud Puuetega inimeste koolitamine ja jah Intervjuu | Heateo
vBimalused téoturul: madal téokoha véimaldamine selleks portfell
o - Erivajadustega | kvalifikatsioon, kohandatud keskuses. Hiljem tugi
1 Abikasi MTU | . oy " o . e . .
inimeste t66hoive | pstihholoogilised probleemid, | avatud t66turule liikumisel.
té0andjate negatiivne
suhtumine.
Pikaajaliste to6tute, kodutute | tdiskasvanutele varjupaigateenuste | ? VUF 2011
vajadus toe jargi téoturule osutamine ja pikaajaliste tootute
naasmiseks aktiviseerimine, toetatud elamise
L - teenus, kodututele ja tootutele
2 Aktl\/'see”ml.Sk MTU | Sotsiaalteenused paevakeskuse teenjus. Projekt
eskus Tulevik . o - "
Arenev aktiviseerimiskeskus
(Ringluspood, tootutele koolitusi,
tegevusvdimalused
rehabilitatsiooniteenusel osalejatele).
Probleem: Vaimupuudega Lahendus: Oppe- ja praktikakeskus | ? Heateo
3 Anni MTU Erivajadustega | noortel pole t66 leidmiseks arengupuudega noortele. portfell
Akadeemia inimeste t06hdive | peale pdhihariduse
omandamist véimalusi.
Noorte madal ettevotlikkus eesmargiks on leida héid ideid, neid | jah mailikiisi | Heateo
Eestis, kodanikutihiskonna tutvustada ja levitada ning, kaasates tlus kontaktid
koostdo vajadus partnereid kodigist kolmest sektorist,
Domus need ka teoks teha. Noored Liidrid:
4 | Dorpatensis/No SA | Kodanikutihiskond eesmargiks on Eesti
ored Liidrid noorteorganisatsioonide arendamine
ja koostt6 soodustamine loomaks
noortele kvaliteetseid
osalusvéimalusi.
vahene keskkonnateadlikkus | Projekti eesmark on laagrikeskuse jah mailikiisi | KUSK, SE-
noorte hulgas aktiine turundamine, et suurendada tlus AM toetus 1
EELK . A
5 | Laagrikeskus SA NOOrSootHs laagrikeskuse klientide ja tegevuse
Talu mahtu. Tegevuse eesmark: kristliku

saastva looduslahedase elustiili
Opetamine, noorsootto




EELK Pilistvere
Andrease
Kogudus

MTU

Noorsoot66

Noorte vahene ettevdtlikus ja
igakulgse arengu vBimalused
Pilistveres

Projekt : ,Pilistvere suvekohviku
LIngel" arendustegevus"
eesmarkideks on saavutada suurem
kogukonna sidusus ja kaasatus
kohalikesse tegemistesse ning
julgustades ja koolitades noori vétma
kodanikutihiskonnale vajalikku
vastutust oma elukeskkonna
parendamisel.

KUSK, SE-
AM toetus 2

Eesti Euroopa
Liikumine

MTU

Kodanikuthiskond

Vajadus: Euroopa kodaniku
identiteedi (6igused,
kohustused, vabadused,
vBimalused) tugevdamine ja
euroopalike vaartuste
levitamine noorte hulgas

Euroopa Noortekaardi (ehk
EURO<26) véljaandmise ja
tugiteenuste pakkumisega soovime
selle saavutamiseks: edendada
noorte mobiilsust Euroopas,
parandada noorte informeeritust
Euroopa asjadest ja tdsta noorte
aktiivsust Euroopaga seotud
tegevustes. Sihtriihm on noored 30.
eluaastani ja eraldi tdhelepanu
pooratakse vahemate véimalustega
inimestele maapiirkondades ja
muukeelsetele noortele.

KUSK, SE-
AM toetus 2

Eesti Kirbuturg
(MEK)

MTU+
ou

Keskkond

Raiskav tarbimine, vahene
keskkonnateadlikkus,

kaivitati Tallinnas regulaarne
kirbuturg, arendati kirbuturgusid
propageerivat veebikeskkonda ning
tehti avalikkusele suunatud
teavitustegevust

Internet

Eesti
Loomakaitse
Selts

MTU

Keskkond

loomade vaarkohtlemine,
vahene keskkonnateadlikkus

Projekti, ,Loomade ja loomakaitse
teemalise koolitusteenuse
véaljatbotamine" eesmark on kavanda
ja kaivitada koolitusteenus, mis
voimaldab efektiivsemalt ja
jatkusuutlikumalt abistada
abivajavaid loomi, ning teisalt
tulemuslikumalt ennetada hatta
sattuvate loomade teket. Lisaks aitab
inimestel valtida hammustada
saamisi, suurendada paremate
ostuvalikute tegemist, kasutada
ressursse efektiivsemalt ja elada
loodusega paremas kooskdlas.

jah

intervjuu

KUSK, SE-
AM toetus 2
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Eesti Nukukunsti meistrite ja Nukukunsti traditsioonide ei Heategu | Head
Nukukunsti teadmiste vahesus elushoidmine naituste ja Urituste abil, Uudised 2-
10 Muuseum, Tarvi ou Kultuur ja teraapilised koolitused. Omatulu: 2011
Pink kultuuriparand ruumirent, kursused, ekskursioonid
(Mauritiuse
Maja)
Erivajadustega inimeste koondab nagemispuudega ? VUF 2011
. piiratud vdimalused tooturul massodore Ule Eesti, tdiendkoolituste
Eesti . Erivajadustega labiviimine, toetatud tddtamine
11 | Pimemassoorid | MTU | . ¢ oy . > " ’
e Uhing inimeste t66hodive Koolitus- ja Massgamkeskus._
Omatulu massaaziteenusest ja
renditulust.
Véitlus- ja dialoogioskuse missioon on juurutada métteviisi, et | jah koduleht | KUSK, SE-
arendamise vajadus Uhiskondlikus dialoogis saab AM toetus 3
Uhiskonnas maaravaks tugevam argument, ja
Eesti - S arendada selleks vajalikke oskusi.
12 Vaitlusselts MTU | Kodanikuthiskond Eesti Vaitlusseltsi koolitus on ainus
sotsiaalne ettevote, mis pakub
taiskasvanutele kdnekunsti koolitusi
kasutades véitlusmetoodikat.
Missioon: Seista Ulidpilaste Tudengite katusorganisatsioon, ? Heateo
. hariduslike, sotsiaalsete ja tudengikaardi ISIC miik ja arendus, kontaktid
- Eesti MTU kultuuriliste 8iguste ja huvide | tudengipéevade korraldamine
13| Ulidpilaskonda - Haridus lipilaslehe vilia andmine '
de Liit +0OU eest. IL(JIOPI asleh ja dn ,
oolitused ja teavitusiritused,
turismiettevote
vahene keskkonnateadlikkus, | Projekti idee: mittetulundustihinguid | ei mailikiisi | KUSK, SE-
alternatiivsete energiaallikate | ja sihtasutusi ihendava tlus AM toetus 1
Eestimaa vahesus, energiasoltuvus energiakooperatiivi rajamine.
14 Looduse Fond SA Keskkond Omatulu allikad 2010:
looduskaitselised ekspertiisid,
talgureisid, s6idukite ja ruumide rent,
raamatupidamisteenused jms
vajadus sdilitada Projekti eesmargiks on luua ? KUSK, SE-
etnograafilise ja rahvusliku kaasaegne arvutipShine e - Gppe AM toetus 2
- Kultuur ja kasitdo tehnilisi votteid ning materjal, mille sisuks on kasiraamatu
15 Etno Tuba MTU

kultuuriparand

jarjepidevust

vormis esitatud juhendid erinevate
rahvar8ivakomplektide valmistamise
kohta.
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Lastekodu laste ja Projekt: luua ja kaivitada ? KUSK, SE-
erivajadustega inimeste erivajadustega lastele ning noortele AM toetus 1
vahemad vdimalused vaba kérvuti nn. tavalastega
16 Hooli MTU | Sotsiaalteenused | aja sisustamisel ning mitmekulgseid arendavaid
Uhiskonnas oma koha tegevusvdimalusi pakkuv
leidmisel tegevuskeskus, kus osutatakse ka
laste pdevahoiuteenust
Eestis raiskav tarbimine ja Eesmark on réivamiigist saadud jah intervjuu | Heateo
- vahene keskkonnateadlikkus. | tuluga toetada arenguprojekte kontaktid
Humana MTU+ N .. ot e
17 Estonia oU Keskkond Are_ngumagdes vahene Yaheqrenenuq_rllkldes_(koolld ja
hariduse kattesaadavus, HIV | dpetajakolledzZite loomine, lasteabi ja
epideemia jms HIV/AIDSi ennetus Malawis.
Toimetulekuraskustega Sotsiaalteenuste pakkumine: jah mailikiisi | Heateo
inimestele véimalikult téotamise toetamine, psldhilise tlus kontaktid
_ ) Erivajadustega is~e_seisvam_a elu gr_ivajadusega inimesed, kodutute
18| Iseseisev Elu MTU inimeste t66h3ive vBimaldamine inimeste paevakeskuse teenus.
Psithilise erivajadusega inimeste
poolt valmistatud émbluse- ja
kunstitoodete realiseerimine
Eesti keele ja kultuuri eesmark on olla tubli sotsiaalne jah mailikusi | Internet
sailitamise vajadus ettevdte pakkudes inimnéoga tlus
Jumalikud trikiteenust. Tunneme rohkem muret
19 lIImutused ouU Kultuur ja Eesti keele ning kultuuri kui oma
(Gutenbergi kultuuriparand taskute taitmise parast. Raha
pojad) soovime teenida vaid niipalju, kui
kulub teenust keerutavate hamstrite
toitmiseks.
keskkonda puudutavate projekti ,Keskkonnadigusalase jah mailikiisi | KUSK, SE-
otsuste negatiivne moju tasulise teenuse ja tlus AM toetus 2
keskkonnale koolitusprogrammi valjakujundamine"
Keskkonnadigu Uldiseks eesmérgiks on saa_tvutada,
20 SA Keskkond et keskkonnaotsused oleksid

se Keskus

kvaliteetsed ja arvestaksid paremini
nii negatiivsete keskkonnam@gjude kui
erinevate huvidega. Omatulu:
ruumirent ja teenused (koolitused)
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Interneti abil tahame tegevused on seotud korterilihistute | jah koduleht | Internet
parandada korteriomanike toetamisega ja valjenduvad erinevate
omavabhelist labikaimist ja infolrituste, koolituste ja seminaride
o kaasata noori thistu korraldamises, huviliste nGustamises
21 korterlyhlstu.ne MTU | Kodanikuiihiskond | juhtimisse. Kokkuvdttes ja koolitusmaterjalide koostamises.
t kasutajad naeme, et efektiivsem ja
|abipaistvam majandamine
saastab korteriomanike aega
ja raha.
) Riik ei suuda tagada piisavalt | Avalike teenuste ja tootepakettide jah Intervjuu | KUSK, SE-
22 Luke MBis SA Kultuur ja vahendeid loodus-, ajaloo- ja | kaivitamine Luke Mdisas. Alustati AM toetus 2
kultuuriparand | kytyurivaartuste silitamiseks | seebitootmist ja miimist.
Puuetega inimeste piiratud Projekti ,Maarja Kila ariplaani ei intervjuu | KUSK, SE-
o Erivajadustega | vBimalused t66turul koostamine ja kaivitamine" omatulu AM toetus 2
23 Maarja Kiila SA . ol ; T )
inimeste t66hdive tagamiseks ning intellektipuudega
noortele tddvbimaluste loomiseks.
Uksi elavad ja Osutame kaasaegset jah koduleht | Internet
likumispuudega inimesed ei | hairenuputeenust esimesena kdikjal
pruugi saada abi hada korral, | Gle Eesti. Meie visioon on olla Iabi
24 Meditech ou Sotsiaalteenused sest ei saa helistada hadaabi | Uleriikliku kvaliteetse
Estonia numbril (teadvusekaotus, hoolekandeteenuse vaartuslik
vlimetus liikuda) partner hairenuputeenuse osutamisel
abivajajatele ja kohalikele
omavalitsustele.
psiunhiliste erivajadustega Psihiliste erivajadustega inimestele | jah mailikisi | Heateo
Merimetsa ) Erivajadustega piiratud véimalused téoturul t('jbtam?se toetamise ja igapaevaelu tlus kontaktid
25 . MTU | . L toetamise teenus, dementsuse
Tugikeskus inimeste td6hdive A . N T
stindroomiga eakate paevahoid, t66-
ja rakenduskeskuse teenus
(maa)noorte vaba aja Eesmargiks hakata pakkuma ? ? KUSK, SE-
Noorteiihing ) sisustamis_e yﬁimalused, koolitu_steenus_t, lastehoidu AM toetus 2
26 Eesti 4H MTU Noorsootdo noore terviklik areng, suurdritustel ning noortelt noortele
pohimbttel ,Maal on vahva!"
Oppeprogrammi.
Probleem: elanikkonna Lahendus: eakatele, tootutele ja jah koduleht | Internet
Orissaare ) _ van_anemine, hoolt_jekodud on puudega inimestele
27 Tugikeskus MTU | Sotsiaalteenused | kallid, eakad soovivad elada | tddharjutusteenus,

oma kodus, vallas ei ole
eakate paevakeskust.

koduhooldusteenused, paevakeskus.
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Ossmet

ou

Erivajadustega
inimeste t66hodive

Erivajadustega inimeste
piiratud vdimalused tooturul

Palkavad erivajadustega inimesi.
Pulbervarvimine, metallit6od,
kasitoopood Ehtne ja Ehe.

ei

Heategu

Head
Uudised 2-
2011

29

Pahkla
Camphilli Kila

SA

Erivajadustega
inimeste t66hdive

Erivajadustega inimeste
piiratud véimalused téoturul

sotsiaalteraapiline elu- ja
téokeskkond intellektipuudega
noortele ja taiskasvanutele. Kilal on
kiunlatookoda,
kangakudumisttokoda ja farm.
Tooteid miulakse laatadel jms.

Heateo
kontaktid

30

Partnerlus

MTU

Kogukondade ja
maapiirkondade
elukvaliteet

Linnastumine, inimeste
aravool maapiirkondadest

missiooniga t@sta kogukondade ja
maapiirkondade elukvaliteeti, sh
mdjutades Eesti maaelu ja tddhdive
poliitikat.

jah

koduleht

Internet

31

Pere Heaks

MTU

Pere ja lapsed (sh
lastekaitse)

Vanemaharidus

Kodulehel: Pereweb.ee on
pereteemaline portaal ja sotsiaalne
ettevote.

jah

koduleht

Internet

32

Perekeskus
Sina ja Mina

MTU

Pere ja lapsed (sh
lastekaitse)

Probleem: Laste
riskikaitumine ja vaimne
tervis.

Lahendus: Heade peresuhete
hoidmiseks ja laste riskikaitumise
ennetamiseks lapsevanemate
kursused Gordoni perekoolis,
perendustamine
individuaalndustamisena ja e-
ndustamiskeskkonnas.

Heateo
portfell

33

Pimedate
tookeskus
Hariner

MTU

Erivajadustega
inimeste t66hodive

Nagemispuudega inimeste
piiratud vdimalused tooturul

pimedate inimeste téokeskus,
pdhitegevus harimattide ja harjade
valmistamine, vaga pika ajalooga
organisatsioon. 31.12.2010. a to6tas
Harineris 36 inimest, neist puudega
32.

Heateo
kontaktid

34

Pro Civitas

MTU

Sotsiaalteenused

Td6puudus, raskused
tooturule naasmisel

Projekti ,Sotsiaalse ettevotluse
kaivitamine MTU Pro Civitas to6tute
aktiviseerimiskeskuses" tulemusena
on loodud pikaajalistele tootutele
mdeldud sotsiaalse suunitlusega
tookohad, mis véimaldavad
kuttepuude valmistamise,
pakendamise ja seonduvaid
tugiteenuseid Tallinna
vahemkindlustatud elanikele ning
keraamilisi ja puidust meeneid
Tallinna linnaosade tellimusel.

KUSK, SE-
AM toetus 1
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35

Puude

MTU

Erivajadustega
inimeste t66hdive

Puuetega inimeste piiratud
vBimalused tooturul

Erivajadustega inimeste kasitoo
miiiik MTU Puude e-poe kaudu.

jah

mailikisi
tlus

Heateo
kontaktid

36

Puulaevaselts
Vikan

MTU

Kultuur ja
kultuuriparand

?

Projekti eesmargid: Ghingule kuuluva
laeva Runbjarni kasutuselevétus
Uhiskondliku koolituslaevana;
hariduslike, keskkonnaalaste ja
kultuurikoostddl pShinevate
puulaevasditude korraldamises
vOimaldamaks noortel, sotsiaalsetel
riskigruppidel ja heade ideedega
kultuurihuvilistel tegeleda huvi-,
vaba- ja keskkonnaharidusega ning
Eesti merekultuuri edendamisega;
talvisel hooajal kbdigile huvilistele
puutdo- ja paadiehituskursuste
korraldamises ja riskigruppidele
koostdos kohalike ettevotetega
koolitus-, praktika- ning
t6ohbivevdimaluste loomises.

?

KUSK, SE-
AM toetus 1

37

Parnu
Vabahariduske
skus

SA

Keskkond

vahene keskkonnateadlikkus
noorte hulgas

Projekti "eduVedu" eesmargiks on
suurendada keskuse suutlikkust
kodanikutihiskonna arendamisel,
propageerides saastvat eluviisi ja
keskkonnateadlikkust.

KUSK, SE-
AM toetus 2

38

Reservpaasteri
hm

MTU

Rahvatervis

kutseliste paastjate nappus
suurénnetuste korral,
teadlikkus ohutusnduetest

Suurdnnestuste ja kadunud inimeste
otsimisel paasteameti toetamine,
teavitusprojektid, omatulu esmaabi
koolitustest

Heateo
kontaktid

39

Restart

MTU

Sotsiaalteenused

T606 kaotuse t6ttu ei suuda
paljud pered ja Uksikisikud
spetsialisti abita tulla toime
llemaaraste vdlgadega, kdige
suurem on vajadus
professionaalsete
vblanbustajate jarele.

MTU Restart Sotsiaalse Ettevotluse
Keskuse ariplaani koostamine
volandustamisteenuse
ettevalmistamiseks ning teenuse
kaivitamiseks, tegeleb
sotsiaalvaldkonna teenuste
arendamise ja osutamisega +
koolitustiksus taiendkoolituseks,
riskigruppidele eneseabigruppide
kaivitamine

KUSK, SE-
AM toetus 2
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Raiskav tarbimine, vahene propageerib uuskasutatavat ? Internet
keskkonnateadlikkus. rdivadisaini, mis paastab poes
seisma jaanud praaktooted, brandide
40 | ReUse Republic| OU Keskkond laojaagid v6i muud kaupluste varud
havitamisest, sadastes sellega
keskkonda ning pakkudes tarbijale
unikaalseid tooteid.
) Erivajadustega E_(ivajadus_tega inimeste Tarb(_eesemete ja suvgniir_ide ? Heateo_
41 Sakadak ou o ey piiratud vdimalused t6oturul valmistamine. Tdé6harjutajate kontaktid
inimeste t66hdive ) L .
ettevalmistamine téoturule minekuks.
Tootute, eluaseme Projekt ,Taaskasutus sotsiaalabiks" | ? KUSK, SE-
probleemidega, eesmargiks on sotsiaalabi AM toetus 2
kinnipidamiskohtadest pakkumine tdétutele, eluaseme
vabanenute ja sOltlaste probleemidega,
raskused tooturule naasmisel | kinnipidamiskohtadest vabanenutele
ning soltuvuses isikutele, rahastades
42 Samaari_a Eesti MTU | Sotsiaalteenused seda annetatud gse_mete
Misjon taaskasutusse vdtmisega, turustades
neid odavmugi kauplustes. Kristlik
riskirihmade sotsiaalhoolekande
asutus. Kaibeallikaks on kasutatud
esemete kauplused. Pakuvad
toéOharjutust ja kutsekoolitust.
Erivajadustega inimeste Tegeleb puitsorestikul majade jah mailikusi | Internet
piiratud véimalused téoturul tootmise, projekteerimise ja tlus
o ehitamisega. Meile on 2008.aastal
43| Seve Ehituse AS . I‘EnvajadL_J_g,_teg_a omistatudg“Hea ettevdte autasu”, mis
inimeste t66hdive N .
tahendab, et oleme sotsiaalne
ettevote ja meie kollektiivis tootab ka
erivajadustega inimesi.
Enamik vanemliku SOS-i missioon on luua vanemliku ? ? Heateo
4 SOS Lastekiila MTO Pere ja lapsed (sh h_qolift;_yseta_ lastest ei saa hooIitf;useta lastele voimalikult portfell
Eesti Uhing lastekaitse) talsvaar_tusllkelf_s kodanikeks | pereldhedane elukeskkond.
kasvamiseks piisavalt tuge.
loodi Eesti noorte- ja Esialgu veebileht ja tldine jah koduleht | Internet
rahvaspordi teavitustegevus
45| Spordiaasta MTU Rahvatervis populariseerimiseks, targa

sporditegemise ja

sporditurismi eestvedamiseks.
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Liikumine on oluline tervise Teavitusprojekt Kai Jala!, erinevate | jah koduleht | Internet
26 Sp__ordik_lubi MTU Rahvatervis hgidmiseks, eestlased ei liigu spordiUritustg korraldamine,
Liikumine piisavalt tervisespordiga seotud kaupade
muik
Sotsiaalteenused ei ole Projekt ,Teenused kattesaadavaks ei intervjuu | KUSK, SE-
kdigile abivajajatele kogu Jarvamaal”. TéOharjutuse AM toetus 2
47 Siuda-Eesti MTU | Sotsiaalteenused kéattesaadavad Jarvamaal labiviimise, tooklubi teenus, soltlaste
Sotsiaalkeskus ja HIV positiivsete ndustamisteenus,
tugiisikuteenus, psihholoogiline
ndustamine.
Linnastumine, inimeste Eesmark: tdsta linnaelanike jah mailikiisi | Heateo
Tagurpidi ) Kogulf'ondade ja | aravool maapiirkondadest teagilikkust Eestimaise toidL_J tlus kontaktid
48 L MTU maapiirkondade paritolust, tuua kodusem toit taas
avka . S .. .
elukvaliteet linnainimesele lahemale ja toetada
seelabi Eesli vaiketalunikke.
Lasteaiakohtade vahesus, Projekt on suunatud MTU TEHES jah mailikiisi | KUSK, SE-
Tartu hariduse kvaliteet (Tartu Erakool, T!ERAKE ‘ tlus AM toetus 1
Erahariduse ) _ e_rale_lstgae(_j, Hl_JVlTERA erahywkool
49 Edendamise MTU Haridus pidaja) msﬂ_tutsno_naalse suutlikkuse
Selts suurenc_jamls~(_ele ja teenuste
osutamise vdimekuse
parandamisele.
HIV-epideemia Eestis, korraldada tookohtades HIV- jah Intervjuu | Heateo
50| Terve Eesti SA Rahvatervis tavaelanikkonna kampaaniaid, mis jéuaksid tootajate portfell
riskikaitumine. peredeni ning laiemalt Ghiskonnani.
Erivajadustega inimeste Projekti ,Puuetega inimeste ? KUSK, SE-
piiratud véimalused téoturul téokeskuse rajamine". 2009. a AM toetus 2
. . Erivajadustega olemas puuetega inimeste t66- ja
51| THINK Eesti MTU inimeste t66hodive koolituskeskus THINK tegeleb
erivajadustega inimeste koolituse ja
té0hdive edendamisega lle vabariigi
Erivajadustega inimeste Tookeskus. Pakub ja vahendab t66d | ? VUF 2011
piiratud véimalused téoturul erivajadusega (puudega) ja vahese
52 Toé6tahe mTy |  Erivajadustega konkurentsivdimega inimestele (nait.
inimeste to6hGive pikaajalistele tootutele).
Raiskav tarbimine, vahene Vanade asjade uuesti kasutamine, jah Intervjuu | Heateo
Uuskasutuskes . keskkonnateadlikkus. kauplused, mis mulvad vanu korras ortfell
53 kus MTU Keskkond asjupja korraldavad saéstva tarbimise P

kampaaniaid ja koolitusi.
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Raiskav tarbimine, vahene eesmark on edendada asjade jah koduleht | Internet
keskkonnateadlikkus, ringlust ja muuta Eesti elanike
54 Vahejaam MTU Keskkond toimetulekuraskustega pered | tarbimisharjumusi
keskkonnaséaastlikumaks. Abivajajate
aitamine annetatud esemetega .
Raiskav tarbimine, vahene Véitleb pillava tarbimise vastu jah mailikusi | Internet
keskkonnateadlikkus. alternatiivide pakkumise ja koolituste tlus
korraldamise lébi. 1940 —
1990aastate kasutatud sisustuse
55 Vinteco ou Keskkond disain ja renoveerimine,
uuestisiindinud médbliesemete
eesmark on propageerida
taaskasutust ja uuendusmeelset
saastlikku mbtteviisi
kriisirasedusega seotud Néustamise, koolitus- ja ? VUF 2011
probleemid, madal teadlikkus | teavitustegevused.
56 Vaartustades SA Pere ja lapsed (sh | rasedusega seotud
Elu lastekaitse) kiisimustes, terviseriskidest;

abortide arv

*Info allikas: kasutati internetiotsingud, viidi l&bi e- posti teel kisitlus ja telefoni teel intervjuud sotsiaalsete ettevotjatega.

**Tabelis kasutatud Iihendite tdhendused:

Heateo portfell = Heateo Sihtasutuse portfelliorganisatsioonid
KUSK, SE-AM toetus 1 = Sotsiaalse ettevitluse taotlusvoor 2010. | etapp - Ariplaani koostamine
KUSK, SE-AM toetus 2 = Sotsiaalse ettevitluse taotlusvoor 2010. Il etapp - Ariplaani elluviimine
KUSK, SE-AM toetus 3 = Sotsiaalse ettevitluse taotlusvoor 2011. | etapp - Ariplaani koostamine
VUF 2011 = Sveitsi VUF'i vaikeprojektide (ariplaani koostamise) taotlusvoor 2011
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LISA 3. KUSK-i sotsiaalse ettevdtlusega seotud taotlusvoorude
toetusesaajate anallits

Lisaks pdhiuuringule analtitsisid Aune Lillemets ja Jaan Aps Kodanikuiihiskonna Sihtkapitali
poolt &riplaanide loomise tuge saanud uhinguid, et selgitada valja toetuse mdju sotsiaalse
ettevotluse sektori laienemisele. Siin lisas on need tulemused eraldi vélja toodud.

2010. aastal jagas Kodanikutihiskonna Sihtkapital toetusi kahes voorus: 18 organisatsiooni
said ariplaani koostamise ning elluviimise toetust, 7 ainult ariplaani koostamise toetust.
P6hiuuringusse olid neist kaasatud 20, 5 organisatsiooni jaid kdrvale, sest ei teeninud tldse
ettevotlustulu.

2011. aastal toimus sotsiaalse ettevOtluse taotlusvooru esimene etapp (&riplaani
koostamine). Kokku kvalifitseerus peale tehnilist hindamist sisuliseks hindamiseks 30 avalikes
huvides tegutsevad kodanikutihendust, neist 20 said toetuse. Kuna uuringu tegemise ajal oli
2011. aasta kohta kattesaadavad vaid hindamisel olevate organisatsioonide andmed, siis ei
ole tulemused Uheselt vorreldavad.

2010- Sotsiaalse ettevotluse taotlusvoor

e Toetuse saanud organisatsioonidest olid 19 registreeritud mittetulundustihinguna ja
6 sihtasutusena.

¢ Nende tegutsemisvaldkonnad olid: 24% sotsiaalteenuste valdkonnas (erivajadustega
inimeste, pikaajaliste todtute to6hdive ja iseseisev toimetulek), 20% kultuuriparandi
sdilitamine, 20% noorsoot®0, sh erivajadustega noortega tédtamine, 16%
keskkonnateadlikkus, 8% haridus. Lisaks 1 kodanikutihiskonna, 1 kogukondade ja
maapiirkondade elukvaliteedi tdstmise ja 1 rahvatervise valdkonnas.

e 28% taotluse saanutest olid pakkuda mingil kujul tooted (sh kombineerituna
teenustega), Ulejaédnud kavatsesid pakkuda voi juba pakkusid teenuseid. 24% oli
plaanis pakkuda kindlat teenust, mis oli seotud p&hitegevusega, 16% oli plaanis luua
tookeskus ning 16%I tegevuskeskus ja hariduskeskuse (noortele) loomine, 12%
koolituste pakkumine, 12% kogukonna toodete ja teenuste thismuuk, 8% oli plaanis
pOhitegevusega seotud teenuseid rahastada materjalide taaskasutusse suunamisest
saadud tulust. Lisaks oli plaanis teha veel energiakooperatiiv, e-Oppematerjal ja
ndustamisliin.

e 40% taotlejatest polnud organisatsioonina mingit markimisvaarset ettevotlustulu
teenimise kogemust. 32% taotlejatest oli ulatuslik ettevGtlustulu teenimise
kogemus.

2011. aasta majandusaasta aruannete pohjal saab tapsemini analtisida ariplaani elluviimise
toetuse mdju nendele organisatsioonidele, kuis siinkohal on toodud esialgsed tulemused.



2010. aasta majandusaasta aruannetest selgus, et kaks alles teenust kaivitavat
organisatsioonil (ettevdtlustulu enne alla viie protsendi) teenisid 2010. aastal ettevétlustulu
véahem kui 2009. aastal. Kuus Uhendust teenisid oluliselt ronkem, kuid Uks neist samades
valdkondades, mis enne é&riplaani tegemist. Uhe organisatsiooni ettevGtlustulu jai samasse
suurusjarku mélemal aastal ja oli samades valdkondadest lahtuv. Kolm organisatsiooni ei
olnud uuringu tegemise ajaks 2010. aasta majandusaastaaruannet esitanud, seega polnud
andmeid voimalik vdrrelda .

2011- Sotsiaalse ettevotluse ja avalike teenuste arendamise taotlusvoor (ariplaani

koostamine)

Peaaegu kdik huvilised olid juriidiliselt vormilt MTU-d (kokku 29). Uks oli ka SA.

40% kandideerinud Gihenduste p&hitegevuseks on "kogukond™ - kogukonnaelu
aktiveerimine, to6vdimaluste loomine ja sotsiaalteenuste pakkumine oma
kogukonnas, turismi arendamine. Ulejaanud valdkondadest oli taotluseid oluliselt
vahem ja Gisna vordselt - néiteks loodusharidus, noorsootdd, pere ja lapsed, haridus.

80% taotlejatest polnud organisatsioonina mingit markimisvaarset ettevotlustulu
teenimise kogemust. Ainult thel taotlejal oli ulatuslik ettevétlustulu teenimise
kogemus. Ainult kaks taotlejat ei osta ariplaani koostamise teenust tldse
organisatsiooni/ meeskonda sisse.

Tooted ja nende mulk polnud populaarsed. Ainult 13% (ehk neli taotlejat) kavatseb
midagi kdegakatsutavat tootma, vélja andma vdi kasvatama hakata. Valdkondadeks
aiandus, loodushariduse 6ppematerjalid, taaskasutamine, ajakiri.

23% taotlejatest kavatses rajada vOi I6plikult vélja arendada institutsiooni, mida vaiks
kutsuda "teenustekeskuseks". Enamus kogukonna arendamisele suunatud ja oma
vallale fokusseeritud taotlejatest tahtis teha just seda. Teenustekeskusel ndhakse
mitmekulgseid funktsioone - kogukonna kooshoidmine (kultuurielu), Ghised Uritused
ja koolitused, sotsiaalteenused, ruumide Glrimine, turistidele tegevuse pakkumine.

17% taotlejatest tahtis eri valdkondades pakkuda mitmesuguseid ndustamise ja
tugiisikutega seotud teenuseid. Ulejaanud nimetatud teenuste valdkonnad:
vabatahtlike vahendamine, loodushariduse pakkumine, turismiarendus, vaba aja
sisustamine (meelelahutus), lastehoid, koolitus, 6kotoodete veebipood.

Ariplaani taotlustest selgus, et tihti pole ihendused oma idee elementaarseid eelduseid labi
mdelnud: kas &riplaani tldse tasub koostama hakata ehk suhtumine, et "kill &riplaan
selgitab kdik valja". Just uleriiklikel katusorganisatsioonidel tundus olevat raske leida endale
mdistlikku sotsiaalse ettevdtluse valjundit. Lisaks sellele ei sea organisatsioonid endale
eesmargiks muutust sisteemsel tasandil.
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LISA 4. Intervjueeritavate sotsiaalse ettevotluse definitsioonid

Sotsiaalne ettevdte tegeleb sotsiaalsete probleemide lahendamisega thiskonnas pidades
ennast majanduslikult ise Uleval ja ra tasuvana, ilma riigi toeta. (R1Q1.)

Sotsiaalne ettevdtlus on ... teha tavalist ettevotlust, aga luua sellega olulist lisandvaéartust
tihiskonda ja lahendada olulisi sotsiaalseid probleeme. Ehk arilise tegevuse sidumine olulise
thiskondliku probleemiga, olgu see siis rahvatervise, hariduse vdi muu valdkond. (R2Q1.)

Sotsiaalse ettevdtluse puhul ettevétte voi Uhingu peaeesmark ei ole omanikule kasu
teenimine, vaid mdne sotsiaalse vdi Uhiskonnas aktuaalse probleemi lahendamine. (R3Q1.)

Sotsiaalne ettevdtlus on Uhendus, ettevdte voi institutsioneeritud inimkogum, mis oma
tegevusega puliuab koguda finantse, millega kas sotsiaalseid probleeme lahendada voi
mingeid projekte ellu viia, teadlikkust tsta. Ehk siis nende tegevus ei s6ltu niivord riigi voi
fondide rahastusest, vaid sellest, mida ise suudavad oma tegevusega koguda ja panustada
sotsiaalsesse heaolusse. (R4Q1.)

EttevGtluse vorm, kus ei ole primaarseks kasumi tootmine, vaid mingisuguse sihtgrupi
aitamine. Tahtis on kasumlikkus, sest sellega saame tagada jatkusuutlikkuse ja
arenemisvlime, aga see ei ole peamine eesmark. (R5Q1.)

Sotsiaalne ettevdtlus on kas osauhing, kes ei jaga enda kasumit omanikele voi
mittetulundusuihing, kes teenitud kasumi investeerib oma missiooni. (R6Q1).

Sotsiaalne ettevotlus sdltumata valdkonnast on selline ettevétlus, mille teenitud raha l&aheb
mingi eesmargi taitmiseks, mis on kas sotsiaalne v6i meie puhul naiteks kultuurivaartuste
taastamiseks. (R7Q1.)

On ettevotlus, mille eesmargiks ei ole rahalist kasu teenida, vaid pigem hiskonnale
lisavaartust anda véi mdnda sotsiaalset probleemi lahendada Iabi ettevdtluse, olgu siis
tegemist teenuse vOi tootega, siis see peab olema néhtav, et see aritegevus on sotsiaalse
probleemi lahendamiseks. (R8Q1.)

Maistan sotsiaalse ettevitlusena sellist pealehakkamist, initsiatiivi, teenust, toodet voi
algatust, mis vahemalt mingil maéral aitab midagi teha ka Gldsuse jaoks, kogukonna jaoks.

(R9QL.)

Kaasad ettevotte tegevustesse sihtriihmad, kelle heaolust oled huvitatud ja kohalikke, et
teha midagi koos &ra teha kohalikul tasandil. EttevGtluspool on samuti oluline. (R10Q1.)
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