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uulus Ameerika arhitekt ja linna-

planeerija Daniel Hudson Burnham

on delnud: “Ara tee viikseid plaa-
ne, sest nendes puudub volu, mis paneks
su vere vemmeldama.” Ta uskus, et suurelt
moeldes saavutab ta rohkem ja jouab teoks
teha asju, mis paljude jaoks tundusid saa-
vutamatud. Ja ta tegi suuri tegusid.

Suurelt tuleb moelda kiill, kuid suure
muutuseni joudmiseks tuleb pidevalt teha
vaikseid pingutusi.

Peaaegu koigil on nii iiksikisikuna kui
ka organisatsioonis suuri unistusi, ent
vahel jaavad need teostamata. Mitte selle-
pérast, et need on liiga suured, vaid sageli
seetdttu, et me ei usu nende saavutamisse,
kuna paistab, et selleks tuleb kohe amp-
sata suur tiikk. Ja juba vanarahvas teadis
oOelda, et suur titkk ajab suu I6hki. Suurte
eesmarkide saavutamiseks tuleb teekond
eesmargini jagada vaikesteks tilkkideks.

Kasutan kolme sammu reeglit,

tehes iga sammu omakorda
vdiksemateks tiikkideks.

+ Teadvusta, planeeri, tegutse!

+ Ole jdrjepidev ja veendu tulemuslikkuses!
« Tahista!
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Kolm sammu, ja just selles jarjekorras.
Muutus algab siis, kui otsustame tunnis-
tada iseendale v0i organisatsioonile, et nii
enam edasi minna ei saa. See on vahel tili-
malt raske. Tunneme selle enamasti ara,
kuid tunnistada ei julge. Planeerida ja te-
gutseda oskame, aga muutuse vajadust
tunnistada sageli mitte.

Elluviimise faasis on oluline jérjepide-
vus nii tegevuse kvaliteedi kontrollimisel
kui ka (enese)analiiiisil. Kiisigem endalt
iga pdev: kas see, kuidas me tegutseme,
tagab parima tulemuse? Mille pohjal me
teame, et tegutseme sihipéraselt? Kas ka
meie koostoopartnerid usuvad, et see on
parim voimalik tee, ja on motiveeritud
panustama?

Viimaks ei tohi unustada edusammude
tahistamist: vota aega, et tunda rahulolu.
See on samm, mille véga sageli vahele
jdtame, aga just see annab vajaliku touke,
et edasi litkuda ja jargmist muutust tehes
pingutada. Iga pisimgi saavutus védrib
tahistamist ja tunnustamist. Kiitus koos
selge pohjendusega nii iseendale kui ka
kolleegidele on iilioluline, et meie joud
eesmargini litkudes ei raugeks. Julgen isegi
Gelda, et kiitmme pohjendatud suulist tun-

Alari Rammo

nustust pisiedusammude eest on rohkem
vadrt kui tiks suur tunnustus aastas.

Lopetuseks moned olulised soovitused,
et tunda muutuste teel suuremat
eduelamust ja onnetunnet.

« Ole avatud ja kohenda pisivigu nii
endas kui ka organisatsioonis pidevalt.
Sellega ennetad olukordi, kus jama
kasvab tile pea ja joud ei kdi enam
tagasikddnamisest tile.

« Pea meeles, et pidev valmisolek muu-
tusteks ja pisuke ebamugavustunne
hoiavad virgena. See vihendab toe-
néosust, et langed mugavustsooni ja
muutud laisaks.

Daniel Hudson Burnhami edu taga oli ka
see, et lisaks pohimottele moelda suurelt
ning valmisolekule pidevalt muutuda ja
muudatusi ellu viia oskas ta votta aega ise-
enda jaoks. Kui oskad end igapédevatege-
vustest vilja liilitada ja vaba aega nautida,
jouad pisikeste muutuste kaudu suuremate
unistuste saavutamiseni.

KEIT FOMOTSKIN
SPIN-programmi tegevjuht



Kogu maailm on sinu opik

Ma jagasin just praegu inimesed kolmeks: ithed teavad juba
piisavalt voi lausa koike ja neil pole vaja 6ppida; teised ei tea
kiill paljusid asju, aga on leppinud sellega, et ei tea, ja kol-
mandad on alati valmis kuulama, kérva taha panema, jarel-
dama, 1abi motlema ja - kui tundub oige - omaks votma.

Ja niitid ma tahaks lihtsalt koik inimesed sinna kolman-
dasse gruppi tosta.

Oppimiseks ei ole vaja koolitusruume, 6pikuid ega isegi
sinust targemat inimest. Oppida saab iga piev, igal sammul,
igast olukorrast. Unustad alatihti lapse lasteaeda voi auto
parkima? Opi sellest ja varusta oma isiklik ruum meelde-
tuletussiltidega. Koostoopartner jitab oma asjad kogu aeg
tegemata? Opi sellest ja tee talle reeglid selgeks véi loobu
sellest koost60st, mis kusagile ei vii voi rohkem kurnab, kui
annab. Jalad said mirjaks? Opi sellest ja edaspidi &ra vih-
maga nendes jalatsites vilja tule. Koolitus ei teinud ithingut
edukamaks véi sind paremaks juhiks? Opi sellest ja jirgmine
kord vali koolitust hoolikamalt voi panusta ise muutusesse
rohkem. Jouluvana ei arvanud dra, mida sa kingiks tahad?
Opi sellest ja jirgmisel aastal anna talle aegsasti teada.

Opi ka toredatest asjadest. Sul oli taevalik nidalavahetus?
Métle, mis selle toredaks tegi, ja tee seda edaspidi rohkem.
Su kaua unistatud idee sai rahastuse? Moétle, mida sa ideed
miiiles oigesti tegid, ja korda seda edaspidi. Oled suutnud
neli kuud mitte suitsetada? Métle, mis sind aitas, ja hoia end
ka edaspidi sellistes olukordades.

Ja siis Opi teistelt. Naabritel on ilus muru? Kiisi, kuidas,
ja tee jdrele. Sosariihingus on rasked ajad? Uuri, miks, ja
oska viltida. Soomes on paremad koolid? Otsime pohjusi
ja kopeerime. Tuttav pere vaevleb rahahddas? Tea pohjusi ja
oska ise viltida. Ajakirjas oli lugu koledast liiklusonnetusest?
Jata ohtlikud asjad meelde ja éra ise nii tee.

Seda ajakirja kokku pannes unistasin just sellest, et koik ini-
mesed jédreldusi teeks ja votaks tarkusi vastu kdigupealt - siis,
kui tarkus siille kukub, mitte ainult siis, kui nad on otsustanud
minna koolitusele voi lugeda dpetlikku raamatut. Esiteks sel-
leparast, et muidu oodatakse, et koolitus voi raamat ise teebki
triki dra. Ei tee, sina teed. Teiseks pole kdigupealt 6ppimiseks
vaja ekstra haridust, aega ega raha — motle lihtsalt, miks mingi
asi juhtub ja kas sa saad midagi teha, et seda juhtuks rohkem,
et seda juhtuks viahem voi et see (ei) juhtuks ka sinuga.

MARI G0 SARV,
Hea Kodanik ja hea kodanik

Pérle Raud

SISUKORD

Kaanel: Liis Saare

Liis Saare (26) on 6ppinud Tartu Kérgemas Kunstikoo-

Erakogu

lis m66bli disaini erialal, kuid joonistamisel ja kunstil

on olnud tema elus oluline osa ligi kiimme aastat.
Oma joonistustel kujutab Liis tegelasi, kes on

sarnased meiega, kuid kes parineksid justkui hoopis
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teisest dimensioonist.
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Liisi v6ib nimetada tiheks ekspressiivsemaks Eesti
joonistajaks. Nonda on tema toodes olulisel kohal
emotsioon. Teisel puhul moni méte voi idee, kolman-
dal juhul on tegu vaid vormiménguga. Kuidas iganes, alati on eesmargiks tekitada
vaatajas mingi dratundmine ning kontakt kunstniku ja vaataja vahel.

Koik karakterid Liisi piltidel tulenevad tema oma kogemuste tolgendustest ja
inspireerivatest inimestest. Joonistustehnika on kiire ja visandlik ning sellest tulenev
emotsioon vahetu ja tapne. Nii séilib sel imaginaarsete tegelaste energia ja elavus.

Kaanepilt “Pérlikeega” on tiheks emotsiooni kujutavaks joonistuseks, mille lahti-
motestamine jaab iga vaataja enda iilesandeks.

Liis Saare toodel on vdimalik silma peal hoida
Instagramis: liis_saare ja www.behance.net/liissaare
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Keit Fomotskin, Mari 06 Sarv ja Raimo Ulavere

kirjutavad pingutustest, tarkustest ja motivatsioonist. lk 2-4
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Selle aasta kangelased. lk 5 ja 44
VAATA PEEGLISSE lk 8
Maie Kiisel kutsub silmaklappidest loobuma ja

arvestama sellega, kuis koik me timber muutub. lk 10
Martin Laidla ja Mari-Liis Dolenko teevad dpetlikke

jareldusi KUSKi arenguhiippajate plaanidest. lk 12
HANGI TEADMISED JA OSKUSED lk 16
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Maris Jogeva aus pdevik harjumuse muutmisest: kuidas ma laialivalguvaid
koosolekuid 6ominutiliseks pressisin ja mis sellest sai. lk 32
Mari 06 Sarv kuulas ekspertide nduandeid ja innustab harjumusi

muutma, Nikita Kljukin lisab fantastilise elu retsepti lk 34
EMSL JA LIIKMED

Junior Achievement Eesti tutvustab oma tegevust ja dppetunde. lk 38
Maris Jogeva ja Maiu Lauring annavad iilevaate riikliku

rahastamise korrastamise ettepanekutest ja plaanidest. lk 40
PARUSSKI lk 42
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Hea Kodanik on Eesti ainus perioodiline
kodanikuiihiskonna h&dlekandja, mis ilmub
koos oma eelkdija EMSLi infolehega 1994.
aastast hea ilmaga neli korda aastas ja
triikiarv on seekord 3900.

Ko6ik autorid kirjutavad siin vabatahtlikkuse
alusel - tuhat tdnu sule- ja pildimeistreile!

Tekstid valis ja toimetas
Mari 06 Sarv | marioeoe@ngo.ee

Kaasa maétlesid
Raimo Ulavere
ja EMSLi kontor

Kujunduse tegi
Karl-Kristjan Nigesen | karl@nigesen.ee

Keele eest hoolitses
Katrin Kern | kkern@ut.ee

Iga sona eest vastutab
EMSL MTU, Telliskivi 60a, 10412 Kalamaja
664 5077 | info@ngo.ee | www.ngo.ee

ISSN 1736-7263

Internetis loetav www.ngo.ee (artiklid iikshaaval)
ja www.ngo.ee/heakodanik (kogu ajakiri ja arhiiv)

Paberil leiad ajakirja EMSLi kontorist ja maa-
kondlikest arenduskeskustest ning Tallinna
Lennujaama raamatukogust. Oma postkasti saab
ajakirja tellida, kui teatad koguse ja kontaktid
heakodanik@ngo.ee. Ajakirja jdtkuvalt tasuta
ilmumist saab ka toetada - www.ngo.ee/toeta.
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Hea Kodaniku kirjastamist ja levikut rahastab
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MR ..
Kodanikuiihiskonna
mmﬁ sisewmisteeaion 1t KIJSK Sihtkapital

KODANIKUUHISKONNA TOETUSEKS

KUOLALISTOIMETAJA VEERG

Tegija kraaklevad

e teame. See ei ole mingi saladus.

Me teame, kuidas olla parem ini-

mene. Kuidas oma aega paremini
kasutada, kuidas olla loovam, efektiivsem,
tulemuslikum. Kuidas 6ppida ja kasvada.
Ent sellegipoolest ei kipu me neid teadmi-
si kasutama.

Oppimisel tundub olevat mitu taset,
mitu tahku, mis voivad omavahel haaku-
da, ent ei pruugi seda teha. “Ma tean”-tase
on ehk enam levinud arusaam - kui ma
olen midagi dra 6ppinud, siis ma tean. Ei
usu, et tean? Aga palun - teadmisi saab ju
kontrollida, tehke v6i tunnikontroll!

Teadjaid on palju. Vahest liigagi palju.
Igaiiks teab midagi ja vahel tundub iga-
ithele meist, et just mina hoian enda kies
seda teadmistemonopoli. Vihe sellest.
Teadmisi tuleb kogu aeg juurde! Kui selle
ajakirjanumbri oled labi lugenud, siis
garanteerin, et pakatad uutest ja hésti
unustatud, ent taasavastatud teadmistest.

Siis saabub hetk, kui peaks teadmisi
kasutama hakkama. Sest oskamine, vihe-
masti kditumisliku muutuse kontekstis,
tdhendab ikka eelkoige tegemist, tead-
miste kasutamist, mitte lihtsalt teadmist.
Ja siis taasavastame moningase ebamu-
gavustundega, et meie sees elab otsekui
kaks inimest, kes omavahel alati sugugi
histi libi ei saa. Uks on Teadja, kes kogub
ja talletab infot ning teeb sellest lihtuvalt
plaane parimas usus ja lootuses, et meile
piisab millegi dra 6ppimiseks peamiselt
kahest asjast: teadmisest ja tahtejoust.

Kui tegemise aeg kitte jouab, drkab
aga teine inimene - Tegija. Tema on
vigagi teadlik sellest, et inimese kditumist

Erakogu

A

mojutab enim keskkond: teised inimesed,
paralleelsed tegemised, ilm, kellaaeg, kas
meil on kiire v6i on aega kiill. Tegija on
Teadja peale sageli pahane, pehmelt Geldes,
sest Teadja pole arvestanud, et tahtejoud
on nagu muskel, mida saab treenida, ent
mis 16puks ikka visib. Et lisaks teadmisele
ja sellest tulenenud vajadusele tahame veel
korraga mitut asja, mis tiksteisele vastu
karjuvad. Me tahame olle meele jérele abi-
kaasale, kes on valmistanud suurepirase,
tosi, kaloritest pakatava koogi, ja samal ajal
tahame ka kaalust alla votta. Me tahame
lahti saada halbadest harjumustest, néiteks
suitsetamisest (kes siis ei teaks, et see on
halb!), ent me ei taha ilma jadda vaikushet-
kedest iseendaga. Me oleme ju inimesed.

Ning kui Teadja ja Tegija omavahel
kraaklema hakkavad, kipub toeks saama
teada-tuntud reegel: inimeste jaoks on
hirm kaotada suurem kui tahe véita. Las
jaada nii kui oli ... Ehkki me teame, et
peaks olema teisiti.

Muidugi kerkib huulile miljoni euro
kiisimus: kas tildse ja kuidas siis on voi-
malik teha nii, et Teadja ja Tegija tihte
sammu kaiks? Kardan, et tee-nii-1-2-3
universaalset juhendit igaks olukorraks
pole olemas. Kiill aga on siin universaalne
esimene samm mistahes positiivse muutu-
se tegemiseks: teadvustamine, et teadmise
ja tegemise vahel on kuristik. Ning kuris-
tiku tletamiseks peaksid molemad proo-
vima moelda ning tegutseda veidi rohkem
kui kuristiku teisel pool seisev inimene.

RAIMO ULAVERE,
coach ja koolitaja



Kodanikupdeva aumargid sai viisteist
eriti silmatorkavat kaasmaalast

Kodanikupdeval 26. novembril andis siseminister Hanno Pevkur 15 inimesele iile
kodanikupdeva aumadrgid, millega tunnustatakse inimesi, kes edendavad kodaniku-
kasvatust voi teevad vabatahtlikku t66d oma kogukonnas.

Tdnavu said kodanikupdeva aumargi Tarmo Tiidir, Inga Kuus, Rasmus Rask, Meelika
Siilsalu, Margo Orup6ld, Marge Zaidullin, Hanno Viibus, Heiki Hanso, Tiina Magi, Dmitri
Robakov, Riindo Miilts, Kalev Lohmus, Helle Pajula, Kadri-Aija Viik ja Ave Tamra.

Aasta‘vabatahtlikud said

kdepigistuse presidendilt endalt

6. detsembril andsid president ja Liikumine Kodukant iile aasta vabatahtliku ja vaba-
tahtliku kaasaja aumargid.

Vabatahtlike kaasajate, hoidjate ja innustajatena said aumargid Aare Riiiitel ja
Operatiivne Otsingugrupp, Tarmo Tiiiir ja Teeme Ara, MTU Uuskasutuskeskus, MTU
Lahendus.net ja Eesti Noorteiihenduste Liit, ettevotetest Swedbank ja advokaadibii-
roo Cobalt.

Ja niitid vabatahtlikud, kes tegutsevad jarjepidevalt vabatahtlikena Eesti {ihiskonna
heaks: Triin Noorkdiv, Alari Rammo, Maria Derlds, Inga Kuus, Ants Rummel, Salme
Siimisker, Jaan Kelder, Eve-Kaia Tamm, Evelin Smirnov ja Janek Lass.

Koigi esitatud kandidaatide liihitutvustused leiab siit: http://vabatahtlikud.ee/
vabatahtlik-tegevus/tunnustamine/tunnustatavad-2015/.

Toomas Tatar / VPK
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Aasta kodanik on
Helen Sildna

Kultuuriminister Indrek Saar kuulutas kodanikupdeval

e

aasta kodanikuks kontserdikorraldaja ja Sobraliku Eesti
tihe olulisema eestvedaja Helen Sildna. Aunimetusega
kaasneb siimboolne rahaline preemia ning Reti Saksa
miniskulptuur “UOhiskonna &is”. Tanavuse kodanikupieva
moto on “Muusika ihendab”. Muusika tihendavast
ideest kantuna on Helen Sildna inimoiguste eest seisva
Sobraliku Eesti liilkumise iiks votmeisikutest ning Balti- ja
Pdhjamaade suurima uue muusika festivali ja muusika-
toostuse konverentsi Tallinn Music Week peakorraldaja.

“Aasta kodaniku tiitel on mulle suur illatus ja suur au.
Olen saanud selle millegi eest, mis on mulle loomulik
ja iseenesestmoistetav — seista vdartuste eest, millesse
usun,” raakis Sildna.

“Eesti on vdike riik — iga inimene siin on kulla vaar-
tusega ning me ei saa endale lubada, et on neid, kes ei
leia siin vdimalust eneseteostuseks. Meie olulisim vaar-
tus on inimene ning tema pohidigused — vordsed vdima-
lused, vabadus end vdljendada ja teostada sellisena, kes
ta on, hoolimata rassist, religioonist, seksuaalsest sattu-
musest, soost voi erivajadustest. Sallivus loob eeldused
enesevadrtustamisele, loovusele ja uutele ideedele, mis
on omakorda alusmiiiir elutervele tihiskonnale ja ka
jatkusuutlikule majandusele. Pole olulisemat inimese ja
tema pohidiguste eest seismisest, kdik muu saab tulla
alles peale seda,” toonitas Sildna.

Ta rddkis veel, et Sobraliku Eesti taha koondusid sajad
inimesed ja ettevotted, kes olid valmis panustama inim-
likesse vadrtustesse. “Selle algatusega saime kinnitust,
et meid on palju, kes usuvad, et Eesti tee on olla avatud,
inimlik ja tolerantne riik, osa Euroopast, maailmast.
Oleme jatkuvalt valmis selle nimel tegutsema, sest pole
olulisemat pohivadrtustest, mille lahutamatu osa on nii
kooseluseadus kui ka valmisolek votta vastu ja votta
omaks uusi iihiskonnaliikmeid teistest kultuuridest. Riik
on oma kodanike summa, meie riigi tulevik on meie endi
kates,” vottis Sildna kokku.
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2014: elatustase kasvas, annetused kukkusid

Ehkki Eesti majandus kasvas eelmisel aastal
pea 3%, vdahenesid vabaiihendustele tehtud
annetused samal ajal rohkem kui kunagi
varem. Kui 2013. aastal deklareerisid tulumak-
susoodustusega iihingute nimekirja kuuluvad
organisatsioonid annetusi 34,9 miljoni, siis
ldinud aastal 28,3 miljoni euro eest.

Viimase kiimne aasta jooksul on annetuste
hulk Eestis vahenenud iildse vaid kolmel korral,
neist seni enim 2009. ehk masu-aastal, 0,7%.

Seekordne 19%-ne kukkumine tuli eelkdige
suurannetuste kadumisest: kui 2013. aastal
deklareeris enam kui poole miljoni euro suu-
ruseid annetusi iiheksa organisatsiooni kokku
12,1 miljoni euro eest, siis ldinud aastal kuus
organisatsiooni kokku 5,6 miljoni euro eest.

Suurim annetus juriidiliselt isikult oli eelmisel
aastal 518 ooo eurot, tiksikisikult 77 ooo eurot.
Edukaim annetuste koguja oli SOS Lastekiila,
kellele annetati 1,7 miljonit eurot.

Peab aga meeles pidama, et ses statistikas
ei kajastu tulumaksusoodustusega iihingute
nimekirja mittekuuluvad annetuste kogujad,
mullu nditeks SA Perekonna ja Traditsiooni
Kaitseks ning vahiravifond Kingitud Elu, kellele
annetati vastavalt 267 000 ja 122 000 eurot.
Nimekirja ei kuulu ka erakonnad, kellele 2014.
aastal annetati kokku 1,3 miljonit eurot.

Umbes 40% vabaiihendustele tehtavatest
annetustest tuleb anoniitimsete kanalite kaudu,
nagu heategevustelefonid voi korjanduskastid,
voi vilismaalt. Ulejaanu jaguneb pea vordselt
2500 siinse ettevotte ja ligi 59 ooo tiksikisiku
vahel, seejuures on viimaseid aasta varasemaga

Uksikisikute annetused 2014. aastal maakonniti

200€ —N\ 5%
160 € 4%
120 € | 3%
80€ | 1 2%
40€ | { 1%
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Harjumaa | 153
Hiiumaa | 122
Ida-Virumaa | 160
Jogevamaa | 109
Jarvamaa | 128
Lddnemaa | 141
Ladne-Virumaa | 130
Pélvamaa | 109

Keskmine aastas annetatud summa iihe annetaja kohta eurodes

® Annetusi deklareerinute osakaal elanikest
® % annetaja sissetulekust

vorreldes kolmandiku vorra rohkem.

Umbes kolmandiku varra on kasvanud ka
oma isiklikus tuludeklaratsioonis annetusi kirja
pannud inimeste hulk, ent kui nende deklareeri-
tud tulud kasvasid 2014. aastal 27%, siis tehtud
annetused oluliselt vahem, 14%. Kdige enam,
kokku ligi 3,1 miljonit eurot, deklareerisid
annetustena Tallinna elanikud. Suhteliselt kdige
rohkem annetajaid elab aga Harjumaal, kus
annetusi deklareeris 5,1% elanikest. Vorreldes
sissetulekuga annetavad enim Ida-Virumaa ela-
nikud, keskmiselt 1,5% oma tuludest.

Kui annetajaid tuleb juurde, siis annetused
muutuvad tillemaks: kui 2013. aastal oli kesk-

LATAK kodanikuiihiskonnale
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Terje Lepp / e-Riigi Akadeemia

Tallinnas Kalaranda arendav Pro Kapital kaebas
kohtusse asumirahva Telliskivi Seltsi liilkme
Teele Pehki, kuna ta olevat meedias esitanud
valeinfot firma plaanide ja ala tarastamise koh-
ta. Asi pole iseenesest keeruline, vaidlus kdib
eesti- ja ingliskeelsete (liks lugu ilmus Baltic
Timesis) sonade maistmise iile — mida tdhenda-
vad “tarastatud” ja “plaanib” ning selgunud on,
et ka “sadama” maiste pole juriidiliselt selge.
Meediasdjana alanud kisma teevad poneva-
maks ka osalevad mdjukad isikud: firmat esin-
davad seni illalt kodanike poolel (Piihajarvet
maletate?) seisnud endine diguskantsler Allar
Joks ning vandeadvokaat Carri Ginter, asumi-
seltside kaitseks on aga sona vdtnud praegune
diguskantsler Ulle Madise. Viimase hinnangul

Parnumaa | 121

Tallinn | 265

Raplamaa | 160
Saaremaa | 133
Tartumaa | 125
Valgamaa | 93
Viljandimaa | 98
Vorumaa | 140

Eesti keskmine | 146

Allikas: Statistikaamet ja EMTA

mine annetatud summa Eestis iihe annetaja
kohta 168 eurot ehk 1,1% tuludest, siis aasta
hiljem 146 eurot ehk 1%.

Annetajate lisandumist nditab ka novembris
avaldatud rahvusvaheline heategevusuuring
World Giving Index. Kui mullu oli Eestis kiisitlu-
sele eelnenud kuu jooksul heategevuseks anne-
tanud 16% elanikest, siis tanavu 21%. Uuringus
osaleva 145 riigi seas oleme sellega siiski alles
92. kohal. Kdige “annetajamad” inimesed
elavad Myanmaris (92%), Tais (87%) ja Maltal
(78%), ldhiriikidest on meist eespool Rootsi
(60%), Soome (39%) ja Liti (31%), tagapool aga
Leedu (10%) ja Venemaa (9%).

levivad ka meil vabakonna tasaliilitamise kat-
sed planeerimismenetlustes.

Muidugi pole vabakonnal digust kedagi
laimata voi valetada, aga avaliku ruumi
kujundamisel on arutelu kohalikega siiski
kohustuslik. Pehki eraisikuna — mitte seltsi
voi ajalehe — kohtusse andmine ja kulude
vdljandudmine on aga just selline taktika,
mis {helt poolt hirmutab aktiivseid arvamuse
avaldajaid, teisalt justkui ei ole planee-
ringuga seotud. Inglise keeles on selline
aktivistide vaigistamistaktika saanud nime
SLAPP (strategic lawsuit against public par-
ticipation), eesti keelde tolkisime selle kui
LATAK - legaalne dhvardamine takistamaks
avalikkuse kaasamist.



Anna Markova

Algab Arvamusfestivali teemakorje

Idee uusaastalubaduseks: jata 2016. aas-
tal korraldamata iiks eraldi konverents voi
seminar ja too oma teema hoopis drksate
inimeste kohtumispaika, 12.-13. augustini
Paides peetavale neljandale Arvamusfes-
tivalile.

Seekordsete aruteluteemade kogumine
algab 4. jaanuarist veebilehel arvamusfes-
tival.ee ja kestab kuu [6puni. Ideid pakku-
ma on oodatud koik: aktiivsed iksikisikud,

Sammhaaval
suure eesmargini

Kui mingi tilesanne ndib pelutavalt suur,
jaga see tiikkideks ja tee need lihtsalt
jarjest dra! See projektijuhtimise tarkus
toimib ka heategevuses. Kui Tartu Tammeka
jalgpallikoolil tuli leida 150 ooo eurot Sepa
jalgpallikeskuse renoveerimiseks, kdivitasid
nad iihisrahastuskampaania, kus soovijail
on voimalik endale “osta” virtuaalne ruut-
meeter voi mitu tulevasest kordatehtud
viljakust. MTU veebilehel jalgpallikeskus.
ee saab annetaja oma murulapi asukoha ise
vdlja valida ning tulevikus tribuiinil istudes
(voi miks mitte ise platsil palli taga ajades)
sellel silma peal hoida. Detsembri alguseks
oli koos 54% vajalikust rahast.

Paljuski sama loogikaga otsib toetajaid
Toidupank, kes annab teada, et 8-eurone kdne
nende heategevusnumbrile 9oo 9o10 vdimal-
dab neil vahendada toiduabi iihele perele
terve aasta. Et saada kokku kdigi 14 Eesti Toi-
dupanga toimimiseks vajalikud 20 ooo eurot
kuus, piisaks vaid 3-eurosest igakuisest
annetusest nditeks armastanaidata.ee lehe
kaudu - eeldusel, et selliseid annetajaid
on ligi seitse tuhat. Kas sina juba oled iiks
nendest?

vabaiihendused, vorgustikud, ettevotted,
avaliku sektori asutused, erakonnad ja kdik
tilejdanud ka. Esialgu tuleks labi maelda,
mille {ile arutleda, mida soovite sellega
saavutada, kes voiksid olla osalejad ning
kuidas arutelu teiste osalejate jaoks meel-
dejddvaks ja eriliseks muuta.

Veebruaris votab festivali korraldustiim
tulemused kokku, martsis valitakse teemad
vdlja ning laheb korraldamiseks.

Tauno Padslane

OHUS’

[ X3 (] (]
Parnus kaardistati
vabaiihenduste

-~ 0

moju
Teadaolevalt esimese linnana Eestis voeti
Parnus tanavu pdhjalikumalt ette oma
vabatihenduste m&ju hindamine. Parnu
vabaiihenduste vorgustiku algatusel, lin-
navalitsuse rahalisel toel ning Sotsiaalsete
Ettevotete Vorgustikus (SEV) tegutseva
Jaan Apsi juhendamisel valmisid novembri
l6puks mojuraportid 11 organisatsioonile,
kes tootavad laste ja perede vdi siis erivaja-
dustega voi toimetulekuraskustega inimeste
aitamise nimel.

Teadmine, kas ja mis tolku tehtud toost
on olnud, ning oskus seda nii numbrite
kui ka sdnadega véljendada on kasulikud
nii tegijaile endile kui ka linnavalitsusele
vabakonnast koostodpartnerite leidmisel.
Raportid on iileval sev.ee/parnu ning saavad
osaks SEVi valmivast moju kaardistamise
veebikeskkonnast.

Ajujahi TOP30s kolm
sotsiaalset ettevotet

Ariideede konkursi Ajujaht tdnavuse 30

parima sekka on saanud ka kolm sotsiaal-

set ettevotet.

MTU Pesapuu ideeks on arendavate
manguasjade tootmine, mis iihtlasi loob
“kasvulava”-tookohti erivajadustega ini-

mestele tooturule sisenemiseks. Helpific on
veebiplatvorm, mis viib kokku erivajaduste-
ga inimesi vabatahtlike abilistega. The Skill
Mill pakub aga endistele noortele kurjate-

gijatele toovoimalust keskkonnateemadega

kuue kuu jooksul, lisaks ndustamist ja
psiihholoogilist tuge, mis suurendaks nen-
de voimalusi tooturul ja vahendaks korduv-
kuritegude hulka.

Ajujahti alustas siigisel 301 ideed, millest
koigepealt valiti vdlja sada, siis 30, mis
jdtkavad mentorite abil teed kevadel ETV
ekraanile joudva finaali suunas. Sotsiaalsete
ettevotete mentoriks on Heateo Sihtasutus,
parimale neist on SEB ja KUSK vilja pannud
kuni 10 000 euro suuruse eripreemia.
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See hetk, kui moistad,

et oled valesti elanud.
Voi vahemalt, et seda,

mida teed, saaks teha

palju paremini.

Absoluutselt pole vahet, kas “valesti” tulemus on isikli-
kud lisakilod voi ulguv tuul su vabaiihenduse teadlikkuse
tostmise kampaania veebilehel.

Igal juhul moistad sa, et midagi tuleb muuta.

Teel parema elu poole oled astunud iihe vdga tahtsa ja

raske sammu: tunnistanud oma ebatdiust, olgu inimese
vOi organisatsioonina. VOi no mis organisatsioonina, su
organisatsioon on ka inimesed. Nii et palju 6nne!

Ainult et mida tapsemalt teisiti teha?
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Uksi enda
tuba ringi tosta

voib, aga see ei muuda
vdljaspool seda tuba eriti
midagi. Kuidas teha muutusi nii, et
arvestatud on ka Uimbritseva siisteemiga,
kirjutab TU tihiskonnateaduste instituudi kom-
munikatsiooniuuringute teadur MAIE KIISEL.

ja tuuleveskitega voitlemisele kulutatud aeg

nspektor Gently satub morva uurides pe-
I rede puhkelaagrisse, mille toretseva pea-

lispinna alt avastab ta - nagu krimise-
riaalidele kohane - ootamatuid kihistusi.
Laagri juht teeb omalt poolt koik, et isa pa-
randatud edukat ettevotet muutumatuna
hoida. Paraku on juhi véimetus tunnista-
da kuuekiimnendate aastate Inglismaa pere-
mudelite muutumist puhkelaagri pankrotini
viinud. Selle pidurdamiseks pakuvad puh-
keasutuse toGtajad veel allesjadnud klienti-
dele salaja tasulisi seksuaalteenuseid.

Kui tuttavlik, métisklesin hilisohtuse fil-
mikogemuse iile. Suhtlen sageli inimestega,
kes soovivad sarnaselt puhkelaagri juhiga
tuua rohkem peresid enda juurde sisukalt
aega veetma. Taipasin tihtakki, et ma ei teagi
oma ldhikonnast iihtegi igavlevat tuumpe-
rekonda, kes sobiks selliste iirituste sihtriih-
maks. Maailm muutub ja sellega ka pered
ning nende vaba aja veetmise vajadused.

Et avaliku sektori ootused kodani-
kuithendustele sotsiaalsete probleemide
lahendamiseks - ja selleks alternatiivse
rahastuse otsimiseks — jarjest kasvavad, on
oluline muutunud vajadused 4ra tabada,
et avaliku raha eest ei tegeldaks klantspildi
vuntsimisega, sellal kui sihtrithma vajadusi
hoopis mujal rahuldatakse.

Enesekeskne
ettevotlikkus on
muutumise vaenlane

Enne sihtrithmade juurde tormamist
tuleb aga peeglisse vaadata. Olulisemaks
kodanikuithenduste tegevuskeskkonda
muutvaks teguriks on kodanikutihendused
ise. See, et neid on nii palju. Ja jérjest roh-
kem, tingimustes, kus kodanikuithendustes
kaasalo6vate inimeste juurdekasv seisab
juba ménda aega paigal.

Piitie lahendada probleeme igale neist
oma esindusorganisatsiooni loomisega toob
kaasa selle, et iga uus organisatsioon kahan-
dab teiste voimet saada tihelepanu, leida
voimekaid juhte ning kaasata eksperte ja
vabatahtlikke, samuti voimalusi sihtrithmi
tundma 6ppida ning probleemi mitme tahu
kallal korraga tegutseda. Igale probleemile
oma organisatsiooni loomine ei pruugi
selle lahendamisele kaasa aidata, kiill aga
kasvatab kindlasti nende inimeste osakaalu
kodanikuiihiskonnas, kes kulutavad aega
organisatsioonide administreerimisele. See
tuleb millegi arvelt, voimalik, et loovuse ja
avastuslikkuse kontolt. Oludes, kus rahastus
pingestab ajakasutust — vihese raha saami-
seks lubatakse rohkem, kui suudetakse - ja
inimressurssi jagub igasse organisatsiooni

nédpuotsaga, jadb kodanikuiithenduste
peamiseks oppimisvoimaluseks see, mida
nahakse juba teisi thendusi tegevat (kuigi
imiteerimise rolli dppimises ei tohi alahin-
nata). Tulemuseks on see, et meil tegutseb
suur hulk vordlemisi sarnase tooriistakasti-
ga tthendusi, kel pole jaksu ega voimalustki
ei ennast, sihtrithmi ega muutusi kriitiliselt
korvalt vaadata.

Uheks tiiiipiliseks tooriistakomplektiks
on vottestik, millega kasvatada sihtrithma
teadlikkust probleemist - et see oleks ikka
mitmekiilgne, stigav, kriitiline jne jne.

Uks klassikaline niide, kuidas seda tagada
puititakse.

Meie instituudi magistrant analiiiisis
kodanikutihendust, mille to6tajate tegevu-
sest votab véga suure aja infokanalite t66s
hoidmine. Nad teevad koike seda, mida on
kogu aeg teinud, ja lisaks koike seda, mida
nad on teiste pealt juurde dppinud. Selle
tulemusena on neil organisatsiooni liitkmete
ja soprade kirjalist, igakuine infokiri, orga-
nisatsiooni ajakiri, koduleht uudisvooga,
kodulehe suhtlusfoorum, teadusajakiri,
mida tellitakse raamatukogu hoidlast vilja
kaks korda aastas, ning kaks Facebooki
lehte. Uks neist organisatsiooni oma, teine
teemaleht, millel liikkmeid kordi rohkem
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kui esimesel. Organisatsiooni meeskond

on koigest sellest vordlemisi vasinud. Kuigi
loodavat teavet on voimalik eri kanaleis
monevorra dubleerida, toodetakse palju
infot lihtsalt lattu ning palju vaeva tuleb
niha kanalite “tdissaamisega”. Ei saa ju
vilja lasta viielehekiljelist valjaannet, kui
formaat on kaheksa. To6tajad kurdavad
voimetuse ja oskamatuse iile reageerida
vilistele véljakutsetele siis, kui nad peaksid
seda oluliseks. Kuigi liilkmetega on piititud
arutada kanalite harvendamise ja timber-
kujundamise voimalusi, on see seni leidnud
vaid tugevat vastuseisu. Samal ajal on ndha,
et aktiivne liiklus toimub vaid Facebooki
lehel, mille liikmeskond tuleb oma problee-
mide lahendamisega toime peaaegu ilma
organisatsiooni sekkumiseta.

Piris paljud teada-tuntud kodaniku-
tthendused ei suuda tunnistada, et ihis-
konda on tekkinud arvestatav hulk aktiivse
elustiiliga inimesi, kes jagavad oma reisidel
omandatud, vélismeediast saadud, aga ka
tooalases arengus ja haridusteel kogutud
teadmisi ja nouandeid (niiteks blogi
pidades, oma pohitood tehes) probleemi
lahendamiseks palju edukamalt kui selleks
spetsiaalselt loodud organisatsioonid,
mille ajakasutusest kulub l6viosa iseendaga
tegelemisele — koosolekud, tiksteise kursis
hoidmine, paberite madrimine, raamatu-
pidamine. Et probleemid ei kuulu iihis-
konnas enam ammu nende eest seisvatele
organisatsioonidele, saaksid viimased oma
aega kulutada otstarbekamalt. Kuidas siis?

Meie instituudi magistrandi Keskkonna-
investeeringute Keskuse rahataotluste ana-
litis nditas, et sddstva arengu jutlustamisega
tegelevaid projekte on Eestis tehtud tuhan-
deid. Ometigi, kuigi aktivistid toodavad
meediatekste ja kiilastavad koolitunde, ei
rakendata pakutavaid néuandeid seal, kus
inimesed pariselt viibivad - té6kohtades,
koolides, kauplustes, tinaval. Kui tuleb aeg
organisatsiooni méju hinnata, piititakse
tuult véljal. Tulemuste asemel radgitakse
rahastajatele tegevustest, seminaril osaleja-
test ja mustilisest teadlikkuse kasvust, mida
pole voimalik moota.

Olen moelnud, miks olen ise eelista-
nud pikaajalise partnerluse edendamisele
ja kulissidetagusele toole, mida eeldaks
niiteks koolide keskkonnasaastlikumaks
kujundamine, pressiteadete kirjutamist ja
jutlustamist. Pohjuseks on olnud oskuste
tithekiilgne areng, liiga kiire, vaid reageeri-
mist véimaldav td6tempo, rapsimine sajas

eri suunas, rahastajate eeldatav soov ndha
tuttava vormiga ja kaugeleulatuvalt ettear-
vatavaid tegevusi, aga ka teistsuguste ees-
kujude puudumine (imiteerimine on toesti
voimas 6pivahend). Ja muidugi ebamaa-
rased ja ebarealistlikud ootused oma siht-
rithmade kditumisviisidele, innustajatele ja
vajadustele. Nende muutustega tegelemist
takistavate tegurite moju vihendamiseks
tuleks suisa végivaldselt aeg maha votta ja
minna “pollule” oludega tutvuma.

Viis sammu
vdljarabelemiseks

Esimese asjana voiks ilusatest ja suurtest
fantoomunistustest (nagu Eesti inimeste
korgelt arenenud keskkonnateadlikkus,
hooliv tihiskond jne) jitta lauale vaid paar
konkreetset, argielus véljajoonistatavat
probleemi voi eesmirki. Edasi pole motet
liikuda enne, kui olete leidnud piriselt
eksisteeriva prototiiiip-inimrithma, kellele
ritsepaiilikonna dmblemise meetodil lihe-
neda. See aitab viltida “see on ju ka vajalik”
ja “igaks juhuks” tomblemist suunal number
23 ja 105, mis justkui ka organisatsiooni
avara missiooni alla dra mahuvad.

Teiseks lase korraks lahti oma organi-
satsiooni tegemistest. Vaata ringi — millised
tegutsejad on juba areenil olemas? Keegi
pole 6elnud, et just sina pead probleemile
terviklikke lahendusi pakkuma. Néiteks on
mahevaldkonnas mitu vorgustikku, millest
igaiiks piiiiab iiles ehitada ideaalset, aga
seeldbi ka energiamahukat toiduainete laiali-
jagamise taristut. Samal ajal néitab analiiiis,
et labipolemisohuga meeskonnad kulutavad
energiat tipselt samale kitsale sihtrithmale.
Vihestel organisatsioonidel on suutlikkus
sihtrithmaga toimivaid suhteid sisse tootada.
Vahel on isetegemise asemel targem abi
pakkuda teisele, kes on juba leidnud t66tava
lahenduse. Nii saad ehk loobuda ka tiiiitu-
test raamatupidamis- jt liigutustest, mida
teine juba niikuinii teeb.

Uuri oma sihtrithma ja motesta selle
kditumist vahetult, antropoloogina. Valdi,
kui vihegi voimalik, ankeetkiisitluste kasu-
tamist. Ara lase end meelitada teabest, mis
on saadud kiisimustest tiiipilises stiilis “Kas
te olete oma hommikusest konjakijoomisest
juba loobunud?”. Piiia end tunnetada siht-
rithma nahas, tee proovioste, arutle nendega
selle iile, kuidas nemad probleemi ndevad.
Et maailm on probleeme tiis, tuleks kindlas-
ti korvale jitta sellised, milles sihtrithm end
dra ei tunne. Muutused viliskeskkonnas on
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iga sihtrithma ja probleemi puhul erinevad -
niiteks ei puuduta Facebooki-suhtluse kasv
koiki inimrithmi sarnaselt. Kosmopoliidi
mure ebadiglase maailma parast ei kohaldu
inimesega, kes voitleb isikliku ellujadmise
eest.

Neljandaks. Kaardista sihtrithmaga
vahetult kokkupuutujad - koolid, kauplu-
sed, meediakanalid, suhtlusvorgustikud,
tugiisikud, haldusjuhid jne. Et konkurents
inimressursile kodanikuiihenduste sees on
juba liiga korge, kaasa probleemi lahenda-
misse uusi inimesi just nende seast, eriti
nende pohitegevuse kaudu. See aitab ka
kuludelt kokku hoida - oluline on tegevusi
iiles ehitada nii, et need saaks jatkuda
rahastajast soltumatult. Naiteks dra tee
tuhande esimest joonistuskonkurssi. Mine
parem mone juba toimiva konkursikorral-
daja juurde ja paku talle oma teemat. Ara
kutsu inimesi oma isiklikule seminarile —
koormad end iile kutsete ja toitlustamisega,
tulemusena kohtad seminaril vaid oma
vanu sopru. Kutsu ennast esinema ettevot-
lus-, naiste- ja eneseabikonverentsidele, et
leida partnereid, kes saaksid tegutseda sinu
eest, ja koguda ideid, millest puudust oled
tundnud.

Viiendaks. Kui oled muutustest aru saa-
nud, jadvad sinu liitkumist uuenduste poole
takistama pooleliolevad projektid, tootajate
ning vabatahtlike spetsiifilised oskused ja
kinnistunud organisatsioonilised suhted.
Lodvendamaks organisatsiooni suhete
vanasse ro0passe tagasisuunavat pinget,
too organisatsiooni teistsuguste oskuste
ja taustaga inimesi. Anna kéest juhtimis-
funktsioone, et vérske veri saaks aidata sise-
suhteid imber seada. Toeta vanade ja uute
inimeste vastastikust tolkimist, et esimesed
end ohustatuna ja teised kammitsetuna ei
tunneks.

Vaheta pidepunkte

Inspektor Gently tabas dra, et kuigi
individualiseerumisele sundiva maailma
peresuhted olid paratamatult muutunud, ei
suutnud inimesed loobuda olukorra kont-
rollimisest vanal viisil. See takistas neid
otsimast to6tavaid lahendusi oludes, kus
abielu institutsioonile ei saanud problee-
mide lahendamisel enam loota. Kui puhke-
laagri too6tajad julgesid endale tunnistada,
et massipuhkuse vormis ideaalse pereelu
teesklemise aeg on lébi, panid nad oma
kahepalgelise asutuse kergendustundega
kinni.
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aga kuhu ma soita tahtsingi?

MARTIN LAIDLA ja MARI-LIIS DOLENKO Kodanikuiihiskonna
Sihtkapitalist vaatavad otsa enam kui 330 taotlusele KUSKi
arenguhiippe taotlusvoorus ja joonistavad suurt pilti: arengu-
hiipet ei taga mitte jalgratta leiutamine ega ostmine, vaid sihi-

teadlik pedaalimine, kui ratas juba olemas.
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onverentside korraldamine, liik-

mesiiritused, koolitused, arutelu-

ohtud, kisitooringid, ndustamine,
koostookohtumised, petitsioonid, arva-
musartiklite kirjutamine, teenuste pakku-
mine, kogukonnaiiritused, rahastuse otsi-
mine ja projektide kirjutamine — need on
vaid moéned néited, millega vabaithendu-
sed iga péev tegelevad, aasta-aastalt moo-
da vana sissetallatud rada.

Vilgas t66 kdib ja asjad saavad enam-

vahem tehtud, kuid tihti leitakse end

Vabaiihenduste
arenguhiipete
analiilisi tulemusi
saad lugeda: kysk.ee/
arenguhupete-analuus
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motlemast, et mitte midagi selle koige
tulemusena ju muutunud ei ole. Tehtud
to0 ei ole eesmargile ldhemale viinud,
aega ja raha on endiselt vihe, tegijaid ja
osalejaid veel vahem, avalikkuse huvi on
ikka veel viike, teema poliitikute siida-
metesse ei joua, sihtgruppi kitte ei saa,
teenuse miiiik ei kasva, liitkmeid juurde ei
tule. Peamine viga on selles, et tulemuste
pohjalikuks hindamiseks ei voeta aega —
harva tullakse kokku ja méeldakse labi,
kas valitud lahendused iildse to6tavad
sihikule voetud probleemi lahendamisel,
kas kommunikatsioonis kasutatakse
oigeid teavituskanaleid, kas ithingu t66-
tajatel voi liitkmetel on piisavalt vajalikke
oskusi, milliseid rahastusvoimalusi peale
projektitoetuste veel olemas on jne.

Et mitte vohma loppemiseni ithe koha
peal jooksma jadda, peaks iga ithing selle
aja kindlasti leidma. Vaid niimoodi saavad
stindida libimdeldud lahendused, mille abil
efektiivsemalt eesmérkide poole puiielda.

Arenguvajadustest
aru saamine

Oleme Kodanikuithiskonna Sihtkapi-
talis arenguhiippe taotlusvooruga andnud
tihingutele voimaluse sonastada ise see,
mille arendamiseks koige enam toetust
vajatakse. Anname kiill ka suuniseid oma
murekohtade selgitamiseks, kuid tapse-
mad arenguvajadused tuleb enne taotlema
asumist ise pohjalikult vilja uurida.

Praeguseks on toimunud kaks arengu-
hiippe taotlusvooru, kuhu on kokku esi-
tatud iile 330 rahastussoovi. Oleme need
koik pohjalikult 1abi uurinud ja kuna
taotluse esitajate arv ja tegevusvaldkonda-
de ulatus on suur, saab uurimistulemusi
laiendada kéigile Eesti vabaithendustele.
Siin artiklis toodud seisukohad tugine-
vadki suuresti arenguhiippe taotlusvooru
kahe aasta taotluste vaatlusele.

Hakatuseks uurisime, millised enese-
analiiiisi oskused meie vabaithendustel
on ja kuidas need arenguhiippe tegemist

Pongpipat Sriwaralak | Dreamstime.com




mojutavad. Eneseanaliiiisid jagunevad
kvaliteedilt enam-vihem pooleks: neid, kes
oskavad oma organisatsiooni puhul lahen-
damist vajavad probleemid korralikult
vilja selgitada, on sama palju kui neid, kes
sellega pigem hitta jadvad.

Monikord alustatakse enese arengu lah-
timotestamist pohjendusega, et oleks tarvis
mingi asi soetada, ja kuna see tundubki
olevat iiksainus ja koige tdhtsam probleem,
ei vaevuta pikemalt motlemagi, et ehk
seisavad arengu teel ees hoopis teised, suu-
remad probleemid. Rahastajale pakutakse
vélja, millist voimekust see soetus aren-
daks, ja lopuks seotakse ostmise vajadus
mone organisatsiooni suurema sihiga.

Eneseanaliiiisi peaks aga tegema just
vastupidi - lahtuma organisatsiooni ees-
markidest, hindama, milles seisnevad seni-
sed puudused nendeni joudmisel ehk mil-
liseid voimekusi arendama peab, ja lopuks
tootama neist ldhtuvalt vélja tegevused,
mis arenguhiippele viiksid. Kirjakandja
Petskini t60sse toi jalgratas toesti suure
positiivse muutuse, nagu ka kiilmutusauto
Toidupangale, kuid nemad on pigem
erandid ning konkreetse asja vajadus oli
eesmdrgist lahtuvalt hoolega kaalutud.

Eneseanaliiiisi kvaliteeti tostab sellesse
kaasatavate inimeste hulk. Uhingu juht
voi méned aktiivsemad litkmed voivad
ju arvata, et teavad oma organisatsiooni
kohta koike, aga koosolekuil kohtuvad
tldiselt ikka samad teadmised ja métted,
mis ithingut senisel teekonnal on hoid-
nud. Teised arvamused ja korvaltvaataja
virske pilk parandavad eneseanaliitisi
kvaliteeti mérgatavalt.

Heaks néiteks laia arvajateringi kasu-
tamisest on Eesti Pimedate Liit. Nemad
soovisid arenguhiippega muutuda katus-
organisatsioonist kompetentsikeskuseks
nagemispuudega inimeste ligipadsetavuse
alal. Et téielikult aru saada, mida selle
saavutamiseks teha, korraldati esmalt liik-
mesorganisatsioonide seas eneseanaliiiisi
kiisitlus ning seejérel viidi 1abi pohjalik
tooseminar, kuhu kaasati ka palju teisi
eksperte nii oma valdkonnast kui ka taiesti
erinevatelt tegevusaladelt. Liidu tegevjuht
Mari Sepp loetles, et kaasatud olid naiteks
psithholoogid, rehabilitoloogid, ehitus- ja
teedeinsenerid ning maastikuarhitektid. Ta
on veendunud, et nii pohjalik eneseana-
liiis andis arengule tugeva vundamendi
ning selle moju ulatub kaugele tulevikku.

Mis mahus ja kelle kaasamise peale

° -~

Soovitusi pohjaliku enese-

analiilisi labiviimiseks

VAATA PEEGLISSE

Vii labi kiisitlus organisatsiooni ja/voi sihtriihma seas.

Korralda mottetalguid, vota arvesse ka aastatetaguseid motteid muudelt aruteludelt.

Hinda olemasolevaid strateegiadokumente.

Kaasa vabatahtlikke (ja nt tudengeid) vaheke pohjalikumaid uuringuid tegema.
Uuri oma valdkonna arengukavasid ja statistikat, et osata end positsioneerida.

Kaasa paljusid:
juhatust/ndukogu
tootajaid ja liikmeid
sihtriihma
vabatahtlikke

koostoopartnereid (sh kohaliku omavalitsuse inimesi, ettevotjaid)

teisi organisatsioone, kes samal tegevusalal kuidagi asjasse puutuvad

Otsi abi:

MTU konsultantidelt maakondlikes arenduskeskustes

teistelt sarnastelt organisatsioonidelt, ka piiri tagant

organisatsiooni arendamise kdsiraamatust (ngo.ee/trykised)

moju hindamise kadsiraamatust (sev.ee/tag/uhiskondliku-moju-hindamise-kasiraamat/)

oma arengusammude planeerimisel
moelda, vaata infokastist. Pohjalikust
sisekaemusest voib selguda monigi valus
tosiasi, nditeks et mitte keegi thingu siht-
grupist uudiskirja juba ammu enam ei loe,
kodulehte ei kiilastata samuti ja tegelikult
oodatakse juba ammu, millal ithing oma
infovoo sotsiaalmeediasse kolib. Véi sel-
gub klassikaline tdsiasi koike tegeva juhi
kohta, et organisatsioon funktsioneeriks
palju paremini, kui tikskord ometi votta
aega ja moelda pohjalikult 1abi, kuidas osa
tegevusi vabatahtlikele delegeerida. Sellis-
tel juhtudel ei tohi aga pead liiva alla peita
ja tulemustest mooda vaadata, vaid moel-
da edasi, kuidas konkreetseid probleeme
lahendada ja arenguvajadused rahuldada.

Millised arengu-
vajadused on meie
vabaiihendustel?

Uhingute endi sénul on kdige levi-
numaks probleemiks vajakajadmised
kommunikatsioonis. Enamjaolt motes-
tatakse seda arengukohta monest teisest
vajadusest ldhtuvalt. Niiteks tahetakse
parandada teavitustoo tegemise oskust
mone teenuse reklaamimiseks voi paista
oma valdkonnas tegutsemisega avalikku-
ses eredamalt silma.

Viga tihti leitakse, et enim on vaja aren-
dada juhtimisvoimekust, ning soovitakse
parandada niiteks tegevjuhi oskusi organi-

satsiooni arendamise voi eestvedamise alal
laiemalt, kuid saada koolitustel targemaks
ka monel spetsiifilisemal alal, naiteks vaba-
tahtlike kaasamises. Palju soovitakse mui-
dugi ka arendada olemasolevaid teenuseid
voi alustada mone uue pakkumisega, et
lahendada ménd thiskondlikku probleemi
ja/voi teenida omatulu.

Kui on vilja selgitatud, kust king koige
rohkem pigistab ja millega esmajérje-
korras tegelema peaks, on vaja sonastada
eesmargid, kuhu selle vdimekuse arenda-
misega vilja soovitakse jouda. Siinkohal
peab viga selgelt lahti motestama, kuidas
konkreetse valdkonna edendamine
ithingu terviklikule arengule kaasa aitab.
Eesmirkide ja sihtide seadmisel peab kohe
ka nende saavutamise moodikud paika
panema ja kindlasti sonastama tegevuste
vaheetappidel oodatavad tulemused.
Kahjuks jdddakse konkreetsete eesmarkide
sonastamisel aga tihti hétta, need sonasta-
takse hoopis tegevustena voi jdetakse see
samm vahele ja hakatakse parast mure-
kohtade viljaselgitamist otsekohe tegevusi
plaanima. Niiviisi valmivad aga sihitud
tegevusplaanid, mis aitavad organisatsioo-
ni vihe edasi viia voi ei tee seda tildse.

Niiteks seatakse iitheks eesmargiks
lisaks oma teema avalikkuses esiletost-
misele arendada ithekorraga ka kodani-
kuiihiskonda. See v6ib tunduda iilla soo-
vina ja védga hea, et oma tihiskondlikust
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Abiks enesehindamisel ja arengu
plaanimisel - SWOT-analiiiis

SWOT (eesti keeles TNVO) on lihtne ja laialt levinud analiiiis, mis aitab selgitada organi-
satsiooni tugevusi, ndrkusi, vdimalusi ja ohte. Selle abil saab teha kindlaks iihingu sisemi-
sed ja vdlised omadused, mis on seni eesmédrkide saavutamisele kaasa aidanud voi seda
takistanud. Selle abil kujuneb vélja selge pilt, mida on seni hasti tehtud ja mida peaks
teisiti tegema. Vorreldes McKinsey todriistaga ei ole see niivord detailne enesehindamise
abivahend, kuid siiski vdga kasulik, kuna aitab jouda esmase arusaamani organisatsiooni
hetkeseisust.

Tihti kasutataksegi seda eneseanaliiiisi algusjargus vdiksema grupi inimestega, et siis

edasi liikuda vajaduste pdhjalikuma uurimise juurde.
Tapsemaid juhiseid SWOT-analiilisi kohta leiad internetist.

Abiks enesehindamisel ja arengu plaanimisel
— McKinsey voimekuse hindamise tooriist

Selle abil saab hinnata organisatsiooni hetkeseisu ja saada praktilist teavet muudatuste

tegemiseks.

Tooriist on vdga mugavas kiisimustiku vormis ja koosneb kiimnest suuremast kategoo-
riast, visioonist kuni vdlissuheteni, mille all tuleb {ihingu erinevate aspektide hetkeseisu
hinnata. Tooriist sobib kasutamiseks nii vaiksema kui ka suurema hulga inimestega.

Kui seda juba kasutama hakata, peaks seda kindlasti tegema eesmargipdraselt ja siis-

temaatiliselt, nditeks andma iga aasta tagant iihingu aktiivile tilesandeks kiisimustik tdita

ning pdrast seda arutada tulemuste iile.

Tooriista on eesti keelde tolkinud Heateo Sihtasutus ning selle leiab nii nende kodule-

helt www.heategu.ee kui ka arenguhiippe taotlusvooru juures www.kysk.ee/ah16.

panusest aru saadakse, kuid mil méaéaral
ithe {ihingu teavitustegevuse paranemine
ikkagi tervet kodanikuithiskonda aren-
dab? Ennekoike tuleks moelda, kuivord
praktiline on selliste laiaulatuslike ees-
markide seadmine. Kuidas aasta hiljem
moota, et terve kodanikuiihiskond on
kahe meediakajastuse, iihe riigikoguvisii-
di ja regulaarsemalt viljuva uudiskirjaga
arenenud, ja kas see ikka on ithingu tege-
vuse konkreetne eesmark?

Hoopis parema tulemuse saavutavad
need, kes on endale selgeks teinud, milles
seisneb see jargmine tase, millele hiipata
tahetakse. Lisaks teevad tublimad vahet
asjade drategemisel ja nende drategemi-
sest saadaval mojul edasisele toole ning
kasutavad sisulisi mo6dikuid. Vordle ise:
“Arengukava on valmis” (loe: jadb toendo-
liselt sahtlisse vedelema) voi “Arengukava
jargi tegutsedes on saavutatud juhtimises
edu tegevuste fokuseerimisega, kahe
piisisponsori leidmisega ja teenusesaajate
arvu téusuga 20 inimese vorra”

Oluline on saada aru, et eesmarke ja
mdodikuid pole vaja rahastajale taotlus-
vormi téiteks, vaid see on enda t66 tohus-
tamise abivahend.

Millised tegevused
viivad tulemuseni?

Arenguvajadused iiles leitud, eesmar-
gid pistitatud - kuidas edasi? Kui tithing
peab parandama oma juhtimisvéimekust,
siis mida peaks tegema lisaks juhi koolita-
misele voi talle siilearvuti ostmisele? Kui
napib kommunikatsioonivéimekust, siis
mida teha lisaks teavitusplaani koostami-
sele, mis tihti lauasahtlisse vedelema jadb?
Kui omatulu napib, siis mida saaks veel
teha peale annetuskeskkonna loomise?
Kui liikmete silmist on sira kadunud ja
isegi motivatsiooniiiritused enam kedagi
ei paelu, siis mida saab veel teha, et ener-
giat meeskonda tagasi tuua?

Sobivate tegevuste plaanimine voib
osutuda oodatust palju raskemaks ja siin
jadvad hitta ka paljud need, kes koik eel-
mised arengu planeerimise etapid edukalt
ldbinud. Kuidas moelda kaugemale sellest,
mida seni on tehtud, ja kuidas siis 16puks
mingi tulemuseni jouda?

Tihti to6tavad hasti komplektid
erinevatest tegevustest. Tublimad juhti-
misvoimekuse arendamisega tegelejad
plaanivad lisaks koolitustel kdimisele kohe
teadmiste rakendamist konkreetsetes aren-

dustegevustes voi strateegiadokumentide
koostamisel. Hea ndide on MTU Abistu,
kes soovis arenguhiippena tootada vélja
tervikliku teenuse psiiithikahéiretega ini-
meste toovoime hindamiseks ja toodle aita-
miseks. Kuna ldhtuti to6voimereformist ja
hakati tditsa uut teenust vilja to6tama, oli
korraga vaja dra teha véga palju: koolitada
liikmeid uue teenuse pakkumiseks, luua
selle jaoks kommunikatsioonistrateegia,
muretseda hindamismetoodika ja karjééri-
noustamise vahendid, panna teenus toole,
pidada labiradkimisi selle tutvustamiseks,
hinnata selle tulemusi ja anda loodud véi-
malustest sihtrithmale laiemalt teada.

MTU Abistu juhatuse liige Merili
Laansoo iitleb, et vajadus see koik ette
votta sai selgeks tinu pohjalikule analiiii-
sile ja varasematele kogemustele. Enese
arenguvajaduste viljaselgitamiseks tehti
SWOT-analiis ja kasutati McKinsey
tooriista ning kohtuti paljude valdkonna
spetsialistidega, kohaliku véimu ametni-
kega ja MTU konsultandiga. Lisaks vaa-
dati vdljapoole — uuriti, mida teised selles
valdkonnas pakuvad ja kuidas tegutsevad.
Pohjaliku analiitisi pealt oli juba lihtsam
saada aru, millist teenust sihtrithm vajab,
kuidas seda teiste korval positsioneerida
ja millised on sammud selle tiles ehitami-
seks. Kvaliteedikontrolliks on teenuse vil-
jaarendamise juurde kaasatud lausa kaks
viliseksperti — iiks teenuse enda arengul
silma peal hoidmiseks ja teine toimivas
teavitustegevuses veendumiseks.

Milliseid tegevusi aga sina oma ees-
mirkide poole joudmiseks ette peaksid
votma? Nende viljaselgitamiseks tasubki
Abistu ja Pimedate Liidu néitel pidada
néu paljudega, kiisida abi MTU konsul-
tandilt maakondlikus arenduskeskuses
ja uurida, mida kolleegid teistes sama
valdkonna organisatsioonides teevad.
Viéga kasulik on votta thingu korvale
eraldi konsultant, kes néustaks mone
kindla voimekuse arendamisel ja aitaks ka
ithingu arengut hinnata.

Eraldi konsultandi kaasamist soovi-
tab soojalt ka Aage Ounap Lasterikaste
Perede Liidust. Nemad kutsusid oma
juhtimisvoimekust arendava projekti
juurde appi Jaan Apsi Sotsiaalsete Ettevo-
tete Vorgustikust, kes aitas algusest peale
nii vajaduste viljaselgitamise, tegevuste
planeerimise kui ka nende ldbiviimise
juures, hoidis projekti kulgemisel silma
peal ja hindas 16pus tulemusi. Ounap



titleb omast kogemusest, et koige parem
on viline ndustaja kaasata kohe algusest
peale, isegi enne seda, kui plaanitavad
tegevused on paika pandud voéi vajadused
analiitisitud. Vastasel korral voib juhtuda
nii, et sina teed tihe plaani valmis, aga
nodustaja nieb asja teistmoodi ja siis peab
koik iimber tegema. Ounap lisab, et ndus-
taja pikemaks perioodiks appi kutsumine
on kasulik ka juhile. Tihti voib orientiir
dara kaduda ja sellisel juhul on véga kasu-
lik, kui keegi vérskepilguline rajale tagasi
aitab saada.

Et ithingute jaoks sobilike noustajate
leidmist lihtsamaks teha, on KUSK
loonud konsultantide andmebaasi, mille
abil saab igaiiks vastavalt oma tegutse-
mispaigale ja ndustamist vajavale vald-
konnale 6ige inimese iiles leida ja temaga
ithendust votta. Andmebaasi leiad KUSKi
kodulehelt www.kysk.ee.

Elu pdrast arengut
Nii nagu jarjest uusi rekordeid piistitav
kaugushiippaja ei pane 6nnestumiste jarel

VAATA PEEGLISSE

KUSKi soovitused iihingutele arenguhiippeks:

kohe pille kotti, vaid métleb, kuidas teh- 1.
nikat veelgi paremaks lihvida, nii ei tohiks
ka vabaithendused oma arenguteel ithe
etapi labimise jdrel seisma jadda. Pidevalt
peab motlema, mida oma voimekuste
arendamisel teha nii, et eesmérke kiiremi-
ni ja efektiivsemalt saavutada. Aeg-ajalt
tasub iile vaadata ka organisatsiooni enda
eesmirgid. Voib juhtuda, et need on ajale
jalgu jadnud ja vajavad muutmist.
Eesmirkide uuesti iilevaatamine
tahendab tagasipoordumist esimese etapi,
arenguvajaduste analiitisi juurde. Loo-
giline on seada endale uus arenguplaan
ja strateegia paariks jargmiseks aastaks.
Samuti peaks sellele motlema parast iga

Kaardista iihingu hetkeseis: milliste tegevuste ja ressurssidega iiritate praegu eesmarkide
poole liikuda? Motle, kas peaks ka eesmdrke mingil moel muutma.

. Tee endale selgeks, kuidas hakata arenguvajadusi analiilisima. Vii end kurssi erinevate

meetoditega (nt SWOT, McKinsey) ja kohanda need oma iihingu jaoks. Kiisi abi MTU konsul-
tandilt, uuri, kuidas teised seda teevad, voi loe organisatsiooni arendamise kdsiraamatut.
Matle vilja, keda ja kuidas kaasata analiiiisi, ning plaani osalejate ring piisavalt lai (pea
meeles iihinguga nii otseselt kui ka kaudselt seotud inimesi ja voimalikke partnereid).
Tee eneseanaliiiis ja hinda ka selle tulemuslikkust. Kui esimese korraga asjad tdiesti sel-
geks ei saanud, motle veel, kuidas teha paremini.

Kui vajadused leitud, sea arengule konkreetsed eesmargid ja mdodikud nende saavutami-
se hilisemaks hindamiseks.

Vali sekkumisloogika ehk to6ta vilja kdige paremad tegevused leitud vajadus(t)e arenda-
miseks. Pane paika aja- ning ressursside raam.

Otsi endale konkreetse(te) voimekus(t)ega tegelemiseks juurde mani ekspert.

Anna hinnang tihingu arengule, modda tulemusi ja tee jareldused edasiseks tegevuseks.
Hakka uuesti otsast peale ehk hinda koos teistega regulaarselt arenguvajadusi ja plaani

arendusprojekti I6ppu, et saada aru, kuhu
on vilja joutud ja millised on veel lahen-
damist vajavad mured.

Pohiline on moista, et vajadustele ja
eesmdrkidele otsa vaatamine ei tohiks
kaia taotlusvoorude avanemise riitmis,
vaid vastavalt thingu enda vajadustele
saada endas paremat selgust. Suure osa
arendusto0st saab dra teha ka eraldi
rahastust taotlemata, kaasates inimesi ja
korraldades tooprotsesse imber.

Siinkohal paneme ithingutele stidamele,
et senisest enam peab Oppima teiste kdest.
Uurima, kuidas lahendatakse sarnaseid
probleeme naabervallas ja teises Eesti otsas
ning mida soovitavad valdkonna koige

vastavaid tegevusi.

paremad tegijad. Samuti voiks end rohkem
kursis hoida iileilmsete trendidega ja oma
kolleegide tegevusega teistes riikides. See
on Eesti ithingutel tihtipeale tiks norku
kohti. Kéige paremad lahendused on ju
tavaliselt kusagil juba vilja to6tatud ja
tildiselt ei keelata nende mujal kasutusele
votmist. Teistega suhtlemine on kasulik
molemale poolele. Isegi siis, kui tiks

pool tundub margatavalt ndrgem, aitab
kogemuste jagamine mélemal teineteiselt
midagi 6ppida, tihiselt areneda ja koost66s
parimaid lahendusi vilja tootada.

KUSK pakub vabaiihendustele

iga aasta alguses voimalust saada oma
organisatsiooni arendamiseks toetust,
seekord kuni 12 0oo eurot iihe projekti
kohta. Taotlemise eelduseks on pdhjalik
arenguvajaduste analiiiis ja koige selle
labimotlemine, millest kdrvalolevas
artiklis juttu on. Taotlema on oodatud nii
piirkondlikult, iile riigi kui ka rahvusvahe-
liselt tegutsevad iihendused. Téhtaeg on

2. veebruar. Kdigest tdpsemalt: kysk.ee/
taotlusvoorud/ah16.
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HANGI TEADMISED JA OSKUSED

Il osa

Sa oled niiiid

vdlja selgitanud,
mis tapselt

seisab reaalsuse ja
ideaalse sinu vahel.

Aga mida teha, et selle ideaalini jouda? Kas lisakilodega
voidelda ujumise, jooksmise voi personaaltreeneri abiga;
kas teadlikkust tostab veebilehest paremini sotsiaalmee-
diasse sukeldumine, happening Vabaduse viljakul voi
noortega radkimine koolitundides?

Jdllegi pole vahet, kas mure on isiklik voi organisatsioonis
-tuleb hankida teadmised ja oskused,
et jouda ideaalse peegelpildini.



HANGI TEADMISED JA OSKUSED

Oppida voi
mitte oppida?
kka oppida

Koolitused igapdevatodsse muutusi

ei too ja pdrast t66d raamatute luge-
miseks aega ei jada? ANDREI LIIMETS
otsis liles oma sisemise Tiina Jogeda, et
uurida, kuidas rattas lippavale oravale
midagi uut ja kasulikku dpetada.
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oolitused, kogemustepdevad, kon-

verentsid - kes jouaks kokku luge-

da koiki tiritusi, millel veedetakse
igal aastaringil palju tunde td6ajast, ena-
masti ikka selleks, et sedasama t66d
paremini teha, targemaks saada ja edu-
kam olla. Miskipdrast jargneb aga kiisi-
musele, kuidas oli ja mida 6ppisid, sage-
li viril ilme ja tddemus, et ega midagi uut
nagu kuulnudki, aga vihemalt toit oli hea
ja inimesed toredad.

“Koolitustele ei peaks minema eel-
dusega, et saad sealt lihtsalt mingid
vastused,” titleb Urmo Kiibar, kes juhtis
aastaid Vabaiihenduste liitu EMSL ja on
koolitanud nii kodanikuaktiviste kui ka
juhte. Tema s6nul on kurja juureks valed
ootused, mis sageli enesearengule takis-
tuseks saavad. “Kiisimused ise, millele
vastuseid otsitakse, pole enamasti tildse
nii keerulised, ja vaja on lihtsalt aega.
Koolituspéeva eelis ongi see, et sul on
aega stitivida”

Koolitus, tee
mind targaks!

Aja kdevangus kdib keskendumine.
Tuleb ju tuttav ette, olgu iilikoolipingist,
koosolekult voi koolituselt, et koneleja raa-
gib, aga samal ajal plingivad arvutis ja tele-
fonis teated saabuvatest sonumitest, taht-
aegadest ja kohustustest. Ukskdik kui sageli
korratakse, et mitme asja korraga tegemine
ehk multitasking ei tasu end kaduva kesken-
dumisvoime ja alaneva kvaliteedi tottu éra,
on usk maksimalismi vankumatu.

“Sel ajal kui koolitaja rasgib, ei peaks
istuma arvutis ja tegelema tooalaste
tulekahjude kustutamisega,” kirjeldab
Kiibar. “Levinud méte on, et aga ma ju
tegelikult kuulan. Aga koolitaja pole min-
gi popmuusika plaat, et vahepeal tulevad
B-poole lood ja alles siis ajad korva kikki,
kui hittlugu peale pannakse”

Kommunikatsioonivahenditest paksult
labi péimunud maailma miitidiks kipubki
olema 24/7 kestev kittesaadavustsiikkel.
Enamasti ei juhtu aga midagi, kui e-kirja-
dele voi konedele vastata jargmisel paeval.
Lahendus on seega lihtne: ahvatluse
valtimiseks dra anna sellele voimalust tek-
kida. Kditu nagu kinos voéi teatris - liilita
nutiseade koolituse ajaks vilja.

Koiksugu tirituste ja koolituste suure
hurraaga tellimisel voib ebapiisavalt
pithendunud osalejaga samavaarselt huka-
tuslikuks saada see, et korraldaja pole kuu-

Eestimaa Looduse Fond leidis omaenda kontorist hulga ponevaid koolitajaid ning ithel hommikul
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leidsid looduseinimesed end varvaste poole sirutamas. Nimetati kontorijoogaks, kdik nautisid.

Tasuta asju ei suuda me
sageli vaartustada. Mis

takistab TED-konesid
kuulamast voi MOOC-
kursustel osalemast?

lajate arenguvajadusi pohjalikult labi moel-
nud. Ettevotte Flowtime koolitaja, Tartu
Ulikooli iiliopilasesinduse juhina kiimnete
organisatsioonide arenguvajadustega kok-
ku puutunud Kaspar Kruup néeb ka siin
suurima probleemina valesid ootusi.

“Tere, kas sa saaksid meile juhtimis-
koolituse teha? Kaheksa tundi, peab
katma need seitse teemat,” kirjeldab ta
organisatsioonide sagedasi ootusi. “Aga
see pole koolitus, see on sissejuhatus tee-
masse;,” margib ta. “Oskuste ja teadmiste
omandamine on enamasti aeganéudev
protsess, kuid inimestel on sageli ootus, et
koolitus on mingi voluvits. Tuleb koolita-
ja, koolitab ning siis ongi koik korras”

Kruup soovitab nii tellijal kui ka
koolitajal pohjalikult labi moelda, kes on
kuulaja, mida ta juba teab ja mida ta veel
ei tea, mis viimasest on aga see, millest tal
koige enam kasu oleks.

Kiibara arvates on konkreetsetest tead-
mistest olulisemgi 6ige hoiaku edastamine,

mille pealt inimene oskaks edaspidi otsu-
seid teha ja enda jaoks vajalikku informat-
siooni vilja valida. Suur osa teadmistest on
vorguajastu tilekiilluse tingimustes niikui-
nii kdeulatuses. Vota ja loe, valgustu ja kir-
gastu. Info ja valikute rohkus on samal ajal
ka komistuskiviks dppimise teel. Seetottu
jadb ajale jalgu arvamus, justkui eestlane
votaks ka keretdie, kui tasuta saaks, ja
Kiibar soovitab valida koolitusi, mille eest
maksad - see tekitab kohustuse.

“Tasuta asju ei suuda me sageli vaar-
tustada. Mis takistab TED-konesid kuu-
lamast voi MOOC-kursustel osalemast?
Internet on téis ponevaid naiteid, mida
maailmas tehakse, aga inimesed ei tee,
kiire on,” métiskleb Kiibar ja meenutab
seoses voimaluste tilekiillusega Hamleti
monoloogi kahtlustest:

Nii kaalutlus teeb pelgureiks meid koiki
ja siididuse loomulikust jumest
saab nukra motte podur kahvatus.

Koostd6 kas aitab meid
vOi raiskab aega

Interneti loputute avaruste vastandina
on Eestimaa viike ja hoomatav. Miskipa-
rast kdivad erinevate algatuste eestvedajad
sellele vaatamata sageli teineteisest mo6da,
dubleerivad oma tegevusi ja jatavad tihele-
panuta, kas ja kuidas annaks tihiselt suure-
mat moéju saavutada. Koos on kiill parem,
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aga tegelikult tahaks enda ees laiuvate vil-
jakutsetega ikkagi oma nurgas nokitseda.

Jalgratta leiutamise asemel on siiski
kohane 6ppida neilt, kel palju rohkem
teadmisi ja kogemusi juba kées. Isegi kui
selleks tuleb lennata vilismaale, nagu
tegid niiteks LaMuu loojad jaitisetoot-
mise dppimiseks voi Heateo Sihtasutus
SPIN-programmi maaletoomiseks, on
tegu mikroskoopilise investeeringuga
vorreldes valdkonna tundmisest hiljem
saadava kasuga. Vastuargumendiks on ju
16puks vaid kartus kiisimise peale vastu
néppe saada. Priit Mikelsaar kirjeldas
sdarase pealehakkamise puudumist kord
Noorte Liidrite Juhtimiskoolis nonda, et
inimesed kipuvad kéituma nagu elevant,
kes on juba viiksena toki kiilge kinni
pandud ega proovi end ka suurena lahti
murda, sest kardab, et ei suuda seda.

Mainitud spordipohise ennetusprog-
rammi SPIN eestvedaja Keit Fomotskin
rohutab vorgustikut6o olulisust koge-
muste ja Oppetundide jagamisel. “Juht ei
pea igas valdkonnas, naiteks meie puhul
jalgpallis ja riskiennetuses, ekspert olema,
kuid oluline on oskus need eksperdid
kokku tuua ja nii ise neilt 6ppida kui ka
nad tksteiselt ppima panna. Tuleb osata
kiisida oigetelt inimestelt digeid kiisimusi,
sest teadmine on iseenesest enamasti
kusagil olemas, tuleb see tiles leida, diges-
se kohta viia ja seal rakendada?”

Noénda toobki SPIN ennetustdo pare-
maks labiviimiseks {ihe laua taha asja-
tundjad, kelle huvid on sageli tihised ja
eesmdrk laias laastus sama, kuid kes mui-
du igapdevat60s kokku sattuda ei pruugi:
koolid, Eesti Jalgpalli Liidu, spordiklubid,
lastekaitse, linnaosavalitsused, politsei.
Ikka pohimottel, et tiksteise kogemuse
kaudu targemaks saada. Sageli opitakse
programmi kohandama just olukordades,
kus mond korralduskiisimust voi prog-
rammis osalevat noort saab naha mitme
nurga alt ja tervikpilt moodustub alles
kildude kokkupanemisel.

Kodanikuithiskonna Sihtkapitali
novembrikuise koostoole keskendunud
kogemuspdeva arutelult koorus seevastu
vilja tiheda koostegemise pahupool, sage
t60aja roovel ehk sisutud kohtumised.
“Tihti voetakse ithendust ja 6eldakse, et
saame kokku ja radgime, kuigi inimesel
pole selget ettekujutust, miks, vaid ainult
dhmane nagemus sellest, et koosto6 ise-
enesest peab mingit kasu tooma,” kirjeldab

Fomotskin frustreerivat olukorda, kus
tahelepanu pohitegevuselt korvale kistakse.
Daniel Vaarik kirjutas kunagi, et kui
meil osataks koosolekuid labi viia, tduseks

Eesti dnneindeks mitmekiimne piigala
vorra. Ilmselt kehtib see koigi kohtumiste

Jagatud mure on sel
juhul vaid kahekordselt
raisatud aeg ning millegi

oppimiseks tuleb enne
kindel olla, mille kohta
lildse 6ppida soovitakse.

ettevalmistuse kohta. Sageli tunnetatakse,
et midagi on justkui valesti, kuid ei osata
selgelt sonastada, milles probleem on.
Abstraktsioonist tuleb aga konkreetsete
kitsimusteni jouda. Enne kui pole selge,
milles seisneb vajadus ja kuidas teine pool
aidata saaks, pole moétet ka kellegi uksele
koputama minna. Jagatud mure on sel
juhul vaid kahekordselt raisatud aeg ning
millegi 6ppimiseks tuleb enne kindel olla,
mille kohta tildse dppida soovitakse.

Kui kiisimused, millele vastuseid ooda-
takse, on olemas, siis on raske leida Eestist
paremat riiki tikskoik kelle jutule joudmi-
seks. Kiibetarkus titleb, et pole kedagi, keda
paari telefonikonega kitte saada ei annaks.

Urmo Kiibar aga julgustab seejuures
ka kehvemini ettevalmistatud abipalvetele
ikkagi vastama. “Kui sul just kibekiire
pole ja see suurt tiikki kiiljest ei vota, siis
saa abi soovijatega ikka kokku. Kunagi ei
tea, mida see kellegi méttemaailmas paika
loksutada voib.”

Tarkus otse nina ees

Elu oleks lill, kui alati oleks pisut
rohkem aega ja raha. Kahjuks on tarkadel
inimestel, kellele koik oma kiisimused
suunata, enamasti kiire ja head koolitused
kipuvad olema kallid. Sellises olukorras
tasub moelda, mida annab 6ppimiseks dra
teha olemasolevate ressurssidega, alusta-
des oma organisatsiooni seest.

“Isegi kui oleks voimalus poolepédevase
koolituse eest monisada eurot maksta,
tekiks kohklus, kas see on moistlikem
viis,” kirjeldab Liis Kuresoo murel sarvist
haaranud Eestimaa Looduse Fondi tegut-
semist. ELF rahuldas koolitusendlga keva-

del meeskonnasiseste koolitustega, kus
koolitajateks ja koolitatavateks olid oma
tootajad, vabatahtlikud ja teised ELFiga
lahemalt seotud inimesed.

Ka seni Viitluskoolitusena tuntud
Speaksmarti tegevjuht Helina Loor kinni-
tab, et koolituste, coach’imise, mentorite
voi mistahes muu lahenduse sisseostmine
on vaid iiks véimalus paljudest. “Orga-
nisatsioonist viljastpoolt esitatud kiisi-
mused ei pruugi olla sugugi paremad kui
organisatsiooni seest tulnud,” arvab ta.

Seega tuleb leida iiles parimad viisid,
kuidas grupi liitkmed saaksid tiksteiselt
oppida. Speaksmarti iiks lahendusi on
seni olnud viitluskoolitajate ope paaristoo
pohiméttel, et koos oleksid kogenud ja
algaja koolitaja ning viimane saaks kdigu
pealt oppida. Abi on ka sellest, kui tagada
organisatsioonile pidevad tiimikohtumised,
kus keskendutaks sisulistele kiisimustele ja
hoitaks 6ppimiseks vajalikku avatud meelt.

“Kompetentsi ja koolitarkust on meil
viga erinevatest valdkondadest alates
limatiinniku ja nahkhiire elukdigust ning
lopetades IT, kommunikatsioonijuhtimise
ja teatriteadusega,” avab Liis Kuresoo
ELFi kollektiivi kirjut tausta. “Pea sama
suur elurikkus valitseb to6tamise viisides
ja harjumustes — paljud teevad osaliselt
voi tdielikult kaugto6d, monel suunal
tegutseb viike projektimeeskond, sageli
aga rassib projektijuht uhkes tiksindu-
ses. Sellised t66vormid on ménusad ja
paindlikud, aga ei soodusta omavahelist
koost66d, kambavaimu ning hea nou ja
teadmiste vaba liikumist. Samas on vaja-
dus tooalaseid oskusi tdiendada pidev””

Moeldud, tehtud: pérast voimalike
teemade ja koolitajate selgitamist on ELFi
lilkmed 6ppinud tinaseks vilisteenistuse,
tooohutuse, ajaplaneerimiseks moeldud
vidinate, kontorijooga ja palju muu kohta.
Esimese sadrase koolituststikli jarel saadi
kiisimusele, kas nendega peaks jatkama,
vastuseks tilekaalukas “jah”

“Méneti ootamatult osutus vaga vaja-
likuks ja kasulikuks ka koolitus ELFi pea-
miste tegevusvaldkondade — mere, metsa
ja margalade - hetkemurede ja viimase
aja tegemiste kohta,” jagab Kuresoo mul-
jeid. “Voib tunduda veider, et organisat-
siooni oma inimesed ei tea piisavalt koige
olulisematest teemadest, aga igapaevase
rooprahklemise ja tdhtaegade nimel pon-
nistamise korvalt jaab pahatihti liiga vihe
aega, et siiveneda tookaaslaste tegevusse.



Kdike ei pea ise vélja métlema, nditeks spordipéhine

ennetusprogramm tulj Eestisse Suurbritannijast

Iganidalastel kontorikoosolekutel selgita-
takse suurt pilti ju harva”

Kriitika ja kogemus

Et suure to6vihtumise korvalt isikli-
kuks arenguks mahti leida, tasub organi-
satsiooni sees mdelda sobivale tagasiside-
mehhanismile. Suur roll on siin juhil,
kelle iilesandeks peaks olema usaldava
ja arengule orienteeritud 6hkkonna ning
suhtlusviiside juurutamine. Inimesel on
enamasti vihe dppida tildsonalisest kiitu-
sest nagu “Hea t66, meeskond!”. Veel hul-
lem on, kui ta 6igupoolest ei tunnegi, et
millegi erilisega hakkama sai. Samamoodi
voib tokkeid seada riindava tooniga kriiti-
ka, eriti inimese enda, mitte tema tegude
pihta suunatu, nagu “Sa ei saa hakkama”
Seetdttu tasub tagasisidestada seda, mida
inimene muuta saab - nditeks introvert-
sust toendoliselt ei saa —, ja seda, millest
tal tegelikkuses midagi 6ppida on.

Oma to6st oppida sooviva organisat-
siooni kultuuri hindamatu osa on harju-
mus kiisida kriitilisi kiisimusi. “Hea, kui

Kompetentsi ja kooli-
tarkust on meil alates
limatiinniku ja nahkhiire

elukdigust ning
[6petades IT, kommuni-
katsioonijuhtimise ja
teatriteadusega.

iga suurema otsuse tegemise vOi protsessi
ldbimise jarel tuleb refleksioon, mille
kaigus hinnatakse ausalt ja otsekoheselt
seda, mida tehti digesti, mida valesti,
mida saab tegevusest 6ppida ning jargmi-
ne kord paremini teha,” analiitisib Kaspar
Kruup. “Need on delikaatsed vestlused,
sest inimesed ei julge tegelikult viga
kritiseerida. Enesekriitika on ka keeruline
ja ebamugav. Kuid see on oskus, mis
tuleb omandada; istuda maha ja arutada.
Niiteks “Mina ei olnud rahul asjadega A,
B ja C, mis ma sel korral tegin, samas X,
Y, Z tulid piris hésti vélja. Sinult oleks
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ma oodanud rohkem seda ja toda, samas
need ja nood asjad laksid vaga hasti”
Tuleks ka kirja panna, millised need
oppetunnid olid, st teadmine talletada ja
vilja moelda, kuidas seda rakendada”

Helina Loor annab veelgi lihtsama
valemi, kuidas dppeprotsess toimima
peaks: koigepealt loe, kuidas teha, siis
vaata, kuidas tehakse, ja siis tee ise.
Viimaks joutakse 6ppimisest radkimisel
ju ikka sinna, et koige parem Opetaja on
kogemus ise.

Eesti tippjuhtide koolitaja Riina Varts
roomustaski kord tilalmainitud juhti-
miskoolis osalejaid teatega, et vaid 10%
enesearengust lisandub koolituste kaudu.
20% tuleb tagasisidest ja 70% puhtalt
kogemustest. Seega, tokist lahti ja kided
kiilge v6i muidu, nagu lopetab oma eelvii-
datud read manitsevalt Hamlet:

lennukad ja tihtsad ettevotted
teelt targutuste tottu kalduvad
ja kaotavad teo nime.
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Praxise korraldatud arenguprogrammis vabaiihenduste juhtidele tditis iga juht
Tripodi juhi isiksusekiisimustiku, millele jargnes karjdaarindustamise vestlu.
Mida saab Gelda testitulemuste ja vestluste pdhjal nn tiilipilise vabaiihenduse
juhi psiihholoogilise profiili kohta, kirjutab Tripodi psiihholoog-konsultant ja
Eesti Karjddrindustajate Uhingu juhatuse esimees LIISA RAUDSEPP.

Vabaiihenduste juhid

on teistest juhtidest
tundlikumad ja toetavamad

uhtide psithholoogilisi omadusi on

maailmas uuritud véga palju ning jou-

tud jdreldusele, et juhid erinevad mit-
tejuhtidest olulisel maaral. Juhtide isiksust
on seejuures valdavalt uuritud tihe levinu-
ma isiksusemudeli - suure viisiku (The Big
Five; tilemisel joonisel) alusel. Selle mude-
li pohjal on kirjeldatud ka nn tidpilise juhi
profiili. Eestis on juhtide isiksust koige ula-
tuslikumalt uurinud konsultatsioonifirma
Tripod, toetudes samuti suure viisiku mu-
delile. Selle uuringu kaigus standardiseeriti
ka spetsiaalselt juhtide hindamiseks koos-
tatud mootevahend, juhi isiksusekiisimus-
tik IK-JUHT (vt skaalade tutvustust alumi-
sel joonisel).

Tripodi juhi psiihholoogiliste oma-
duste uuring viidi 1abi 2006. aastal.
Kutse uurimuses osaleda sai tile 2000
juhi, nende hulgas kdigi ministeeriu-
mide ja riigiametite juhid, erasektorist
koige kdrgemate kéibe- ja kasuminai-
tajatega ettevotete juhid, samuti koik
koolidirektorid. Veel jalgiti, et osaleja
juhtimisstaaz oleks vihemalt iiks aasta.
Loppvalimisse jai 425 juhti, kellest val-
dav enamik markis end olevat kesk- voi
tippastme juhi.

Soovisime valja selgitada, kas Eesti
juhid pigem sarnanevad ladne juhtidega
voi mitte; kas Eesti juhtide puhul ilmne-
vad selged isiksuslikud erinevused spet-
sialistidega vorreldes. Vastus on: jah,
ilmnevad kiill. Sarnaselt ladnemaailma
juhtidega on ka Eesti ari- ja avaliku sek-

tori juhid keskmisest kdrgema pinge- ja
stressitaluvusega, aktiivsed suhtlejad,
suudavad kaitsta oma arvamust, on
eesmarkidele ja tulemustele kesken-
dunud ning hea kohanemisvéimega,
uuendustele avatud inimesed. Seejuures
ei ilmnenud olulisi erinevusi avaliku ja
erasektori juhtide vahel.

Kas vabaiihenduste juhid
erinevad oluliselt era- ja
avaliku sektori juhtidest?

Sellele kiisimusele me tdsikindlat
vastust praegu veel anda ei saa, sest
arenguprogrammi kaigus kogutud 30
vabaiithenduse juhi testitulemused ei
ole kindlasti piisav arv kaugeleulatu-
vate jarelduste tegemiseks. Siiski vois
nende 30 testitulemuse ja stivendatud
vestluste pohjal margata mdningaid
tendentse, mis voivad olla konekad
vabaiithenduse juhiks saanud inimeste
iseloomustamisel.

Nimelt selgus, et paljude vabaiihen-
duste juhtide puhul ilmnes kaks pea-
mist erinevust nn tidpilise juhi profii-
list: madalam emotsionaalne stabiilsus
ja korgem suhetele orienteeritus. Mida
need kaks omadust tdhendavad ja mida
kaasa toovad?

Madalam emotsionaalne stabiilsus
viitab tundlikumale narvisiisteemile
- see tdhendab, et tegu on inimestega,
kes tajuvad pinget, kriitikat ja ebadig-
lust teravamalt ja nende narvististeem

reageerib stressile tugevamalt. Nditeks
olukorras, kus looma koheldakse eba-
oiglaselt, elab madalama emotsionaalse
stabiilsusega inimene seda tugevamini
tile (arritub, kurvastab, vihastab) kui
kdrgema emotsionaalse stabiilsusega
inimene. Tundlikuma nérvisilisteemiga
inimesi leidub sagedamini kunstnike,
muusikute, kirjanike, aga ka naiteks
raamatupidajate ja teadlaste hulgas.
Vabaiihenduste kontekstis voiks oelda,
et vabatlihendustes tegutsevad sageli
aktiivsed inimesed, kes valutavad
siidant mone thiskondliku kitsaskoha
parast ning see ebadigluse tunnetamine
on Uhtlasi tiheks tegutsemise ajendiks.

Kdrgem suhetele orienteeritus
tdhendab korgemat empaatiavdimet,
suuremat vajadust hoolitseda teiste
inimeste ja muude elusolendite hea-
olu eest, valmisolekut tuua teinekord
ohvriks oma vajadused, et seista teiste
inimeste vajaduste eest. Siit tulenevad
ka sellise juhi tugevused: meeldiv ja
soe suhtlemisviis tdmbab ligi vabataht-
likke, kes soovivad projektides osaleda;
see aitab meeskonda luua ja kokku
siduda; see on aluseks heade suhete
hoidmisele partnerite ja klientidega.
Sobralik juht on alati valmis oma mees-
konnaliikmeid dra kuulama ja neid
toetama. See on hindamatu ressurss
inimeste hoidmiseks oludes, kus muid
motiveerimisvdimalusi napib.

Ometi on neil kahel erinevusel “tiiii-



pilisest” juhist omad varjukiiljed. Vaga
selgelt ilmnesid need testitditjate endi
sOnastatud arenguvajadustes.

Esiteks, lile poolte osalejatest nime-
tas, et soovib edendada enesekehtes-
tamise oskusi, samuti mdjutamis- ja
veenmisoskusi. Juhid soovisid osata
paremini ennast maksma panna, oma
vajaduste eest seista, oma seisukohti

selgelt ja veenvalt esitada, oma seisu- Uldine
kohtadele kindlaks jadda, tulla toime vastuvotlikkus
konfliktidega. Veel mainiti vajadust ehk
nouda monelt todtajalt, et ta tegemata avatus

jaetud too ara teeks (selle asemel et
see ise dra teha), samuti suutlikkust
Oelda digel hetkel ei - et end mitte liialt
koormata. Kdik need arenguvajadused
tulenevad vajadusest tasakaalustada
korget suhetele orienteeritust ehk vaja-
dust alati head labisaamist sailitada.
Teiseks nimetas ligi kolmandik osa-
lejatest emotsionaalsest stabiilsusest
tulenevaid arenguvajadusi. Enamasti
olid need seotud enesekindluse ja
stressijuhtimisega: kuidas mitte jadda
pddema oma eksimusi voi “labikukku-
misi” ja osata oma stressi maandada.
Ehkki nende kahe kategooria aren-
guvajadusi nimetati kdige sagedamini
ning need on osaliselt seletatavad
isiksuse baasomadustega, tuleb meeles

Tegevusele
orienteeritus
ehk
meelekindlus

IK-juhi pohiskaalad ja alaskaalad

Emotsionaalne * Pingetaluvus
stabiilsus e Enesekontroll

T . e Algatusvoime
Uldine aktiivsus 4 .
e Eestvedamine

Suhtele e Arvamuse soltumatus
orienteeritus e Meeskonnatto

Tegevusele e Organiseeritus
orienteeritus e Saavutusele orienteeritus

Uldine * Rationaalsus
vastuvotlikkus e Kohanemisvéime

Suure viisiku
iksusemudel
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Emotsionaalne
stabiilsus

Uldine aktiivsus
ehk
ekstravertsus

Suhtele
orienteeritus
ehk
sotsiaalsus

pidada, et osalejate hulgas leidus veel
mitme teistsuguse profiiliga juhte, sh
tiilipilise juhi profiiliga. Seega ei kehti
need iildistused kaugeltki mitte koikide
vabaiithenduste juhtide kohta.

Kokkuvdtteks voib delda, et Vana-
Kreeka mottetera “Tunne iseennast!”
sobib suurepdraselt ka tdnapaevase
enesearenduse konteksti. Areng algab
tunnetatud vajadusest midagi muuta
ning voib impulsi saada nii jalutus-
kdigust metsas, vestlusest kolleegiga,
heast raamatust voi artiklist, testitule-
muste tagasisidest kui ka ndustamisest.

Juhile on oluline professionaalsete
kompetentside pidev arendamine, et
lisaks juhtimisoskuste edendamisele
osata paremini ka iseennast reguleeri-
da ja juhtida. Et suuta vahet teha, kust
jookseb piir enda ja teiste vastutuse
vahel, ning hoida stressitaset moistli-
kuna, véltimaks labipolemist. Et osata
oigel hetkel abi kiisida ja olemasolevaid
ressursse maksimaalselt dra kasutada.
Palju hdid tooriistu pakub selleks ka
Praxise arenguprogramm.
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Vabaiihendustel on vaja disainimotlemist, sdltumata tegevusalast vdi lahen-
datavast probleemist, kirjutab vabatahtlike kaasamise arenguprogrammi
nditel Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustikus arenguprogrammide eest vastutav

RASMUS PEDANIK.

Disainimotlemine,
mu arm

isain on eesmargistatud 6ppimine

ja loov probleemilahendamine. Di-

sainiraamatute “Design Thinking,
Design Theory Series” toimetajad Ken
Friedman ja Erik Stolterman véidavad, et
disainiga tegelevad teadlikult voi mitte-
teadlikult koéik inimesed, niiteks juba ini-
meste eellased (Homo habilis) tegelesid
disainiga, kui tahusid kaks ja pool miljo-
nit aastat tagasi kivist tooriistu.

Tanapdeval radgitakse disainikoolkon-
dadest ja ldhenemistest, millega ithiskond-
likke probleeme soovitakse lahendada:
sotsiaalne disain, inimesekeskne disain
(mida propageerib maailma kuulsaim
disainibiiroo IDEO), sotsiaalse innovat-
siooni disain (design for social innovation),
teenusedisain, kogemusdisain, méjudisain
(impact design), transformatiivne disain
(disain stisteemide muutmiseks), disain
kestlikuks eluviisiks jne.

Uks minu lemmikselgitusi disainimét-
lemisele périneb Stanfordi disainipro-
fessorilt Bernhard Rothilt, keda voib
pidada iiheks disainimé&tlemise kui teatud
probleemide lahendamise viisi leiutajaks
ja seda ligi 30 aastat enne seda, kui see
disainimotlemiseks nimetati.

Bernhard Roth (2015) ei anna tege-
likult definitsiooni, vaid pdhimétted,
millest disainimétlemine lahtub.

Roth toob need viis pohimétet vilja
kiill sellises jarjekorras, kuid rohutab, et
périselus ei ole see protsess sugugi line-
aarne. Te voite jouda neljanda sammuni
ja siis avastada, et tuleb tagasi poorduda
teise etappi. Voi tuleb korrata kolmandat
sammu mitu korda. Uks olulisemaid
disainimotlemise komponente on aru-
saamine, et ebadnnestumine on viga
vajalik oppetund. Seega on eesmirk, et
see juhtuks voimalikult varakult ja sellest

opitaks. Ebadnnestumist voib ette tulla nii
mitu korda kui vaja - oluline, et saadud
kogemustest opitakse ja 1opuks lahendus
leitakse (Roth 2015: 11-13).
Disainimétlemine on ka pigem tegut-
semis- kui motlemis- (planeerimis-)kesk-
ne ldhenemine. Lisaks on see koost6-
keskne, parimate lahenduste siinni juures
on erineva tausta ja teadmisega inimesed
turunduse, antropoloogia, semiootika,

Bernhard Rothi
5 disainimotlemise
pohimotet

. EMPAATIA. Sellest algab koik! Kui te disai-
nite, siis ei ole vahet, kas rollerit voi haigla
ooteruumi kogemust, oluline on mdista
kasutajakogemust ja leida viisid, kuidas
seda parandada vdi kuidas probleemi
omanikku aidata. Selles etapis tuleb 6ppi-
da sihtriihma vajadusi toeliselt tundma.

. PROBLEEMI MAARATLEMINE. Selleks
et lahendada Giget probleemi, tuleb see
tapselt sonastada ehk leida kiisimus,
millele hakatakse disainiprotsessis vas-
tust leidma.

IDEEDE GENEREERIMINE. Vdimalike
lahenduste leidmine mistahes teile sobi-
val viisil. Oluline on leida voimalikult
palju alternatiive, millest l6puks valida
need, mis voiksid tootada.

. PROTOTUUBI VALMISTAMINE. Ei ole
vahet, kas tegemist on teenuse voi too-
tega, prototiiiip tuleb teha igal juhul. Ja
see peab olema midagi materiaalset.

. KATSETAMINE /TESTIMINE JA TAGASI-
SIDE KOGUMINE. See on koige olulisem
oppimise etapp.

kommunikatsiooni, sotsioloogia, psithho-
loogia jms aladelt.

Disainiprotsess on tihti viga emotsio-
naalne, sest iga osalisel on probleemist ja
lahendusest oma arusaam. Seega eeldab
disainiprotsess ise empaatiat teiste poolte
suhtes. Tuleb piitida teisi mdista, mitte
hukka méista. Kéige olulisem on aga
siiski pidev 6ppimine, mis toimub kogu
disainiprotsessi jooksul.

Milliseid probleeme
saab disainimotlemisega
lahendada?

Selguse méttes olgu Geldud, et ei ole
olemas iihtset probleemi definitsiooni. Pean
probleemiks situatsiooni, kus harjumus-
pdrane tegutsemine ei too enam soovitud
tulemust, voi tdiesti uut olukorda, kus me
varem olnud ei ole. Esimesel juhul me
teame, mida saavutada soovime, kuid ei tea,
kuidas seda saavutada. Teisel juhul me ei
pruugi teada ka seda, kuhu soovime vilja
jouda, rddkimata sellest, kuidas sinna jéuda.

Toon niite olukorrast, kus senine
tegutsemine ei too soovitud tulemust.
Oletame, et olete korraldanud oma
sihtrithmale koolitusi eesmargil, et nad
muudaksid oma kditumist, nditeks opeta-
te neid vabatahtlikke kaasama. Korraldate
kahepdevase vabatahtlike kaasamise ja
juhtimise koolituse. Tulemus? Paari kuu
pérast selgub, et osalised ei ole enamikku
uutest teadmistest rakendanud.

Ukskdik mis pohjused probleemil
“koolitus ei too soovitud tulemust” ei
oleks, tuleb need vilja selgitada. Kuni me
ei tea, mis pohjusel osalised uut teadmist
kasutusele ei vota, ei ole motet samasugust
koolitust korraldada. Mis siis, kui korral-
dada koolitus teisiti? Parem ettevalmistus
ja paremad koolitajad? Kas toesti usute,



Tartu Laste Tugikeskusest kas-

vas arenguprogrammi jooksul

vdlja iseseisev {ihing Vanem
Vend Vanem Ode Tartu.

et nlitiid saavutate soovitud tulemuse?
Seletan, kuidas me Sotsiaalsete Ettevotete
Vorgustikus arenguprogrammide korral-
damisel disainimotlemist rakendame.

Vabatahtlike kaasamise
arenguprogramm
Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustiku iiks
eesmirke on, et meil oleks rohkem elujou-
lisi sotsiaalseid ettevotteid, kes lahendavad
monda olulist ihiskondlikku probleemi.
Seega on meie probleemiks, kuidas sel-
liseid organisatsioone juurde tekitada ja
kuidas olemasolevaid elujéulisemaks muu-
ta. Arenguprogrammi kavandades olime
situatsioonis, mis meid ei rahuldanud, ja
me ei teadnud tépselt, mis on lahendus.
Kui Kodanikuithiskonna Sihtkapital kuu-
lutas vilja konkursi vabatahtlike kaasamise
arenguprogrammi korraldamiseks, nigi osa
meist voimalust katsetada arenguprogram-
me uuenduslikul viisil, mis voib meil edas-
pidi aidata oma eesmarki saavutada.
Arenguprogrammi vilja tootades ldhtu-
sime taipamisest, et tavalised koolitused ei
too soovitud muutust organisatsiooni toimi-
mises. Enne tthenduste arenguprogrammi
virbamist hindasime nende arenguvajadusi
neljas kategoorias (juhtimine, teenused,
kommunikatsioon ja vabatahtlike virba-
mine) ja alles siis otsustasime, kellel oleks
teadlikumast vabatahtlike juhtimisest kasu.
Arenguprogrammis korraldasime
osalistele koolitusi, lasime teha kodutoid
(vabatahtlike virbamise kava ja kuulutu-
sed jne), organiseerisime kogemuste jaga-
mise seminare. Saatsime nad sona otseses
mottes tdnavale vabatahtlikke varbama.
Koik laksid ja enamik leidiski! Eesmark
oli, et inimesed saaksid reaalse kogemuse,
et vabatahtlikke ei ole keeruline vérvata
ja koos vabatahtlikega saab konkreetseid

asju dra teha: uus koduleht, turunduskava,
lilkmete vajaduste kaardistamine jne.
Ténaseks teame, et paljud asjad saidki
koos dra tehtud. Kuid kas saadud oskust
ja kogemust ka edasi kasutatakse, seda
me veel ei tea. Samal ajal, kui see aja-
kiri triikki liheb, peaks Tartu Ulikooli
tthiskonnateaduste instituudis valmima
arenguprogrammi tulemuste hindamine.
Alles pérast seda saame teha jareldusi, kas
arenguprogramm tiitis koik oma eesmar-
gid. Kui ei tditnud, siis tuleb uurida, miks,
ning mida tuleb jargmine kord teha teisiti.
Ehkki tulemuste hindamine alles kaib,
on arenguprogrammi meeskond toimu-
nust juba dppinud. Mis t66tas ja mis mitte
jalgisime kogu arenguprogrammi jooksul
pidevalt ja vastavalt sellele tegime ka prog-
rammis muudatusi. Jalgisime, mida osali-
sed koolitustel teevad. Kiisisime pidevalt
tagasisidet ja arutasime omavahel, mida
tuleks koolitustel teha teisiti. Saime teada,
et olime alguses liiga teoreetilised - muut-
sime koolituste sisu palju praktilisemaks.
Saime teada, et ndidetest, mida koolitusel
toodi, ei olnud tthendustel kasu — muutsi-
me ka neid. Puiidsime ennast voimalikult
palju panna osaliste sussidesse (mailetate,
empaatia) ja aidata teha neid asju, millest
neil kasu oleks. Piiiidsime lahendada nen-
de tegelikke probleeme.

Meie peamised '
oppetunnid vabatahtlike
arenguprogrammist

1. Organisatsioonide ja inimeste aren-
damisel tuleb ldhtuda eeldusest, et
inimesed 6pivad koige tohusamalt siis,
kui nad lahendavad monda tegelikku
probleemi. Neil peab olema usk, et nad
suudavad selle probleemi lahendada

(meie saatsime nad tdnavale seda koge-
must saama) ja nad ei saa selle lahen-
damisest korvale hiilida. Paraku selles
viimases on inimesed véga nutikad.
Seega tuleb tunda arenguprogrammi
sihtrithma vajadusi.

2. Arenguprogrammi osalised dpivad koige
paremini eeskuju (ndidete) abil ja siis,

kui teooria ja praktika on koos. Praktikat

peaks olema pigem rohkem kui vihem.

3. Selleks et dpitut rakendada, peab ole-
ma tegevuskava, mille tditmist tuleb
kontrollida.

4. Koolitustel ja to6tubades omandatu
juurutamine tahendab, et muutuma
peab kogu organisatsioon. Ja seda on
paganama raske saavutada! Koolitustel
osalejad peavad kaasama muutustesse
ka teised, muutusi tuleb koos arutada
- nii protsessi kui ka eesmirke. Kui
minna koolituselt uute teadmistega
tagasi organisatsiooni ja hakata kohe
timberkorraldusi tegema, siis porga-
takse vastupanu vastu.

5. Mitte midagi ei maksa eeldada!

Need olid meile véga vajalikud dppetun-
nid, millega saame edaspidi arenguprog-
ramme disainides arvestada. Ja kui meil
hetkel on juba kogunenud teadmised ja
kogemused, mida on vaja teha selleks, et
arenguprogrammid oma eesmérke tdidak-
sid, siis voiksime senisest tunduvalt suure-
mat tdhelepanu poorata arenguprogram-

mis osalemise kui kogemuse disainimisele.

Loe rohkem:

The Achievement Habit: Stop Wishing, Start
Doing, and Take Command of Your Life, Ber-
nard Roth, 2015

Frame Innovation: Create New Thinking by
Design, Kees Dorst, 2015
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Gordoni Perekooli koolitaja, PREP-paarisuhte koolitaja ja suhtlemistreener MARGE VAINRE
kirjutab pdhjustest, miks koolitused ei toimi. Arge saage valesti aru, koolitused oma olemuselt

pole kasutud, aga et neist tolku oleks, tuleb oma puudusi taluda ja tahta uut teadmist imada.
Aga ka siis peab koolitus olema hasti tehtud ja 6igesti valitud.

Miks koolitus
el toimi-

1. Vastuolu osaleja vajaduse ja
koolitusel pakutava vahel.

Kuitahes hea koolitus ei pruugi toimida, kui see ei vasta
osaleja vajadustele ja ootustele. Nii voib vahel juhtuda, kui
enne koolituse valimist pole tehtud piisavalt eelt66d, tutvutud
selle sisu ja eesmarkidega voi pole endale selge, millist tule-
must oodatakse, millisele probleemile lahendust otsitakse voi
mis on see isiklik arenguline iilesanne, mida koolitus peaks
toetama.

Koolituse tellimisel voib olla nii ebaselgeid kui ka varjatud
eesmirke. Kiillap on paljudele tuttav olukord, kui aasta 16pus
on koolituseks eraldatud raha veel kasutamata voi tellitakse
see ajatditeks monele pigem meelelahutuslikule firmaiiritusele
ning piiiitakse tthendada meeldivat ja kasulikku.

2. Osaleja vahene motiveeritus ja
ebapiisav vastutus uue omandamisel.

Vihene motiveeritus on neil, kes pole ise saanud otsustada koolituse
valiku iile. Pole just haruldased juhtumid, kus tilemus otsustab t6dtaja
eest, millises suunas ta peaks arenema ja milliseid puudusi endas likvi-
deerima. Kui koolitusel osaleja pole ise tunnetanud vajadust midagi uut
oppida, siis piitiab ta suure tdendosusega ka koolitusel pigem toestada
seda, et tal pole seda koike vaja.

Motiveerituse ja oma vastutuse kujunemise eelduseks on koolitusele
tulija enda rahuolematus oma seniste teadmiste voi oskustega, samuti val-
misolek vaidlustada mond senist motteviisi. Voiks 6elda ka nii: millegi uue
oppimine eeldab suutlikkust taluda oma ebatéiuslikkust, et avaneda uutele
voimalustele. Kui suur osa energiat kulub millegi tdestamiseks voi kinnituse
otsimiseks, et mitte muutuda, siis jadb vahem ressurssi uue vastuvotmiseks.

Oppija vihesele vastutusele ja vastuseisule uue omandamisel viitavad

néiteks pidev kérvalehiilimine harjutamisest ja kodut6odest, hilinemised,
keskendumine ebaolulise arvustamisele voi kaldumine filosofeerimisele,
vahene valmidus eneseanaliiiisiks.
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3. Koolituse sisu, oodatavat tulemust,
sihtriihma v6i meetodite valikut pole
piisavalt kirjeldatud véi pole need
vastavuses seatud eesmadrkidega.

Voib juhtuda, et koolituse pakkuja suurim huvi on piisavalt
palju osalisi ja saadav tulu ning tulemuslikkus osalejale jaab
tagaplaanile. Koolitaja vastutus on uurida oma sihtrithma-tellija
vajadusi, selgitada voimalusi, leida parimaid viise tulemuslikku-
se saavutamiseks. 1,5tunnisest loengust suurele auditooriumile
voib piisata, kui on tarvis tutvustada mond uut ideed voi jagada
kogemusi, ebarealistlik on aga muuta ithe pdevase koolitusega
meeskonna konfliktsed suhted hésti toimivaks voi dpetada 30
inimesele kahe pdevaga suhtlemisoskusi, lootes, et edaspidi
lahendab see koik probleemid.

4. Koolitaja ebapiisav padevus
voi vahene kogemus.
Kui koolitaja ei moju oma ala veenva eksperdina ega

suuda osalejatega head kontakti luua, on tal ilmselt ka raske

tekitada koolitusele tulijas huvi ja valmisolekut midagi

uut oppida ja kogeda. Isegi viga head erialateadmised ei

pruugi méju avaldada, kui puudub usalduslik kontakt ja

turvaline 6hkkond grupis. Mida rohkem sisaldab koolitus

avatud arutelusid, praktiliste oskuste harjutamisi, soorituste

analiiiisi ja tagasisidet, seda méadravamad on koolitaja isiku

moju ja usalduslik suhe. Mida vabam on osaleja riskima, et

teha vigu ja proovida midagi uut, seda suurem on véima-

lus, et ta areneb.
5. Ebapiisav rakendatavus voi
kindlatele nippidele lootmine.

Koolituse kasutegur on vihene, kui kuuldut-raagitut on
raske seostada igapdevaeluga voi loodetakse, et koolitusel
osalemisest piisab kompetentsi tdstmiseks. Nii voib koo-
lituse 16ppedes olla peamine néihtav tulemus vaid veel iiks
kaust, mida riiulisse panna.

Koolitaja saab aidata luua sidet 6petatuga, tuues prakti-
lisi naiteid ja julgustades oskusi praktiseerima. Samas pole
kasu sellest, kui panustada liialt konkreetsete juhtnooride
jagamisele, vottes voimaluse leida koolitusel omandatule
ise laiemat tdhendust. Pole olemas kindlaid nippe ja vot-
teid, mis garanteeriks hea tulemuse igas olukorras, kuid
vahel ollakse ka pettunud, kui koolitaja neid ei jaga. See on
ilmselt kiisimus, kas panustada kala jagamisele voi onge
ulatamisele.
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HAKKA PIHTA

Il osa

Sulle ei meeldinud su lisakilod voi see, et su teadlikkuse
tostmise kampaania ei toiminud.

Niiiid on sul teadmine,
mida teha teisiti.

Lihtsalt hakka pihta.

Jaa, see on vana tode, et teekond diivanilt valisukseni on
iga kaalulangetaja koige raskem distants. Samamoodi
kipuvad koolitustel hangitud teadmised parast kursuse

l6ppu end sisse seadma sahtlis mapi vahel, mitte koolita-
tu igapdevarutiinis.

Kuidas oma harjumusi reaalselt muuta,
et unistatud ideaalini jouda?
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Tarkused kogutud, on aeg oma igapdevalus uusi teadmisi-oskusi rakendama hakata. See oli
ju kogu dppimise mote: saada teada, kuidas oleks parem, tohusam vai digem, ning paremini,
tohusamini ja digemini todtama hakata. Kodanikuiihiskonna Sihtkapital kiisib enda rahasta-
tavatelt tihendustelt tehtu kohta tagasisidet kohe pdrast projekti ja uuesti kahe aasta parast.
MARTIN LAIDLA KUSKist koguski siia kokku lood, kuidas elavad vabaiihendused kaks aastat

pdrast suurt muutust.

Elu Pérast arenguprogrammi:

mis on muutunud?

MTU Eesti Vahiliit

Uhel hetkel kaks aastat tagasi nihti
Eesti Vahiliidus vajadust tiks pohjalikum
sisekaemus ette votta. Aastaid oli viga
edukalt tegutsetud, kampaaniad toimisid
viga hasti, kuid pikaajalised sihid ei
olnud péris paigas ja meediasse pigem
satuti, mitte ei mindud. Samuti vajas tur-
gutust lilkmesorganisatsioonide koost66
ja tthingu tihe suure grupi, meedikute
aktiviseerimine.

Probleemide lahendamiseks voeti
suurelt ette kolm esmapilgul taiitut, kuid
tagantjdrele vaadates superefektiivset
teekonda - pikaajalise strateegia, meedia-
plaani ja enda méju hindamise siisteemi
loomine. Moningate planeerimiskooli-
tuste, paljude koosolekute ja hulga teabe
kogumisega saadigi sihid korralikult pai-
ka ja litkmed omavahel suhtlema. Niitid
teatakse védga hasti, milline on konkreet-
sete tegevuste moju, ning osatakse paind-
likult areneda ja koik toimib kaugemate
eesmdrkideni joudmise suunas.

Kui igale ithingule selliste dokumen-
tide loomine tihti justkui mingit kasu ei
too, siis Vahiliidu ettevotmise edukuse
votmeks oli muutuste koostamisse kaa-
satute hulk. To6tajatest, juhtkonnast,
noukogust, vabatahtlikest ja liikmesorga-
nisatsioonidest panid pead kokku lausa
170 inimest.

MTU Eesti Loomakaitse Selts
Loomakaitse seltsi juhtimise arendamise
lugu on hea néide, kuidas saada tihingu
eestvedajate koolitamisest organisatsioonile
kohe konkreetset kasu. Nimelt said juhid
2012. aastal aru, et kolmel t66s oleval
tegevussuunal — ndustamises, loomade
vaarkohtlemise ennetamises ja teadlikkuse
tostmises — ollakse tisna tublid, kuid nii
materiaalsete kui ka inimressursside juhti-
mises voiks oskusi rohkem olla. Lahendust
mindi otsima koolitusele, kuid et teadmised
ainult monesse pahe ei jadks, nagu seda tih-
ti juhtub, rakendati need kohe tegevuskava-
de timberkujundamisse, litkmete padevuse
uuringu tegemisse ja organisatsiooni moju
hindamisse. Tulemuseks on tugevamad
eestvedajad, moju hindamise siisteem ning
efektiivsemalt korraldatud ja tilevaadatud
plaanid ja eesmérgid. Et koolitamisest kasu
oleks, peab enne viaga konkreetselt teadma,
kuidas uut tarkust kohe rakendama hakata.

Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendus
Teed head asja, aga keegi ei tea, et seda
teed? Eesti Avatud Noortekeskuste Uhen-
duses laks pikka aega suurem osa aurust
liikmete edukuse parandamisele ja oma-
vahelise koost66 suurendamisele, 2013.
aasta hakul aga nihti vajadust oma edu
ka Eestis laiemalt ndidata. Katusithendus
ja noortekeskused ei olnud teiste noorte-
organisatsioonide korval eriti nihtaval ja
ega valdkonnaviliselt ka neist dieti mida-

gi teatud. Selle parandamiseks ei hakatud
aga sihituid pressiteateid véljastama, vaid
esmalt oOpiti selgeks, kuidas leida tiles oma
tegemiste moju ja kuidas sellest radkida.
Niitid saadakse loodud méju hindamise
raamistikust abi nii kommunikatsioo-
niosakonnas kui ka juhtimisotsuste
tegemisel. Tegutsemine on muutunud
ldbipaistvamaks ja iikski vihegi sihtrith-
ma piiridesse jadv inimene ei saa 6elda, et
ei tea, mida nad kiill teevad.

Kommunikatsioon

Peipsi Koostoo Keskus

Peipsi Koostoo Keskuses on keskkon-
nateadlikkuse ja Eesti suurima jérve dérse
piirkonna arendamise ning vélisriikidele
arenguabi pakkumisega tegeldud juba tile
20 aasta. Kolm aastat tagasi saadi aga aru,
et kuigi ihingus kéib vilgas tegevus mitmel
suunal, ei ole seesmine ega viline suhtlus
koige selgem. Oli aru saada, et ithing
tunneb puudust kommunikatsiooniga tege-
levast inimesest, kuid ei mindud seda teed,
et kirjutada tiheks aastaks jatkusuutmatu
projekt, mis annaks ithele inimesele tea-
vitustegevuse eest palka. Otsustati hoopis
ithiselt tarkust koguda, vilja selgitada, ldbi
raakida ja paika panna, millal, kuidas ja
kellele teavitust teha, kuidas info ithingu
sees liitkuma peab ja kuidas iga mistahes
sisulise tegevusega hoivatud liige hoopis
ise kommunikatsiooniga tegelema peaks.
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Niiiid on iihingul endiselt palju tegevusi, 2012.— 2014. aastal EMSLi arenguprogrammis osalenud Eesti

kuid valispidi on sihtrihmal pilt selgem ja Vabaharidusliidu juhid Tiina Ja&ger ja Maire Sander réskisid

teatakse, mis toimub. Polnudki kommuni- . . . . s
KATERINA DANILOVALE, kui palju organisatsiooni t60 pdrast
seda muutunud on.

Vabatahtlikud , , ,
Miks otsustasite osaleda arenguprogrammis?

Laste ja noorte kriisiprogramm Kuigi viimased kiimme aastat pakkusime sisuliselt teenust oma lilkmetele (nditeks taga-
Laste ja noorte kriisiporgramm on sime neile suurtes koostéoprojektides osalemise), siis tegelikult on meil kompetentsi ja

katsioonijuhti vaja.

juba kakskiimmend aastat aidanud traa- soovi olla huvikaitseorganisatsioon. Samas todesime, et oma ressurssidega ei ole voimalik
gilisi siindmusi kogenud lapsi ja nende neid muutusi labi viia ja vajame abi valjastpoolt.
peresid. Abi on alati olnud véga kasulik ja
professionaalne. Kolm aastat tagasi saadi Arenguprogramm kestis peagu kaks aastat ja noudis ilmselt palju aega.
aga aru, et senine toimetamine olukorras, Kuidas saite koormusega hakkama ja mille poolest see hea oli?
kus rahastus on ebakindel, kuid spetsia- Programm oli sisuliselt jaotatud kaheks: iiks on sinu pidev koost66 isikliku mentoriga ja
listid vajavad kindlasti tasustamist, ei ole teine koolitused kord kvartalis. Varskena hoidis see, et meid heas méttes sunniti kodutdid
jatkusuutlik. Voluvitsa nahti vabatahtlike tegema. Kui tead, et homme on mentoriga kohtumine, siis ikka teed vajaliku &ra.
kaasamise plaanis. Lisaks sellele, et tasuta
abivie juurde toomise ja motiveerimisega Mis muutused on toimunud ja millistega veel jatkate?
vahendati thingu véljaminekuid, arendati Programmi eel oli meil just valminud strateegia, aga kui vaatasime seda koos mentoriga,
tegelikult samal ajal ka perede vorgustik- saime aru, et see on maailmaparanduse strateegia, kuid tegelikult on vaja ju toédokumenti.
ku, kes iiksteisele toeks saaksid olla, ning Kohandasime strateegiat, pohikirja, tegime iimber juhtimisstruktuuri. Enamik asju oli ka enne
see koik kasvatas ka tuntust sihtrithma 6hus, aga osalemine andis tduke need pdriselt dra teha ja ka ndu, kuidas teha paremini. Tasa-
seas. Hea niide sellest, kuidas lahendus pisi teeksime ilma programmita neid asju ka praegu, aga tol hetkel oli seda kdrvaltvaataja
ithele murele voib kasu tuua ka teiste pilku ja suunamist vaja. Programmi ajal joudsime kitsaskohad &ra lahendada ja niiiid elamegi
puhul. Ténaseks on panustamisvoimalust lahenduste jérgi. Nii nditeks on meie strateegiast saanud tdeline té6dokument.
néinud ja vabatahtlikena tegutsema asu-
nud ka paljud pered, kes kunagi tihingult Kui palju koolitusel saadust igapdevatdos kasutusse on jaanud
ise abi said. parast seda, kui mentori voi kursusekaaslaste ees enam kohustusi
pole? Kui raske oli neid harjutusi-harjumusi jatkata?

SA Tartu Ulikooli Kliinikumi Lastefond Kui votad koolitusel &pitu omaks, siis jitkad. Alati ei Gnnestu see 100%. Sageli annab

Tartu Ulikooli Kliinikumi Lastefondi koolitusel 6pitu hoopis idee kuidagi veel kolmandat moodi toimetada. Kuid ka see on tule-
vabatahtlikega tegelemise lugu on hea mus.
néide sellest, kuidas ka véga hasti toimiv Kui 6pitu rakendamine on raske, siis ei olda selleks veel valmis. Muidugi, ka meil on
asi vajab pidevat hooldust ja putitamist. moned tegevused veel riiulil ootamas, kuid teadmine, et need on organisatsiooni arengu
Lastefond oli 2010. aastal esimene Eestis, seisukohalt olulised, on olemas, ja need saavad ka tehtud.

kes sai vabatahtlike sobra mérgi, tunnus-

tamaks nende head t66d vabatahtlikega. Millised asjad olid kiill kasulikud ja head, aga

Aga tiitel ei viinud arengumotteid peast miskipdrast pole saanud toorutiini osaks?

dara. Kolm aastat tagasi saadi aru, et vaba- Péris sellist teadmist-oskust vist ei olnudki. Pigem votab moni asi rohkem aega harjuda,

tahtlikke on piisavalt, kuid nad vahetuvad kuid on siiski tagataskus olemas nagu ka teadmine, et see on vajalik ja tuleb kindlasti
kogu aeg. Puudu oli piisivusest ja siis- rakendada.

teemist. Et senisest paremini inimestele

huvitav olla ja neid enda juures hoida, Mille poolest on pikaajalised programmid veel kasulikud?

loodi lahenduseks mahukas vabatahtlike Oluliseks lisavéddrtuseks oli see, et saime suhelda teiste organisatsioonidega teistest
kaasamise tegevuskava ja pandi konk- valdkondadest — saime oma mullist vélja astuda. Nii hakkad ka iseennast ndgema labi
reetselt paika ametikirjeldused. Mati teiste silmade, saad enda tegevustele peegelduse. Tutvud teiste kogemustega ja saad aru,
sai konkreetseks iilesandeks tihe asja, et neil on sarnased probleemid v6i moned asjad paremini korraldatud. Ménikord on ju hea
Mari teise ja Tiina kolmanda. Niiviisi voora kogemuse pealt 6ppida.

tegevuskava jirgi vabatahtlikele kind-

laid tilesandeid pakkudes on Lastefond Kellel veel soovitate moelda sellise programmi peale?

suutnud paremini tegeleda huvilistega, Neil, kes tunnistavad, et neil on vaja midagi organisatsioonis muuta, ja on selleks kasvoi
kes soovivad panustada, ja neid kauem mingil madral valmis. Raske on midagi teha, kui tunned, et oled mugavas ja turvalises voolus
enda juures hoida. Iga vabatahtlik saab ise - muutuste leidmiseks peadki vahepeal kaldale minema. Pikaajaline programm saab sellisel
end arendada ja koigi vaikse, kuid iihise juhul aidata, aga ei ole motet seda sammu astuda, kui sisemist valmidust ei ole. Isegi kui
panusega on fondil voimalik oma tegutse- keegi viljaspool ndeb, et organisatsioon vajab muutust, siis ilma isikliku arusaamata ei ole
mispiire laiendada. koolitusprogrammidest kasu — teed labi, vasid koormusest, aga ei tee jareldusi.




HAKI;A PIHTA .

EMSLi juhataja MARIS JOGEVA pievik sellest, kuidas ta
pikale venivaid koosolekuid 60 minutisse mahutama hakkas.

Alari Rammo

ole midagi hirmsamat kui veniv
Pkoosolek, kus sa olema pead, kuid

parema meelega ei oleks. Aga kui
kokkusaamised ka halvasti vilja kukuvad,
on neil enamasti oluline méte — vahetada
infot, koos tekitada uusi ideid, jagada mu-
resid ja molgutusi ning saada kiisimustele
vastused. Kurtmist, kuidas info kohe iild-
se ei liigu, kolab ju paris sagedasti.

EMSLi t66d on seganud see, et nidala
alguse infokoosolekuid ei saa kuidagi tun-
niga peetud. Votsin eesmérgiks mahutada
esmaspdevased kokkusaamised 60 minu-
tisse ning siin on mu muutuse péevik.

9. wavomber,
o~

Alustame! Koik teavad, et tdnasest on
selge siht: mitte tikski me koosolekutest ei
kesta enam kui 60 minutit! Tutvustan uut
tootajat ja oma toovarju ning radagin, mis
plaanis — teeme ringi peale kogu mees-
konnale, et uued saaks aimu me t60st ning
samas ise tiimiga peegeldada, kuidas iga-
ithel parajasti laheb. Kiillaltki mehaaniliselt
jagab igaiiks kahe-kolme lausega, mis tal
teoksil. Kas pole ma kunagi iihes riigiasu-
tuses tootanud, kus kiis samamoodi - jar-
jekorras koik midagi rdakisid ja radkimine
oli tihtis, sest see nditas, et sa tegid t66d?
Aga kui laused ei vii edasi, teistes mingitki
reaktsiooni ei tekita ... Vaatan ise pidevalt
ja isegi piinlikult kella ja samamoodi tee-
vad koik teised.

Tunniga saime hakkama, kuid tunne
ei ole pdrast tildse hea. Tahaksin kirge ja
energiat, vaidlusest tekkivat tdde, inno-
vaatilisi ideid, et ka seda nappi aega iildse
mitte tithja raisata. Pidades 60 minutit
piihaks, ei raatsinud ma aga esimesel kat-
setusel kulutada piisavalt aega sellele, et
ragkida ka teistele, millist muutust ootan.

Hiljem samal nidalal olen koolitusel,
kus mh teemaks “Surm l4bi koosolekute

ja kuidas seda viltida”. Tuletab see meel-

de, et igal kokkusaamisel olgu oma Zanr,
mis on labi radgitud, ning struktuuri mit-
teaustamine ei tohi olla lubatud. See on
voimalik, métlen, enesekindlus kasvab ja
tekib tahtmine kohe uuesti proovida.

O. wovember, nede

Koik teavad, et asi on ettevalmistuses.
Millistel teemadel ma arutelu ootan? Kas
kellegagi saaks juba enne kokku leppida, et




ta oma toost killukest jagaks, nagu périselt
ja sisuliselt? Mis on see, mida ma ise pean
vajalikuks jagada? Pean saama lahti ka
kihust kella vaadata. Aeg on kiill téhtis,
aga igasuguse siilitundeta ohverdan selle

sisule.
o~
Ma pole tWepoolest varem mérganud,

kuidas pooled silmad e-kirju jélgivad

ja pooled sdormed midagi klaviatuuril
kribavad, samal ajal kui iiks kolleegidest
proovib piitidlikult iilejadnud meeskonda
kaasa motlema saada. Reageerin ja nden
kohkumisi. Ko6ik ekraanid 16puni ei
sulgugi, vaid jadvad veidi irvakile - vist
selleks, et voimalusel piiluda. Loomulikult
pean omagi ekraani eeskujulikult kokku
likkama ... mistottu pole mul enam hoo-
lega ettevalmistatud méarkmeid.

Lopetame 3 minutit tile aja, kuid kui
aus olla, venis alguski. Tunne on hea, sest
arutelu oli huvitav, saime paar head métet
ja stindisid moned uued kokkulepped.
Panen kiill tahele, et koik me meeskonnast
arutelus ei osalenud, st ei toonud ise tee-
mat lauale voi reageerinud teiste jutule, aga
las ta olla - kes sellest 60 minutist midagi
kasulikku ei saanud, selle oma viga. Lopuks
ei peagi titlema, kui midagi Gelda ei ole.

AL~

Vahelduseks iiks ajuriinnak. Moéistan
aina enam, kui lihtne on osaleda ja kui
keeruline kaasata. Kuivord pean ma
isiklikult sidamesse votma, kui arutelust
ei stinni tulemust? Kas katkestada motte-
vahetus, kui niib, et sellest ei touse tulu
ja see viib tagasi sinna, kust sai alustatud?
Kas tihtsam on see, et inimesed saavad
koik kaasa radkida, voi tuleks kutsuda
vaid need, kes périselt ka kaasa tootavad?
Ja nied, nii kui koosolek venib pikemaks,
hakkavad inimesed vaikselt laiali minema.
Eriti tobe, kui ma siia niiiid péris tiksi jdan.

A0V~

Selleks niddalakoosolekuks pidin harju-
museks saanud esmaspéevast koosoleku-
aega muutma, aga andsin sellest aegsasti
tiimile teada. Saatsin ka meeldetuletuse ja

kiisisin, kas on teemasid, mida soov tdsta-
tada, et selleks aega plaanida, ja teiseks nii
ju kogu seltskonnal hea héilestuda. Keegi
ei kaasunud ning panin tunni-plaani enda
tahtmiste jargi paika.

Valmistasin ette punktid, mida tahtsin
ise teistega jagada, mida kiisida. Delegee-
risin koosolekust kokkuvotte tegemise
tilesande. Tuletasin meelde, et ekraanid
jadvad kinni. Kéik tundus imeliselt lihtne.

Kuna peale vahetute teadete midagi
pikemat radkida ei ole, olen kindel, et
saame koosoleku osaga hakkama lausa 40
minutiga ning alustangi hoopis “harju-
tusega’, mille viimaselt koolituselt kaasa
sain. Vaatame, kas koik me meeskonnast
nédevad tiimi toimimise mustreid itht-
moodi. Muidugi tean, kui kiire koigil on
ning et selline arutelu on formaadiviline.
Aga meil on seda viga vaja, sest tdendo-
liselt s6ltub ka koosoleku sisu ja osalus
selles sellest, milline on meeskonna- ja
vastastikune tunnetus. Hiljem jouame
vabalt kiire infovahetuse ringi korraldada.

IImselge moodapanek! Mu mottehar-
jutus votab koos aruteluga aega poole
rohkem plaanitust. Loomulikult ei ole see
mahavisatud aeg, vihemalt minu jaoks.
Kui aega on jadnud vaid 10 minutit, hak-
kavad iikshaaval lauale hiilima uued tee-
mad, néu kiisimised ja moéttearendused.

Meil on ldinud juba enam kui 10
minutit kokkulepitust pikemalt. Voiks ju
lihtsalt 16petada, leppida uue aja kokku?
Ei, ma ei saa jdtta neid punkte, milleks
koosolek ju périselt moeldud. Keegi kiill
midagi ei title, kuid pinget on tunda.
Méned tahavad kindlasti juba minna.
Koosolekuruumi tuleb uus seltskond ja
oleme sunnitud mujale kolima. Proovin
kiiresti ja piisti seistes koik vajaliku iile
kiia. Onneks on mul punktid ette kirjuta-
tud. Seekord paberile.

Veel tiks avastus — jube hea on piisti-
jalu arutelu juhtida. Kuidagi iseenesest
muutub jutt konkreetsemaks, katkestan
endalegi ootamatult algavad heietused.
Toendoliselt on pohjus samas, miks mulle
ei meeldi istudes ka koolitada, arutelusid
juhtida. Samas koosolekuid piistijalu
pidades peaksid siis ka teised pusti seis-
ma, muidu oleks vist veider.

Ma ei suuda harjuda koosoleku
juhtimisega selliselt, et Skype’i kaudu
tthenduses olev tookaaslane saaks kogu
koosoleku viltel olla vordselt “kohal”. Siin
tuleks midagi ette votta.
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() wovombor,

{ GO0V~

ib-olla teiste jaoks ei olegi problee-
mi? Ma ei saa koosolekut muuta tempo-
kamaks, mottevahetust intensiivsemaks,
info jagamist ja arutelu vordsemaks, kui
teised selle jdrele vajadust ei tunneta.

Kuna EMSL t66tab seal, kus ta ini-

mesed just parasjagu on, saadan konto-
rilisti kirja, milles palun esmaspéevaseks
koosolekuks valmistuda. Millised on
kuni kolm olulisemat dppetundi voi
tahelepanekut eelmisest niddalast? Millist
infot pead vajalikuks uuest nadalast
teistega jagada? Tuletan meelde, et mulle
meeldiks, kui saaksime oma jutuajamised
konkreetsemaks — esitada voimalikult
palju infot lause-paariga, eelistatult ette-
paneku, kiisimuse voi infokilluna.

93 wasomber,

Péeviku Wiimase koosoleku lopeta-

me eeskujulikult tunniga, kuid soovist
jagamist védrivat esitada ja infot kiisida
konkreetsete lithikeste sonumitena ei
suutnud ma ka ise tdielikult kinni pidada.
Meil kulub 40 minutit esimesele tdstata-
tud teemale - ju oli siis vaja ka rdakida ja
voib-olla on see ka okei.

Mida ma oppisin?

Tegelikult ei ole me koosolekutel hdda midagi.
Toendoliselt tekib ang hoopis ebamdarastest
voi liiga suurtest ootustest ning omavahel on
vaja rdaakida labi, milleks dildse iga kokkusaami-
ne on ja millist panust iiksteiselt ootame.

Mis on mu jaoks tdahtsaim oppetund — aeg on
tahtis, kuid mitte esmane: mu enda seatud ees-
mark saada koosolek liihemaks osutus valeks ja
moondus kiiresti eesmargiks saada koosveede-
tud tund tummisemaks.

Kolmandaks, loomulikult tiksi muutust ei loo,
vahemalt mitte siis, kui muutus puudutab otsa-
pidi ka teisi. Neljandaks, jube lihtne on minna

kergema vastupanu teed ning hoolimata enese-
le antud muutmislubadustest lasta mugavatel
harjumustel end vanasse rappa tagasi tommata.

Me projekt pole selle nelja nddalaga l6ppe-
nud, sest katsetame jargmisest nddalast veel
tiht uut voimalust harjumuste muutmiseks:
kindlasti raputab kinnistunud harjumusi rotat-
sioon juhtimises.
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lee seen
lihtsalt @ra

MARI 00 SARV uuris inimestelt ja raamatutest,
kuidas panna end ja/vdi oma inimesi uutmoodi

kaituma, kui on valja selgitatud, milles hada ja
mismoodi oleks parem.
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ean tunnistama, et pole kunagi pi-

danud dieeti ega jatnud maha suit-

setamist. Aga ma usun, et ma te-
an, kui rasked need molemad on. Ja tean
minagi, kui monus on istuda mugavus-
tsoonis ja mitte midagi muuta, ehkki tege-
likult on ebamugav olla ja ma tean kiill,
mida oleks vaja teha.

Tean, kui raske on alustada kogu kor-
teri koristamisega; kui raske on l1opetada
mittemillegitegemine ja alustada uue
suure to6ga; kui raske on dpetada lapsi
enda jérel nousid dra panema; kui raske
on todrutiinis teha muutuseid, kui ebato-
husad vétted on sisse harjunud.

Ainult natuke lohutab see, et ma pole
oma mugavustsoonis {iksi, pigem kuulun
enamuse hulka. Seda haaravam oli tee-
kond muutuste tegemise saladustesse ja
nippidesse. Kas muutused on isiklikud
voi organisatsioonis, polegi vahet. Eriti
roomsad olid avastused, et nii mondagi
opikutrikki olen omast talupojaloogikast
juba kasutanudki. (Jah, tiks trikk on
modelda “Ma olen juba alustanud”.)

Mida siis teha, kui on hangitud naiteks
kodulehekiilg ja seda peab ka kasutama
hakkama, mitte jadma ootele, et dkki
inimesed iseenesest leiavad selle iiles ja
ponev materjal teeb ennast ise.

Kui on hangitud sobiv dieet voi tree-
ninguplaan ja seda peab ka kasutama
hakkama, mitte kogu aeg jargmisse nada-
lasse litkkama voi paremat ilma ootama.

Kui on tehtud otsus néiteks teha t66d
ainult organisatsiooni eesmarkide suunal,
ignoreerides korvalisi projektikonkursse,
ja selle kiilge peab jadma, mitte tegema
veel natuke neid koostooprojekte.

Kui on joutud jdreldusele, et vabataht-
likest oleks abi, ja niiiid peab neid otsima
ja juhendama hakkama, mitte harjumus-
péraselt tthingu juhti ldbi poletama.

Teisisonu, kuidas muuta harjumusi?

Elevant, ratsanik
ja teekond

Raamatut “Klops” soovitab koigil
harjumuste muutjatel lugeda kiesoleva
ajakirja kiilalistoimetaja, coach ja koolitaja
Raimo Ulavere. “Klopsu” autorid Chip ja
Dan Heath toovad kiimneid néiteid, kat-
seid ja lugusid, kus pealtniha keerulised
probleemid on targa, aga lihtsa muutuste
juhtimise all dra lahendatud, alustades
tervislikust toitumisest ja annetamisest
l6petades haigla- ja liiklussurmade

arahoidmise voi arengumaa laste alatoi-
tumusega.

Heathid toestavad kohe raamatu algu-
ses, et enesekontroll on piiratud ressurss
ja see saab mingil hetkel otsa. Ja kuni teda
jagub, kurnab see inimest. Niisiis ei piira
uute harjumuste omaksvotmist mitte lais-
kus, vaid kurnatus enesekontrollist. Siin
on pohjus, miks enesemuutmise spetsia-
listid soovitavad muutmiseks votta ithe
harjumuse korraga. Kui uus hea kditumi-
ne on saanud harjumuseks, kiib see juba
“tasuta enesekontrolli” ehk autopiloodi
pealt ega kurna. Hommikune hambapesu
on hea ndide.

“Klopsus” voetakse muutused ette
kolmes plaanis.

Esiteks on vaja moistusega ldhenemist,
mida autorid nimetavad ratsanikuks. Rat-
sanik saab aru, milline on suurem kasu,
kui tdna elame iile vdikese ebamugavuse.
Ratsanik moistab, et ehkki hilisohtul
s60dud koogitiikk on tdna vdga maitsev,
el aita see pikas perspektiivis suveks
saledaks saada. Ratsanik teab, et kui

Maétle mitte “Mis on
valesti ja kuidas seda

vahendada?”, vaid
“Mis tootab ja kuidas
seda rohkem saada?”

arenguprogrammis kirjutatud kommuni-
katsioonistrateegia jargi toimida, on aasta
pérast tthingul rahulolevamad litkmed,
rohkem tuntust ja hulk annetajaid. Ta on
selle koigega nous.

Aga ratsanik vajab konkreetseid juhi-
seid, mida teha, kuhu suunduda. “Toitu
tervislikumalt” ei ole konkreetne juhis.
“S006 iga pdev taldrikutdis vérsket salatit ja
mitte {ihtegi kropsu” on konkreetne juhis.
“Tee rohkem teavitust66d” ei ole konk-
reetne juhis. “Anna oma Facebooki lehe
jalgijatele iga pdev iiks huvitav artikkel,
uudis voi infokild” on konkreetne juhis.

Teiseks on vaja emotsioonidega ldhe-
nemist. Motiveerida elevanti, kirjutavad
autorid. Ratsanik juhib justnimelt elevan-
ti, kes on suur, kohmakas ja mugav, just
nagu motivatsioon ja emotsioonidki. Ele-
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vant on see, kes eelistab kohest naudingut
hilisemale kasule. Elevant soovitab silma-
gi pilgutamata selle hilisohtuse koogitiiki
dra siiia ning hilisema taljejoone pérast
las muretseb keegi teine, kunagi hiljem,
kui soovib. Elevant paneks vast valminud
kommunikatsioonistrateegia kausta “koo-
litusmaterjalid” ja peaks ehk monda aega
meeleski, et tikspdev voiks sellega tegelda,
ning nokitseks edasi oma armsa kuukirja
kallal, mida keegi ei loe.

Nii et muutuse saamiseks on sul vaja
veenda emotsioone, mis uut harjumust
takka litkkaks. Selleks void leida dige
tunde, niiteks “Meie olemegi need, kellest
soltub Eesti laste koolir66m”. Suur voim
on méttemustritel: kas kuklas vasardab
“Me lihtsalt olemegi need, kelle projektid
alati hilinevad” voi “Péris koike me sel
korral tdhtajaks valmis ei saanud, aga
peaaegu, ja jargmine kord kindlasti”.
Vaheta “Ma olengi selline” vilja - “Ma
saan, kui ma rohkem piitian”. Emotsio-
naalselt on viga hea nipp ka muutuse
vaiksemaks tegemine, millest tipsemalt
tagapool.

Kolmandaks on vaja kujundada harju-
muste keskkonda: kéige tohusam on teha
soovitud kaitumine lihtsaks ja soovimatu
kaitumine keeruliseks. “Klopsu” autorid
rohutavad sagedast eksiarvamust, nagu
oleks probleemiks inimesed - laisad,
mugavad, ei hooli oma tervisest voi ei
raatsi annetada. Lihtsate katsetega on aga
toestatud, et inimesed muudavad kiiresti
oma kaitumist, kui kaasaradkimine, ter-
vislikult s66mine voi annetamine on neile
mugavaks tehtud.

Tuleb tdesti tunnistada, et kui seda
koogitiikki su kapis iildse ei olegi, on ju
péris lihtne ta soomata jatta, sest poodi
minemine on palju keerulisem kui koo-
gita jadmine. See keeruline kommunikat-
sioonistrateegia on jéllegi lihtsam t66sse
votta, kui jagada ta niiteks nddalakaupa
vaiksemateks selgeteks iilesanneteks ning
varustada oma t66koht konkreetsete
nimekirjadega, mida nende saavutami-
seks teha tuleb.

Nii ratsaniku, elevandi

kui teekonna jaoks on

moned kasulikud trikid.

® Vaata helgeid kohti. Kui ménel nidalal
kais teie kodulehel toredasti palju
inimesi, uuri vélja pohjus ja kopeeri
seda. Kui mone koolituse tulemusel
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Kristjan Otsmann
soovitab

Ajajuhtimise koolitajal Kristjan Otsmannil

on varrukast puistata tooriistu, mis

aitavad muutused reaalseks teha.

Visualiseeri ideaal

Joonista(ge) pilt, milline on olukord, kui
soovitav seisund on kdes.

Niilid sdnastage, mis on pildil - siis saate
ihtemoodi aru, mida saavutada tahate.

Jargmiseks kiisige endilt, kui vdga te selle
juhtumist tahate, ja vastake kiimnepalli-
skaalal. Kui soovi kangus on 7-8, siis on jdrg-
mine kiisimus, mis juhul paneksite iihe punkti
rohkem. See paljastab tavaliselt takistuse,
mis eesmargi saavutamisel ees on — kas on
see liiga suur amps voi on miski ebaselge. Kui
soovi kangus on vaid kolm kiimnest, on selge,
et meeskond pole eesmérgile piihendunud,
see kas ei ldhegi neile korda voi on valesti
sonastatud. Niisiis naaskem eesmargi juurde
ja jatkame t6od.

Sammhaaval

Millised on jargmised sammud parast
seda, kui saime aru, mida tahame teha? Mil-
line on esimene teadmise rakendamise jupp,
kust otsast me alustame?

Kui suured tegevused liiiia vdikesteks lahku,
selgub tihti, et esimene jupp on joukohane ja
kiiresti tehtav, nii saab asja lilkuma ning parast
alustamist on juba lintsam edasi minna.

Meeskonnas tuleb niiiid jalgida, et koor-
mus jaotuks tegijate vahel vardselt.

Kasuta ankruid

Ankurda uus tegevus mingi olemasoleva
harjumuse kiilge. Naiteks kui klubi koguneb
kolmapdeva ohtuti kl 18, siis edaspidi kell
18.15 arutame esimese asjana oma uut
projekti. Voi kui sdjaplaan ndeb ette rohkem
voimlemist, seotagu moned katekoverdused,
kiikid voi kéhulihaste harjutused toimivate
pdevarutiinidega, olgu see laste hommikune
dratamine voi 6htul méangufilmi vaatamine.

Tegevusi-meeldetuletusi saab kenasti
ankurdada ka valisukselingi voi muu fiidisili-
se kiilge, needki aitavad uusi harjumusi luua
ja meeles hoida.

Lihtsusta algust
Kui uus harjumus on mingi piisiv tegevus,
peab selle alustamine vétma alla 30 sekundi

ja mitte nudma pingutust. Naditeks kui see
on hommikuvdimlemine, pane juba &htul
tarvikud valmis; kui potentsiaalsetele piisi-
annetajatele helistamine, olgu sul nimekiri
telefoninumbritega juba kdepdrast.

Moodusta lodgiriihmad

Organisatsioonis pane asjade drate-
gemiseks kokku kolmesed toimkonnad.
Kolmeliikmelised valdkondlikud tiimid uue
algatuse juures annavad parema tulemuse
kui iiksi-kaksi nokitsemised vai ka viiesed tii-
mid. Kolmekesi on kommunikatsioon lihtne,
sotsiaalne kontroll olemas ja demokraatia
voimalik.

Pane tdhtajad

Hoolitse selle eest, et koik asjaga tege-
lejad teavad, millal jargmine kord asjade
seisule pilgu peale viskate. Eriti hea, kui
need pilgud on regulaarsed. Liihikeste juppi-
dena todtamine toimib hasti, kiired vaikesed
voidud innustavad edasi minema ja hoiavad
toos. Nt kohtute iile nddala ja arutate pool
tundi, kuidas laheb, millised on olulised
voidud ja takistused ning kaardistate eesoo-
tavad teod kaheks nadalaks.

Vii l6puni!

Oluline on tegevuste lopuleviimise kultuur.
Ara osta midagi, mida sa ei kasuta, nii et kui
hangid nduannet-soovitust-abi, pead seda
kasutama. Sama kehtib inimeste kohta — jou-
de olev vabatahtlik ei meeldi sulle ega talle.

Murelikuks teeb, kui see t66, mis peab
valmis saama, on jube suur — kui oled nduks
votnud ehitada terve uue maailma, aga
see ei taha valmis saada. Vota siis asi ette
vdiksemate osade kaupa - kui “valmis”
saamine on juba jargmise paari nddala plaa-
ni drategemine voi see, et 6petame iihele
vabatahtlikule iihe vdikese jupi me toost,
siis ongi midagi jalle valmis saanud. Maja ei
ehitata ka tihekorraga valmis, vota ldhemaks
plaaniks nditeks ukse ettepanek voi koogi
porand. Valmis! Niiiid v6ta jargmine asi.

Nii saabki l6puks maja valmis. Ja sinu uus
maailm ka.

Sven Tupits / Fotogeen

périselt midagi muutus, uuri vilja pohjus
ja kopeeri seda. Igas kehvas olukorras
on héid erandeid - leia need tiles, need
titlevadki sulle, mida teha tuleb. Ehk
teisisonu: mitte “Mis on valesti ja kuidas
seda vdhendada?”, vaid “Mis tootab ja
kuidas seda rohkem saada?”

Ara métle iile. Mastaapne ja keeruline
probleem ei pea tihendama mastaapset
ja keerulist lahendust. Helkur elupaast-
jana on hea ndide, kus viike lihtne asi
lahendab suurt keerulist probleemi.

Sea mustvalged eesmirgid. Kui su
eesmirk on “Iga meie taotlus saab rahas-
tuse”, hoiad oma tihingus palju tithja
tooaega kokku, sest iilejala tehtud vaata-
me-ikki-nédkkab-taotlusi ei hakata tildse
kirjutamagi.

Sea konkreetne siht, kuhu jéuda tahad.
See on sama tihtis kui tugev teeleasu-
mine. Niiteks “Kaalun jaanipdevaks x kg”
voi “Aasta lopuks on meil 50 plsianne-
tajat” on selged sihid, mille poole teed
alustada.

Too see 1opp endale ldhemale, kasvoi
psithholoogiliselt. Alustamine on alati
raskem kui jitkamine, aga sa oledki juba
alustanud! Kui eesmirk on saada aasta
16puks oma tihingule 50 piisiannetajat,
mbtle, et su uudiskirja lugejate hulgas on
ilmselt 10 juba olemas, nad lihtsalt ei tea
seda veel. Aga sa ju helistad neile kohe
ja iitled.

Plaani ebadnnestumised oma teekonna
osana (mitte 16ppeesmérgi juurde). Ilma
nendega arvestamiseta voivad ebadnnes-
tumised olla suured motivatsioonitapjad,
aga oota neid kui dppetunde, et nad sind
ei kurvastaks, vaid innustaks. IImselt

ei ole sa nddal parast sotsiaalmeediasse
sukeldumist veel kommunikatsiooni-
guru; ilmselt votad dieedist hoolimata
pithadelauas ikkagi pisut juurde, aga
arvesta sellega kohe alguses.
Programmeeri raskemad otsused ette.
Niiteks moétle varem valmis, et kui
kontoris hommikul kohvitassi votad,
helistad tihele koostdopartnerile, et suh-
teid hoida; parast lapse lasteaeda viimist
voimled; pérast uudiskirja véljasaatmist
vaatad tle sotsiaalmeedia postituste
nédala plaani.

Loe rohkem:
Triggers — Marshall Goldsmith
KIdps (Switch) — Chip Heath, Dan Heath
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Kiire start

efektiivs
elu juur

NIKITA KLJUKIN tutvustab programmi “Wake Up Productive”
autori Eben Pagani 6petussonu, kuidas saada tohusaks ja efek-
tiivseks. Tahtis on hoolitseda nii fiiiisilise, vaimse kui ka emot-
sionaalse tugevuse eest. Vaata rohkem WakeUpProductive.com.

ga see siin on ainult kiire start,

harjumuste muutmine ja suured
teod tulevad kohe selle jarel, nii et
parem hakka pihta.

Efektiivsuse aluseks on tegus hommik
ning fiitisiliselt, emotsionaalselt ja vaimselt
tugev inimene. Nagu ilma tugeva ja tasakaa-
lus vundamendita ei ole motet maja ehitada,
ei saa ka uimaste hommikute ja segamini
motetega suurtest tegudest unistada.

Kui sead hea konteksti hommikul, saad
tulemuseks hea pdeva. Seadnud endale
teadlikult hea péeva, koged vahvat nidalat,
seadnud nddala, saad vapustava kuu, sead-
nud vapustava kuu, saad fantastilise aasta,
seadnud fantastilise aasta — elad unistuste
elu. Niisiis plaani hommikurituaal, mis
aitab sul voita aega péevaste segaste motete
ja fookuskriisis tiirutamise pealt.

Piisav uni voimaldab sul pieval pare-
mini keskenduda ja sama ajaga rohkem
ara teha. Klisee, aga tosi. Piisav uni on
vahemalt kaheksa tundi.

Heal hommikul on kolm v6tme-
tegevust: joo vett kohe pirast drkamist,
tegele pool tundi hiigieeni ja kehaliste
harjutustega ning leia voimalikult orgaa-
niline ja toor-hommikus66k. Harjutused
ja hommikus66k plaani juba varem, mitte
hommikul kiirustades.

Seejdrel visualiseeri kinnisilmi 10
minutit, mida tahaksid tdna saavutada ja

kuidas tulemus vélja néeb.

Mediteeri viis minutit lihtsal moel: loe
sisse hingates rahulikult kiimneni ja hinge
kinni hoides viieni; seejdrel vélja hingates
jalle kitmneni ja hinge kinni hoides viieni.
Korda. Keskendu 6hu liikumisele, see annab
moistusele voimaluse puhata ja 166gastuda.
Kindlasti tulevad pahe kiired ja hullud mot-
ted, aga dra hinda ega métle neid, lase neil
olla ja keskendu hingamisele. See aitab ka
pdeval paremini olulisele keskenduda.

Rituaali 16puks loe 15-30 minutit, ja
mitte ilu-, ajaviite- voi ulmekirjandust,
vaid midagi, mis sind arendab. Kui aega
napib, loe niiteks ithissoidukis teel toole-
kooli voi kuula autos voi kondides audio-
raamatuid.

Niitid on su keha péevaks valmis: voim-
lemine varskendas emotsioone, soovitud
tulemused on visualiseeritud ning oled
eilsest rikkam ka uute teadmiste vorra.

Eduka rituaali loomiseks on oluline
alustada niiiid ja mitte koérvale kal-
duda! Nii et pane oma homne rituaal
praegu paberile ja hoia end sel rajal. Uut
harjumust treenides lepi endaga kokku
tiks pradnik ja iiks piits. Naiteks hommi-
kurituaali harjutades premeeri end nadala
16pus massaaziga, rituaali tegemata jatmise
eest karista end sellega, et annad sobrale
50 eurot. Piitsa ja pradnikut kasuta edaspi-
di ka muude harjumuste muutmisel.
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Treenj oma
tahtejoulihast

Harjumuse tekkimiseni jouad 30 pdevaga,

vota ette liks harjumus korraga.

® 1.-10. pdev — tahtejouga pead iiletama
vanade harjumuste gravitatsiooni. See on
nagu kosmoseraketi start.

® 10.-20. pdev — aktiivse vastupanu iileta-
mine, kui uus harjumus pole veel omaks
voetud.

® 20.—-30. pdev - sisseelamine. Uus harju-
mus hakkab omaks saama.

Puhasta pea _
segavatest motetest

Kirjuta vélja koik motted, mis su pahe
tulevad olgu hommikul drgates voi teel
toole, mida toolt koju tood, mida sa dusi all,
“Aktuaalse kaamera” ajal vdi enne uinumist
motled - koik!

Seejdrel pane ristike iga sellise motte juur-
de, mis ei ole sinu kontrolli all (nditeks “Nome
lugu, et tana sajab vihma” - isegi kui see on
ndme, ei saa sa saju fakti muuta), ja lase sel
mattel minna, et ta sind enam ei koormaks.

Margi linnuke iga métte juurde, millega
saad midagi peale hakata. Koikidest linnu-
kesega mdrgitud matetest vali vdlja kiimme,
sea need prioriteetide jarjekorda: nendega
saad jargmistel nddalatel to6tama hakata.

Hoia fookus ja
multitasking lahus

Jaga oma plaanitud tegevused osadeks, et
nad iiksteist ja sind ei segaks.

50 minutit to6ta vaid iihe {ilesande kallal,
seejdrel 10 minutit pausi ja jdtka t6od veel 50
minutiks. Pdrast seda tee 30 minutit pausi,
joo vett voi s06 midagi. Alusta uut tsiiklit uue
v0i sama (ilesandega.

Liilita vdlja telefon ja e-mail ja dra lase
ennast hédirida! K&ik inimesed, kohtumised,
meilid ja koned liiguta eraldi 50-10-50 minu-
tilisse plokki, kui tegeledki kdigi nendega.
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Junior Achievementi tegevdirektor Epp Vodja tutvustab iihingut, kes tdi Eesti koolidesse
ettevotlusoppe ja usub tdna samuti kui 23 aasta eest, et meie noortele on seda tarvis.

Millal iihing loodi?
Junior Achievement (JA) sai Eestis
alguse 1992. aastal.

Miks loodi?

Eesti vabanemisega selgus ka vajadus ma-
jandus- ja ettevotlushariduse jérele. Sel-
lel ajal oli vaid iiks iildhariduskool (Rapla
II Keskkool, praegune Vesiroosi Glimnaa-
sium), kus majandust-ettevotlust dpetati,
aga stisteemne haridus oli tdiesti puudu.
Sealjuures oli ilmne, et muutuvates oludes
on selline haridus véga oluline.

Kui palju inimesi iihingus on?
Praegu on JA Eestis t60l seitse inimest,
neist kolm inimest osalise koormusega.
Aktiivseid organisatsiooni tildist
tegevust toetavaid vabatahtlikke on ca 20,
suur osa neist on tthinenud JA vilistlas-
organisatsiooniga. Lisaks on meil 6pilas-
firmade vabatahtlikud mentorid, keda on
sel aastal registreerunud juba ca 60, aga
ootame neid juurdegi.

Kust te toimetamiseks raha saate?

Enamasti oleme projektipohised. Viimastel
aastatel on 70-80% rahast tulnud projekti-

dest, 10-15% ettevotete ja eraisikute anne-
tustest ja teist samapalju teenime omatulu
oppematerjali miitigi ja koolitustega.

Mis on olnud suurim 6ppetund?

Iga projekt ei tasu tegemist, kuigi raha
paistab. Projektinduse algaegadel, kui iga
rahastus oli elu ja surma kiisimus, votsi-
me vahel vastu ka projekte, mis meie otse-
se missiooniga ei haakunud. Tulemus oli
palju to0d, aga vaid védikene samm eda-

si organisatsioonina. Praeguseks, kui ole-
me kosunud, arvestame alati kulu-tulu su-
het ja loobume joudumodda tegevustest,
millest on vihe kasu pohiiilesannete tiit-
miseks.

Ponevaim ettevotmine,

mis hetkel kasil?

Oleme alustanud Kesk-Ladnemere maa-
de iihiste opilasfirmade projekti. See ti-
hendab, et piitiame viia 6pilasfirma prog-
rammi rahvusvahelisele tasandile. Seda
on piititud Euroopas varemgi teha, aga
see ei ole viga 6nnestunud. Projekti raa-
mes piitiame vilja tootada uue metoodi-
ka, mida siis ka teised saaksid kasutada.
Leiame, et praegusel ajal on noortele éri-
tegevuse rahvusvahelise mo6tme avamine

aarmiselt oluline.

Mida on teistel vabaiihendustel

teilt oppida?

Kuidas rasketel aegadel mitte kaotada us-
ku oma tegevuse vajalikkusesse. 20 aastat
tagasi oli teisigi, kes tiritasid majandus-
opet koolidesse tuua, aga kuna rahastust
ei olnud, riigilt ei olnud ka moraalset toe-
tust ning avalikkus ei pidanud sellist 6pet
oluliseks, siis teised loobusid.

Oleme andnud néu projektide kirjuta-
mise, vabatahtlike leidmise, suuriirituste
korraldamise jm asjus. Eestis on néuand-
mine olnud juhuslik, aga Euroopas oleme
olnud kahe organisatsiooni ametlik mentor
ning noustanud véga paljusid alustavate
organisatsioonide juhte. Niitidki on meilt
tellitud juhtide koolitus teemal, kuidas kor-
raldada tipptasemel Euroopa voistlust.

Euroopa tasemel noustamine on ker-
gem, kuna sosarorganistatsioonid teevad
sama asja mida meiegi ning meie kompe-
tentsi on kergem rakendada.

Kus on iihendusel endal arenguruumi?
Aeg ja selle kasutamine. Teoreetiliselt on
koik selge, aga praktiliselt venivad pdevad
lootusetult pikaks. Oleme avastanud, et ka
uute inimeste palkamine ei ravi seda muret:
uus inimene toob kaasa oma tugevad kiiljed
ja koos sellega ka voimaluse oma tegevust



laiendada, mitte senist tdokoormust jagada!

Samuti kommunikatsioon - meil on
pasunapuhumisega toelised raskused.
Toimetame, aga ei rddgi, ja siis imestame,
kui keegi teine teatab viis aastat hiljem,
et nemad on esimesed, kes teevad seda,
mis on meie jaoks iseenesestmoistetav.
Tosi, viimasel ajal oleme selles asjas pisut
paranenud.

Need on pohimured, aga eks arengu-
ruumi on mujalgi.

Kui teile antaks iiheks aastaks kolm
miljonit eurot ja mitte iihtki tingimust
selle kasutamisel, siis mida teeksite?
See on kiimme korda rohkem, kui on
meie aastane eelarve. Kiisimus andis mot-
lemisainet terveks nadalavahetuseks.

IImselt alustaksime sellest, et paneksi-
me pool raha kohe teenima, et jatkusuut-
likkus oleks tagatud ja raha kohe otsa ei
saaks. Jargmisena arendaksime koiki oma
Oppematerjale ja digitaliseeriksime need
koik. Saaksime arvutipargi jargmiseks
viieks aastaks uuendatud ja ostaksime
sisse korraliku infosiisteemi arenduse, mis
hélmaks nii tegutsevate 6petajate, vaba-
tahtlike, koolide, opilasfirmade registree-
rimissiisteemi kui ka laoseisu jpm. See
vahendaks tunduvalt vihetootlikku t66d.

Siis korraldaksime Euroopa 6pi-
lastirmade laada, mis kipub Euroopas
traditsioonina vilja surema, kuna keegi
ei vota seda teha, aga see on noortele
tiks parimaid oppimisvoimalusi. Ehk iiks
suurepdraselt korraldatud laat aitaks ka
teisi riike ja organisatsioone moista, et see
on ikka iiks véga tore ja vajalik asi ning
annaks vanale traditsioonile uue hoo sis-
se. Samuti on sellise laada korraldamine
hea promo Eesti riigile.

Saadaksime koolitajate koolitajad
parimatele kursustele, milleks siiani raha
pole olnud.

Milline on parim viis teistelt 6ppida
ja oma kogemusi edasi anda?
Parimad on ikkagi kokkusaamised. EMS-
Li liikmeohtud on olnud suurepérased, et
teiste kogemusi kuulda. Tore on ka prae-
gune vabatihenduste juhtide arenguprog-
ramm. Lisaks teadmistele saab kuulda
teistest ja raakida endast.

Ka praegune Hea Kodanik on abiks
oppimisel ja teistest kuulmisel.

EMSLI LIIKMED ’

EMSLi litkmete uudised

Lawrence Jackson

Eesti Ettevotlike Naiste Assotsiat-
sioon téhistas 6. novembril Eesti Ajaloo-
muuseumis oma 23. siinnipdeva. Pidulikul
tseremoonial kuulutati aasta naiseks Marina
Kaljurand, aastate naiseks Ingrid Riilitel ja
aasta nooreks naisettevatjaks Kristi Taht.

Eesti Seksuaaltervise Liidu Seksuaal-
tervise Kliinik pakub niiiidsest seksuaal-
tervisealase ja psiihholoogilise ndustamise
teenust ka Skype’i teel. E-ndustamist saab
tellida naiste- ja meestearstilt ning psiihho-
loogilt eesti ja ka vene keeles. E-ndustamis-
teenus on moeldud eelkdige tdiskasvanu-
tele, kellel on kiisimus seksuaaltervise voi
psiihholoogia teemal, kuid fiiiisiliselt kohale
minna pole vaja. E-ndustamise teenus on
lahendus ka neile inimestele, kellel on liiku-
mispuue voi kes asuvad vdlismaal, aga soovi-
vad noustamist oma emakeeles. Teenustasu
eest toetatakse noorte ndustamiskeskkonna
www.amor.ee t66d.

Korruptsioonivaba Eesti sai toetust
Valisministeeriumilt arengukoostdo ja
humanitaarabi programmist korraldamaks
koolitusi Moldova korruptsioonivastase
biiroo tootajatele ja teistele selle valdkonna
ametnikele. Projekti eesmargiks on vahetada
Eesti ja Moldova korruptsioonivastase tege-
vuse oskusteavet, tosta Moldova korrupt-
sioonivastast voimekust ning tohustada kahe
riigi vahelist korruptsioonivastast koostodd.
Projekti kdigus viiakse kokku Eesti ja Moldo-
va korruptsioonivastase tegevuse eksperdid,
kes teevad Moldova avaliku sektori tootajate-
le seminare ning tootube korruptsioonivasta-
se tegevuse valdkondades.

Vastutustundliku Ettevotluse Foorum
viis sel siigisel 20 ettevotte personalijuhid
ja -spetsialistid t60- ja pereelu tasakaalu
arenguprogrammi raames Norrasse, et leida
uusi ideid, kuidas kasvatada oma ettevotte
konkurentsieelist ja samal ajal vddrtustada
meie perekondi. Ettevotete esindajad kdisid
kiilas riigiasutustes, aga ka Statoili peakon-
toris ning Skanskas. Aastatel 2014-2015 viis
Vastutustundliku Ettevotluse Foorum ellu
Eesti ettevotetele suunatud t66-, pere- ja
eraelu tasakaalu edendamise programmi,
mille eesmark on tosta juhtide teadlikkust ja
voimekust algatada muutusi organisatsiooni-
kultuuris ja olla parem t66andja. Programmis
osales 41 ettevotet, esindades 20 000 t606-
tajat.

T60- ja pereelu iihitamisest ja ka Norra
oppereisist saad rohkem lugeda quiz.csr.ee/
tookeskkond/toopereelu/.

-

Eesti Noorteiihenduste Liidu juhtimisel
sai lda-Virumaal alguse projekt “Kodanikutead-

likkuse tostmine Ida-Virumaa noorte hulgas”.
Suigisel kiilastasid tile Eesti kokku tulnud
vabatahtlikud noored 21 Ida-Virumaa kooli ning
radkisid opilastele erinevatest osalusvormidest,
noortest ja poliitikast ning aktiivseks kodani-
kuks olemisest, tuginedes oma kogemustele.
Kokku kohtuti ligikaudu 600 Ida-Virumaa dpi-
lasega. Rohkem saad teada siit: www.enl.ee/
et/kodanikuteadlikkuse-tostmine-ida-virumaa-

noorte-hulgas.
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EMSL

Vabakonna kara

riigi raha Umber:

nouame ausat rahastussiisteemi!

Novembrikuu ldpus, tapselt
kodanikupdeva jarel, kogunesid
EMSLi kutsel sadakond eestve-
dajat vabakonnast ning moned
nende partnerid, et kdrada vaba-
tihenduste riigieelarvest rahas-
tamise timber. Miks seda tehti
ning mis kdaramise tulemusena

40

as anda riigieelarvest Pae lasteaia
Kséimerﬁhmale 4000 eurot méngu-

asjade ostmiseks voi Adavere nais-
tantsurithmale 5000 eurot esinemisréivas-
te soetamiseks? Ei suudagi otsustada, kas
jaburam on, et parlament selliste asjade-
ga tegeleb, voi see, miks tiks tantsurithm
peaks riigieelarvest rahvariided saama, aga
tilejdanud ei saa. Veel jaburam on olukord,
kus sul on hea méte, kiisid selle kuludeks
X eurot - rahastaja otsustab, et su plaan
vadrib toetust, aga annab sulle tegevusteks
kordi viiksema summa ... ja ootab sama
tulemust. Seegi pole veel koik. Kuidas ki-
tuda, kui ministeerium ootab sult kiitu-
mist partnerina — ootab, et sa oled kogu
aeg olemas, vastad kirjadele, saadad ette-
panekuid -, aga palgaraha saadab kiisima
projektivoorust ning lisab, et kiill sa saad,
ministeerium ise valvab, et saaksid.

Selle iile vabakond karaski: rahastamis-
otsused on siiani liiga poliitiliselt moju-
tatud, nii et maérav ei ole alati su lahen-
datava probleemi teravus voi t66 tohusus,
vaid see, keda sa tunned. Teiseks mureks
on, et ministeeriumid pelgavad sdlmida
pikaajalisi partnerluslepinguid ning paljud
projektikonkursidki ei ole 2013. aastal
valminud vabaiithenduste riigieelarvest
rahastamise juhendmaterjali jargides kor-
raldatud. See kulutab nii kodanikuaktivis-
tide kui ka ametnike vadrtuslikku aega ja
energiat kasutule paberitoole voi suuremas
pildis viikese mojuga pisiprojektidele.

Katuseraha skeem
tuleb kaotada

Nn katuseraha siisteem, riigieelarve II
ja III lugemise vahel fraktsioonides tehtud
ettepanekute alusel tiksikute investeeringu-

te voi organisatsioonide otsetoetused, loodi
omal ajal méjutusvahendiks, et valitsuse
kokkupandud eelarve liheks parlamendis
libedamalt 14bi. Igal aastal reserveeritakse
eelarvest valdkondade arvelt miljonid
eurod Riigikogu fraktsioonidele ja saadi-
kutele. Koige positiivsem voimalik vaade
on, et katuserahaga saavad saadikud teha
riigieelarves vigade parandust, leides aasta
16pus katet asjadele, mis on jadnud tegema-
ta, voi vajadustele, mis jaédnud méarkamata.

Praktikas ei ole aga teada, kas nende
otsustega probleemid tegelikult leevendust
saavad. Peamine probleem on, et ei taot-
lemise protsess ega otsuste alused ei ole
labipaistvad. Vigisi ndib ja rahvasuust toen-
dub, et on péris palju héilte ostmist ning et
Riigikogu litkmete sopradel on niisugusele
rahale kergem ligipéas. Ei ole ka voimalik
neid otsuseid seostada laiemalt ithiskonna
huvidega voi riigi strateegiliste eesmir-
kidega, mille saavutamiseks just sellised
toetused vajalikud on. Lisaks ei ole olemas
tilevaadet selle kohta, mil maéral ja milli-
seid tulemusi on need toetused andnud.

Ja veel. Selline rahastamise mudel
mojutab ka ametnike t66d, kes peavad
hiljem leidma viisakad ja juriidiliselt kor-
rektsed lahendused sadade otsuste elluvii-
miseks kiirkorras ja reegliteviliselt. Riigi-
juhtimise poolelt on probleemiks, et selline
aastaid kestnud tiksikute aukude lappimine
ei lahenda struktuurseid probleeme, nagu
naiteks KOVide rahastamise ja tulubaasiga
seonduv voi sotsiaalvaldkonna suutmatus
tagada teenuste jatkusuutlikkust.

Siseministeerium, Sotsiaalministee-
rium ja Kultuuriministeerium on olnud
eeskujuks sellega, et on loonud ithenduste
toetamise korra voi seda uuendanud.

siindida voiks, kirjutavad MARIS
JOGEVA ja MAIU LAURING.

Kuid neist tuleb ka vilja katuseraha
toetustele erisuse loomine: avalikud kon-
kursid toimuvad kdigi teiste meetmete/
programmide vahenditele, v.a “Vabariigi
Valitsuse otsusega voi Riigikogus eelarve
menetlemisel tehtud otsused”, mis ldhevad
sisuliselt otse toetuslepingu koostamisele.

Kérajatel noustuti, et katuseraha peab
kaotama oma legitiimsuse nii poliitikute
kui ka valijate seas.

Kuna niisugune rahastamise mudel
mojutab suuresti vabaiithenduste t66d,
loob EMSL koalitsiooni, kes hakkab otsi-
ma lahendusi selle praktika 1opetamiseks,
ning selgitab avalikkusele, miks stisteemi
muutmine vajalik on.

Hasartmangumaksu
kasutamise otsused
ministeeriumidesse

Kuigi hasartmangumaksust tulevate
toetuste puhul rahastatakse 6ilsaid tegusid
pahede maksustamise abil, on see siiski
lisatulu riigieelarvesse, mida headeks ees-
mirkideks kasutada saab. Toetuste menet-
lemise ja otsustamise ning hasartmangu-
maksust laekuva raha kasutamise viis vajab
aga uuendamist vdga mitmel pohjusel.
Toetusotsused on tihti juhuslikud ja
omavahel seostamata, mitte just tingimata
seotud valdkonna arendamise strateegiliste
eesmirkidega ning ei ole ka kindel, et need
aitavad périselt lahendada probleeme spor-
dis, kultuuris, sotsiaalteenuste pakkumises,
tervishoius ja hariduses. Segamini on pro-
jekti- ja tegevustoetused, takistades neis
valdkondades ministeeriumide strateegi-
lise koost66 ja oluliste vabaiithendustest
partnerite suutlikkuse arengut.

Linnalegend on, et poliitikutest nouko-



gu tostab oma drandgemise jargi toetuste

saajate pingeridu timber, kuid poliitikute

sonul sellist noobikeerutamist ei ole. Nii
voi teisiti pole iihtki argumenti, miks
poliitikutel on vaja neis otsustes kaasa
radkida. Kérajate ettepanek on hasart-
mangumaksu ndukogu kaotada: raha
saab anda hoopis valdkondade arengut
korraldavate ministeeriumide vastuta-

da, et padevad ametnikud saaksid neid

vahendeid kasutada sihtotstarbeliselt oma

valdkondades probleemide lahendami-
seks koige tohusamal moel. Nii tdiendaks
hasartmangumaksu vahendid senise
dubleerimise asemel teisi programme ja
stinniks tugev koosméju.

Otsused, milliseid konkursse hasart-
mangurahale korraldatakse, kellele ja mil-
listel eesmarkidel toetust véimaldatakse,
peavad olema iiheselt arusaadavad ning
seotud pikemate strateegiliste plaanidega.
Lisaks pandi kérajatel ette jargmist:

« Mudel peab olema seaduse tasandil
paindlik ja mitte kinnistama organisat-
sioone tingimusteta toetuse juurde.

« Hasartmingumaksu toetused peavad
vastavalt thenduste rahastamise
juhendile toetama vabaiithenduste voi-
mekust.

o Mudel peab lubama uute ideede testi-
mist, sest just sotsiaalse innovatsiooni
ja vabakonna start-up’ide toetamisest
on enim puudus.

o Selgelt peavad eristuma tegevustoe-
tused ja uus mudel peab pakkuma
pikemaajalist kindlust neile, kes on
riigile strateegiliselt olulised koost66-
partnerid vabakonnast ja kelle tegevusi
niikuinii HMNist ja teistest allikatest
pidevalt rahastatakse.

o Toetuste tulemuslikkuse ja moju hinda-
mine peab saama kohustuslikuks ning
vahendite kasutamisest, toetuste mojust
ning toetatud vabaiihenduste t66 tule-
mustest ootab avalikkus iilevaateid.

Pikemalt ja paremini
Ministeeriumid peavad kaardistama
valdkonnad, kus on méistlik leppida kok-
ku pikemaajalises partnerluses vabaithen-
dustega. Eeskujuks on praegu Siseminis-
teerium, kes on nii siseturvalisuse teemal

kui ka kodanikuiithiskonna arendamises
leidnud partnerid, kes aitavad riigil neil
teemadel poliitikat nii kujundada kui ka
ellu viia. Tegevustoetus ei ole projektitoe-
tus — lepingud peavad olema pikaajalised,

tulemusekesksed, lubama partnerile aren-
dustegevust ja tegevusplaani paindlikkust,
teisalt tagama vabaiihenduse soltumatuse.

Koostookohti otsides tulekski kesken-
duda mérksa enam strateegiliste plaanide
elluviimisele ning tagada partnerile polii-
tikakujundamises osalemiseks voi teenuste
arendamiseks/osutamiseks vajalik kind-
lustunne. Loomulikult tuleb strateegilised
partnerid leida avalike konkursside teel.

Projektikonkursside korrastamisel
tuleb aga rahastamise juhend samuti
kasutusse votta. Nditeks tunnetavad
vabaiihendused, et nad on liiga vahe kaa-
satud rahastamiskordade ning -voorude
kujundamisse, mistottu ldhevad tihti juba
seetottu valdkondades vajadus ja rahastus
lahku. Teiseks kurdetakse, et otsused on
halvasti pohjendatud véi ei ole kokkulepi-
tud kriteeriumidega seotud. Paraku hinna-
takse projektikonkursside tulemuslikkust
ka liiga vahe, hindamise eelduseks on aga
selge eesmargiseade, hoolega kaalutud
tulemusindikaatorid. Otsustamisel saaks
eelistada enam komisjone, kuhu kaasatak-
se eksperte viljastpoolt ametnike ringi.

Viime need ettepanekud
riigivalitsejatele

Kéramise tulemusena valmib peagi
kodanikuithenduste rahastamise varira-
port. Selles annab vabaiithenduste liit tile-
vaate juhendi jargimisest koigis ministee-
riumides ja juhib tdhelepanu asjaolule, et
vabakond néuab ja ootab valitsuse heaks-
kiidetud kodanikuithenduste rahastamise
juhendmaterjali kasutusse votmist koigis
valdkondades. Meie ette kerkivad head
eeskujud, aga ka ministeeriumid, kus ei
ole vabaiihendustest partnerite vajadus-
test hoolimata juhendit taielikult kasutus-
se voetud. Variraport annab hinnanguid
senisele tegevusele ja selgitab, mida saab
juhendit jargides paremaks teha.

Kérajatelt kogunenud neid ja teisi
kriipivaid rahastamisnditeid kasutab
vabatihenduste liit EMSL nii variraportis
ministeeriumidele hinnangu andmisel
kui ka oma huvikaitset66 jargmiste sam-
mude planeerimisel: me ei jdta rahule
katuseraha, tipsustame ettepanekuid
hasartmangumaksu kasutamise korra
iilevaatamiseks ning otsime paremateks
lahendusteks liitlasi, hea rahastamise
pohimotteid jagame aga vabaithenduste
seas, et oleks rohkem julgust ja teadmist
mojusamat rahastust néuda.

EMSLi uudised

EMSLI poliitikasuunad 2016. aastal

EMSL tootab selle nimel, et vabaitihenduste riiklikul
rahastamisel jargitaks rahastamise head tava ja mitte
poliitikute isiklikke huvisid. Seetdttu oleme Hasart-
mangumaksu Noukogu timberkorraldamise poolt ja
taunime “katuseraha” jagamise viisi. Esitame 2016.
aastal oma ettepanekud mdlema reformimiseks.

Toetame sotsiaalsetele ettevotetele eraldi
juriidilise vormi ja toetuste tekitamist, et sellised
organisatsioonid suudaks rohkem iseseisvalt tulu
teenida ja olla edukamad oma pdhikirjaliste ees-
maérkide tditmisel.

Hoiame iilal vabatahtlike pdevaraha ja kindlusta-
mise probleeme nii Riigikogus kui ka ihenduste ja
kindlustustega suheldes, lootes lGpuks ka lahen-
dusi pakkuda.

Esitleme oma ettepanekuid ja radgime labi
kogukonnaga, et soodustada annetamist — eriti
suurannetajate maksumdarade kiisimuses, mis
voiks tuua vabaiihendustele palju rohkem vahen-
deid ja muuta neid mdrgatavalt iseseisvamaks.

Anna teada kodanikuiihiskonna
aasta tegijad

EMSL tunnustab jdlle kodanikuiihiskonna
parimaid, valides vélja aasta jooksul kodanikuiihis-
konna arengule enim kaasa aidanud. Kandidaate
saavad iles seada koik, valiku nende seast teeb
EMSLi noukogu.

Aasta tegijaks saab see, kes on {ihiskonnas
midagi uut liikuma pannud, loonud v6i muutnud.
Ta ei pea méagesid liigutama, tunnustamist vaarib
ka vdike heategu. Mdgi oleks muidugi parem ...

Varem oleme tunnustanud aasta vabaiihendust,
mida Kodanikuiihiskonna Shtkapital kiidab 5000
euroga, aasta avaliku voimu esindajat, aasta dri-
ihingut, aasta missiooniinimest, aasta tegu, aasta
pioneeri, aasta haalt. Kategooriad voivad loova
lahenemise kdigus muutuda vastavalt sellele, milli-
ne aasta on olnud.

Anna tegijatest teada www.ngo.ee/tegijad.

Kogukonnapraktika nakatas noori
EMSLi veetud Kogukonnapraktika programm viis

sel stigisel ca 450 opilast ligi 8o vabaiihendusse

praktikale. Programmis osaleb kiimme kooli viiest

maakonnast.

EMSLis labivad praktikat kolm praktikanti
Tallinna Mustamde humanitaargiimnaasiumist,
kellega kiisime Uhisnédala ajal Narva kogukonna
foorumil, kus auhinnati Ida-Virumaa sdadeinimesi.
Noori hdmmastas, kui lihtne on saada kodanikuak-
tivistiks, kui vajalik ja tore on oma idee ellu viia.
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NanHblit Homep Hea Kodanik
NocBALLeH BONpocy 06yyeHna:
aHanu3y cBoux noTpe6HocTeNn,
06yueHunto UHANBMAOB U
OpraHu3auuii, BHeAPEHUIO 1
YKPenneHuio npuBblyex.

Yactb 1. Kak noHATDb, Kakue
U3MEeHEHUsA HYKHbI?
(rp. 9-12

Maprun Jlasjgna u Mapu-JInits [lonenko
u3 IeneBoro Kammrasaa rpakfaHCKOro
obmectsa (KUSK) npoananusuposamm

60mee 330 XOfaTAIICTB MO IPOTpPaMMe

“IIpbDKOK B PasBUTUN U JIEIATCS OIBITOM.

YacTo opraHM3anVy 130 IHA B JIeHb U U3
rofa B o, UAYT OHON M TOI JKe JOPOroii
- IPOBOZAT MEPONIPUATHA, IPOEKTHI, KOH-
(hepeHIVN, MUITYT CTAThM 1 BBITYCKAIOT
JKYPHAJIBI - HO 3aMeYaloT, YTO OLIyTYMBIX
u3MeHeHui1 He npoucxoput. Lemn ne
JOCTUTHYTHI, 00I[eCTBEHHOCTD BCe elle
He 0CBeJIOM/IEHa, CPEeJICTB MO-IIPeKHEMY
MaJIo, LieleBble IPYIIIbl He BOBIEKAIOTCS,
mobpoBonblieB He HaliTu. KopeHb mpobite-
MBI B TOM, YTO He yZIelAeTCs OCTATOUHO
BHJIMaHIs aHA/IN3Y Pe3y/IbTaTOB 11 pabo-
TBI, Y1 OCMBIC/ICHVIO TOTO, BEPHBI I/ paHee

BbI6paHHI)I€ METO/bI.

CHayasa Hy>KHO IIOHATb, KAKOBbI
Ballli TOTPeOHOCTY B PasBUTUML.
Maprun u Mapu-J/Inita orMeyaroT, 4To
Ha ocHoBaHuM 330 xomaraiicts, HKO
DCTOHUM MOYKHO pasmennTb NpNMEPHO

TIIOPOBHY Ha T€X, KTO MOXXET TOXOJINBO

Pas3bACHUTD CBOM IIOTPEOGHOCTH, U TEX,
KTO He CIIPaB/IAETCs C 9TUM. BbiBaer,
YTO peleHye Npo6ireMpl HauMHAIT (1
3aKaHYMBAIOT) IIPUOOPETEHNEM Bellell,
U, TIOCKOJIbKY 9TO M Ka)K€TCsI OCHOBHBIM,
He YIOCY>KMBAIOTCS YITTyOUTHCS B aHa-
73 cBoeit paboTsl. JIO/DKHO >Ke OBITh
HA000poT, Bexb TO, 4To [InieBor 6aHK
HAIlle/l CBOE PellleHNe B OKYIIKe Mallly-
HBI ¢ peppIKEpPaTOPOM - 3TO He IPOCTO
VICK/TIOY€eHNE, HO UTOT ITyOOKOTO aHau-
3a. KauecTBeHHOMY aHa/Mu3y CrIoco6CTBY-
eT IPOJYMaHHOE TIPUBJIEYEHNE TTIOTIEL.
[IpuveM He TONBKO CBOMX YIEHOB Opra-
HU3ALMY, HO U 9KCIIEPTOB U 3HATOKOB CO
cropoHsl. [TociefiHee MO3BOMIUT HANTH
HOBBIIT TIOXO K Impobieme (a acTo u
[IOHSATD, €CTh /M BOOOIe mpobema). B
XOJIe TAKOTO aHa/IM3a NHOTHA IPUXOMAT
K HEMPUATHOI IPaBJie - HAIIPUMEP, YTO
PACCBUIKY YoKe JaBHO HUKTO He YMTAET,
a PYKOBOJUTeb, YTOOBI /TydIlle CO BCEM
CIIPABJIATHCS, HO/DKEH-TAKU HAYaTh flejle-

IUpOBaTh 00S3aHHOCTY APYTVM.

Kax TonbKO CMOI/IN BBISICHUTB, Pellie-
HJIeM 4ero HeoOXOfMMO 3aHSThCS B
HepBYI0 O4epe/ib, HeOOXOAMO 03BY-
YUTD I[eNN PEeAIPUHIMAEMBIX 1IIaTOB.
Ba)kHO ITOHATD, KaK M30aBjIeHIe OT ITOM
po6yIeMbl TOBVSIET Ha OOBEANHEHNE
B II€JIOM U YCTQHOBUTD AJIs1 cebst Kpu-
tepun oueHku. [Ipu aToM HEO06X0ANMO
OBbITH KOHKPETHBIM - He TOBOPUTb, YTO
napa Imy6IMKanmit o Balieit TeMe B
mpecce 1 BBICTYIUICHNUII HA TeJIeBUJIe-
HIU M3MEHST TPOKAAHCKOe 00IeCTBO
ICTOHMM B LI€/IOM, a OL[eHNTD BIIVISIHIE
Ha CBOIO opraHmsanmio. Tak, BMeCcTo
uenu “ToToBa cTparerus pasBUTUSA
nydie ckasatb “Braromaps pabore Ha
OCHOBe cTpaTerun 1 (HOKyCHPOBAHMIO
Ha OIIpefe/IeHHBIX BU/AX e TENTbHOCTH
HOCTUTHYT YCIIeX - Hali[leHO [Ba II0CTO-
SAHHBIX CITOHCOPa ¥ 20 HOBBIX KOHEUHBIX
notpebureneir’.

TonbKo Temephb HY>KHO IPUCTYIATD K
IIAHUPOBAHMIO feATenbHOCTH. YacTo
XopoluIo padoraeT HaOOp PasIMIHBIX
MHCTPYMEHTOB, a He KaXK/blil U3 HUX 10
OTHembHOCTH. TaK, OfHOBpPEMEHHO MOX-
HO IIPOBECTI 00yYeHNe YWIEHOB, CO3[aTh
CTpaTernio KOMMYHMKALNIO, pa3paboTaTh
METOJVKY OLIeHKJI HOBOBBEJIEHMIT, Pas-
paboTarb ycIyry U IpOTECTUPOBATH ee,
[IPOBECTH I1ePETrOBOPHI 06 03HAKOMIIEHHN

C Hell, OLEHNUTb PE3Y/IbTATHI U YK€ TIOTOM
IIPENCTABUTD LIeIeBOIL ayfuTopyu (MMeH-
HO Tak cgenano HKO Abistu). Yto6b1
MOHATb, KAKOI1 CIOCO6 BBIGPATH, CTOUT
npuberarb K MOMOLY KOHCY/IBTAHTOB U

CIIENMAINCTOB CO CTOPOHBI.

HI/IKOI‘Ha HEJIb3sd OCTAaHAB/IMBATbCA HaA

YXe OCTUTHYTOM - H€O6XO,E[I/IMO IIpoa-
Hanm3poBaTh II€PBbIE€ IIAarM, HAMETUTDH
npu HCO6XO,E[I/IMOCTI/I HOBBIEC, I YIUTbCA

Ha IIpuMepe U OIbITe JpyTux!

Yactb 2. Kak yuntbca?
Crp. 21-25

Amnppeit JIniiMeTc MOATOTOBUI 0630p
BO3MO>XKHBIX METOZIOB 00ydeHs.
Y4uTbhCA MOXKHO IIO-Pa3HOMY, HO 4acTo,
KOTZIa MBI TOBOPVIM O TIOTy4eHNN HOBBIX
3HAHUIL, B IIEPBYIO Ouepeb yMaeM O
TpeHMHraX. YTOObI TPEHVHT IOy YNICA
TeICTBUTENbHO MO/Ie3HbIM, He CTOUT
XKJIaTh, YTO OYAYT IPOCTO MOTYYEHBI
3HAHUA - 9aCTO BOIPOCHI, HA KOTOPbIE BB
UILeTe OTBETHI, IPOCTHI, HO He XBaTaeT
BpeMeHI, YTOOBI CeCTb ¥ MOfyMaTh O
HuX. TpeHMHT MIMEeHHO TaKyl0 BO3MOX-
HOCTbD 1 [Ja€T, U, YTOOBI 3TUM BOCIIO/Ib30-
BaTbCA, OTK/IIOUNTE CBOM 3JIEKTPOHHbIE
ycTpoiicTBa. BaM TO/IbKO KaXkeTcs, YTo
MOYKHO OJ[HOBPEMEHHO C/TyIIaTh ¥ OTBe-
YaTh Ha NUCbMA - HA CAMOM 3Ke JIeTie,
MHOT03a/IaYHOCTb CHIDKAeT KadeCcTBO
000UX IIpoLeccoB. 3aKasbIBas TPEHNHT
WIM TIpefIaras ero, HeoOXoAuMo mpefBa-
PUTEIBHO OYeHb XOPOILIO 03HAKOMUTHCS
CO CBOMMI CITyIIATEIAMH - YTO OHN yXKe

3HAKT, B Y€M 3aK/TIOYAIOTCA UX ,E[e]?[CTBI/I-



TeNbHBIe TOTpeOHOCTI. B Mupe, meperpy-
JKEHHOM MH(OpMaLuell, HaliTi Hy>KHOe
HE TPYIHO - TPYJHO C/Ie/IaTh MEPBbIii IIar
K IIOUCKY, I TPEHMHT MOXKET 3Ty POJib
BBINO/THUTb.

Oco6eHHO XOPOIIO YIUTbCS Ha IIPU-
Mepe IPYIUX - KOT/Ia 33 OffHIM CTO/IOM
BCTPEYAIOTCs IIPEICTABUTE/IN PasHBIX
npodeccuii u cdep HesTeNbHOCTH, OHI
MOTYT II€penaTb OIIbIT U CBOM MTO/TY4Y€H-
HbIE YPOKM, Y3HATh HOBBIN IOAXOJ, K
peureHnio mpo6neM. BaxxHo, 4T00bI Len
JIF060TO TAKOTO COTPYAHMIECTBA OBIIN
OBl 3apaHee IIPOyMaHbI 1 yIUTHIBAIIN
CTOJIb OPOrO€e BpeMsi APYT ApyTa.

3HaHMs, KaK OBIBAET, YaCTO JISKAT IIPSIMO
y HAC II0J; HOCOM U BMECTO TOTO, YTOOBI
Cpasy 3aKa3blBaTh TPEHUHT, MOXKHO
06paTuTh CBOII B30 Ha COOCTBEHHYIO
KOMaHJy. Bompocsl, 3alaHHBIe aKCIIep-
TOM U3BHe, He BCET/a JIy4llle BOIIPOCOB,
3aaHHBIX BHYTPY OPTAHU3ALNI, U JACTO
B OffHOJI OPraHU3AINH IPUCYTCTBYIOT
3HATOKM Pas/IMIHBIX 00/1acTel XU3HN.
Heo6xomyMo mocrapaTbcsl ¥ HATH
Hanboree MOAXOAAIINI ClIoco6 0OMeHa
OIIBITOM - 3TO MOXKET OBbITh KaK paboTa B
nape (HampyuMep, HAYMHAIIUIT TPEHEP
YYWUTCSL Y ONBITHOTO, IIPOBOASI C HUM
BMeCTe TPEHNHT), TaK 1 eXXeMeCsIHble
He6orbIne nH(OIAC, KOTOPBIE IPOBO-
IAT caMy pabOTHMKM. 1711 BBIABIICHUA
KOHKPETHBIX HOTPeOHOCTeIt, OIATH XKe,

CTOUT IIPOBECTU OIPOC.

Yr10oOBI B OBICTPOM PUTME >KU3HM BallN
PabOTHMKIM MOITIV HAJiTV BpeMs I
COOCTBEHHOTO Pa3BUTH, CTOUT 03a00-
TUTbCS] MEXaHU3MOM BBIPa>KeHIs 06paT-
HOII cBA3Y U KpuTuKu. O6paTHYyIO CBA3Db
HeoOXO/IMO JIaBaTh HETIOCPECTBEHHO
OTHOCUTE/IBHO TOT0, YTO YeJIOBEK B cebe
MOXKeT U3MEHUTB (TaK, MHTPOBEPT He
MOXeT, CKopee BCero, CTaTb elle 6osee
or3bIBUMBLIM). Hampumep, mocie Kax-
JIOTO Cepbe3HOro MPOeKTa HeoOXOUMO
IIPOBECTY aHAJIU3 CLIeTAHHOTO U Olie-
HITb, YTO OBIIO CIe/TAHO XOPOLIO, YTO
He O4YeHb VM KaK 9TO MOYKHO y/ITy4IINUTh B
6ynyuem.

Ectp pocToe npasuo: 10% camopa3su-
TV IIPOMCXOANT Ha TpeHuHre, 20% O71a-
rogapst 06patHoit cBsi3u 1 70% MCKITI0UM-

TE€/IbHO OCHOBbBIBAsChb HA OIIBITE.

Yactb 3. Kak 3akpenutb
NPUBbIYKY?
Crp. 34-36

Mapu Fo Caps samanace Bompocowm,

KaK Co3/jaTh y ceOs1 HOBYIO IO/IE3HYIO
npuBbIuKy. OCHOBBIBAsACh Ha OJHOI U3
HOIY/ISPHBIX KHUT 110 (OPMIPOBAHNUIO
IIpUBBIYEK, TpousBeneHmio Yuma u [Iana
Xusa “Cepatie mepeMen’, HOBbIe IIPH-
BBIYKY He TIPYDKUBAIOTCS, IOTOMY YTO X
BBITIOJIHEHIE TPeOyeT CaMOKOHTPOIA, a
9TO PeCypPC OTPaHMYEHHDI I, K TOMY XK€,
paccTpauBaromunit yenopeka. IToaromy
CTIeI[MaMICTBI PEKOMEHAIYIOT CO3/IaBaTh
cebe MO OJHOI HOBOJT IIPMBBIYKE 3a Pas.
Kax TO/IbKO 4TO-TO CTAaHOBUTCS IIPUBBIY-
KOIJf, OHO BBIIIOJTHAETCS aBTOMATUYECK,
U MO3T IlepecTaeT KOHTPOINPOBATh IIPO-
11ecc, KaK, HallpyuMep, 9TO IIPOMCXORUT C

YICTKOI 3y0OB.

ABTOpBI KHUTY COBETYIOT HOAXOUTD K
(OpMMPOBAHUIO IPYBBIYKY B TPU ITAIA.
B nepsyio ouepefib, HEOOXOIMMO MOTUBH-
posatb Haespguuka. OH 3HaeT, 4TO HY>)KHO
IITATHCS 30OPOBOII MINIIEN M YTO KOMMY-
HMKAL[OHHAsI CTPATeryisl IIO/Ie3Ha 1 TIpH-
HeceT opraHmsanyy 60JIbIie U3BECTHOCTH,
HO eMy HY)XHBI YeTKI€ YKa3aHUsI, YTO
MMEHHO NpenpuHATh. Tak, Pppasa “Emp
0J/Ie3HYIO MUY~ He sIB/ISETCS YKa3aHU-
eM, a BoT “Cpefiait KaK/blil leHb TapeJIKy
CBE@XIIX OBOLLEIT ¥ HUKAKUX YMIICOB~

- AIB/ISIETCs. BO-BTOPBIX, HY)KHO UCIIONB-
30BaTb 9MOLUM - MOTUBMPOBATb CIIOHA.
HaespHuK yrpaBisieT CIOHOM, KOTOPBIt
HETIO/BVDKEH 1 XO4YeT MOTYIUTD CBOIO
PajioCcTh Cpasy, a He XKJaTb 3aBTPALIHETO
nHst. [ToaTomy, YTOOBI YTO-TO U3MEHNTD,

PARUSSKI

Hazi0 y6eauThb B 9TOM 9MOLMY, 3aMEHNUTD
ybexuenne “SI ecTb TaKoil, KaKoil s €CTb,
U II03TOMY ¥ B 3TOT Pa3 OIO3fja ¢ my6mu-
Kanuei” Ha “SI Mory 60blile, eC/Ii TOTbKO
IpUIOXKY 6osblie yeumit. B-TpeTbux,
HeoOX0MMO CO3/]aTh IOXONAIIYIO CPefy.
Tax, JOKa3aHO, YTO YeIOBEK HaYMHACTCS
IUTAThCs 6OJIee MOIE3HO, eCTIN YIyUIla-
eTCsA JOCTYIHOCTb TaKMX IIPOIYKTOB.
Benp meiicTBUTENbHO, HAMHOTO TIPOILE He
CBECTb KYCO4YEK TOPTA, KOTAA ero IPOCTO

HET B BalllIEM XOJIOOVIbHUKE.

ECTb HECKOJIBKO IIPOCTBIX COBETOB, KaK

YIPOCTUTD TIPOLIECC:

® 3amevariTe IIOTOXXUTETbHOE - 06pa-
1jaiiTe BHUMAaHIE Ha TO, YTO MOJY-
YIJIOCH, @ He Ha TO, YTO He YJA/IOCh.
VlHpIMu croBaMu, CIipaiumBaiite ceos:
“Yro y>xe paboTaeT 1 KaK yCUINTD
a¢dexr’, a He “UT0 MOUIIO HE TaK U
KaK UCIIPaBUTD .

® He gymaiiTe YpesMepHO MHOTO - 60JIb-
masi mpo6eMa faseKo He 3HAYUT
TAKOTO ke OOJIBIIOTO 1 CTIOXKHOTO
petuenns. OTpakarenb 3MMOII SIBJIS-
€TCsI XOPOIIUM IIPUMEPOM TOTO, KaK
PELINTh CEPbE3HYI0 MPOOIEMY.

® 3apaBaliTe 4epHO-6esble IIeNu - Lefb
“Ka)kJioe Hallle XOfJaTaliCTBO YIOB-
JIETBOPEHO” 3HAYUTETIBHO SKOHOMMUT
pecypchl Ha HaIMCAHWUM M3HAYA/IBHO
HPOUTPBILIHBIX BAPMAHTOB.

® YcTaHOBUTE YETKYIO KOHEYHYIO IIelb -
Harpumep, “k KOHIIY rofia 6yy Becutb
Ha 10 kxr MeHb1IE”

® IIpubmusbre k cebe GpuHasl, XoTs 651
ICYXO/IOTUYECKH - IIe/Ib: “HOTTyINTh
K KOHIIY rofia 50 ITOCTOSIHHBIX CIIOH-
COpOB” O4YeHb JjajleKa, HO YoKe ceifdac
MOKeTe IT03BOHUTD 10 CBOUM MOf-
MICYMKAM Y IPEAJIOKNATD UM CTATh
CIIOHCOpPaMIL.

¢ Ilnanupyiite Heyfa4M, KaK 4acTb
yTH, a He GUHAT - €C/IV UX He YIUThI-
BaTh, HEY/Ja4M MOTYT CTaTh CU/IBHBIMM
PaspyLINTeSIMI MOTUBALVIN, TI03TO-
MYy JIyd4llle M3HAYaIbHO IUIAHUPOBATD
VX IIOsIBJICHIIE.

® 3amporpaMMupyiite HeKOTOpbIe
CTIOXKHBIE PelleHNsI 3apaHee - HallpHu-
Mep, 4TO KaK TO/MBKO BBl B 0(rice
6epete 4aiky Kode, To cpasy 3BOHNUTE
OJIHOMY IIAPTHEPY, MIIN YTO IIOCTIe
oTIpaBKyu nH}oOIIChMa Cpasy fenaere
COOTBETCTBYIOLWIL IOCT B COLIMATIb-

HbIX CETAX.
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Salme Siimisker Parnust on 27
aastat pidanud loenguid nii huvi-
listele kui meditsiinitootajatele
taimeravist ja tervisetoidust ja
noustab koiki, kes kiisivad. Salme
on meie oma ema Teresa, {itlevad
tunnustajad.
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Kodukandi vaba tahte r
osakonna eestvedaja 1
Eha Paas sai koos

s

presidendiga Eesti
vaba tahte koorekihti
tunnustada.
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Me teadsime
ammu, et Ees-
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Rl Tibusid loetakse vahetult enne esimest lund. Nii said novembri [6pus
koige tublimad kodanikud siseministrilt ja detsembri alguses kdige

ei l66ks, nuud
pani president

W ¥ PN
x Dol s |

tegusamad vabatahtlikud presidendilt tdnu ja aumargi (nimed leiad lk 5).

u h
SIS Ka Hea Kodanik on kdigi heade kodanike iile ilmatuma uhke.
Kontserdikorraldaja Helen Sildna
kuulutati aasta kodanikuks - tanavu-
. se kodanikupdeva motoks oli “Muu- |

sika tihendab”, just Heleni lipukiri
Sadbraliku Eesti kontserti korraldades.

Fotod: TOOMAS TATAR (VPK) JA ANNIKA HAAS

Rasmus Rask {itles oma tanukones, et kdige
enam pingutab ta heaks isaks olemise
nimel. EMSLi juhataja Maris Jogeva annab
tile dnnesoovid ning on rodmus, et Rasmust
on jatkunud ka vabakonna asjadesse, Ivan
Lavrentjev kiidab takka.

Siit stinnib fotojaddvustus ajaloomuuseumist ja kodanikupdevast
Someru valda. Proua Helle Pajula (paremal) on innustaja, kes toonud
naised laulma ning erivajadustega inimesed kodudest valja.

Meelika Siilsalu hoiab tahelepanu all erivajadus-
tega inimestesse puutava ning loob véimalusi
kogeda, mida puudega inimesele tahendab suht-
lemine vai liilkumine.




